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decorrente da pandemia COVID19." — Distribui¢do de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Item 76 (Questionario aos professores): “A utilizagdo dos Manuais Digitais contribuiu para estar mais bem preparado/a
para o ensino durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19.” — Distribuicdo de frequéncias relativas,

mediana, média, diagrama de quartis PMD Projeto Manuais Digitais
RAM Regido Auténoma da Madeira
SRE Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (RAM)
DRE Direcdo Regional de Educagdo (RAM)
EV Escola Virtual (Porto Editora)
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1. Enquadramento, objetivos e questoes
estruturantes do estudo

Nesta sec¢do do relatério apresentam-se os objetivos gerais do Projeto Manuais Digitais (PMD) e o Referencial
tedrico e pratico do PMD. De seguida enquadra-se a iniciativa PMD no ambito de outras iniciativas de integra-
cdo e utilizacdo de tecnologias digitais na educacdo no que se refere a recursos digitais, em particular a manuais
digitais. Considera-se de seguida os processos de apropriagcdo e integracdo curricular das tecnologias digitais com

referéncia a alguns programas e projetos realizados no passado. Finalmente sio indicados os objetivos e as ques-

tdes do estudo de avaliagdo do PMD.

1.1. Projeto Manuais Digitais (PMD)

O Projeto Manuais Digitais (PMD), em desenvolvimento na Regido Auténoma da Madeira (RAM), foi criado
em 2018 e iniciado no ano letivo de 2019-2020. Trata-se de um programa desenvolvido pela Secretaria Regional

de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (SRE) que envolve diferentes instituicSes parceiras e inclui como participantes
todas as escolas da RAM com alunos a partir do 2.2 ciclo do ensino béasico.

O PMD na Regido Auténoma da Madeira desenvolve-se, de acordo com a Resolucdo da Assembleia Legislativa
da Regido Auténoma da Madeira n.2 13/2021/M, a partir das premissas de que:

— proporciona vantagens nas aprendizagens, pela interatividade que cria, e no desenvolvimento de diversas

competéncias fundamentais;

— impacta positivamente ao nivel do peso excessivo dos manuais escolares em papel que sdo objeto de

transporte pelos alunos nas suas mochilas ou pastas, que reconhecidamente constitui um problema para

0S jovens;

— contribui para a melhoria das condicbes de trabalho dos docentes, quer para a preparacdo das aulas, para

a definicdo das metodologias utilizadas no trabalho com os alunos, e para a definicdo e acompanhamento
das atividades letivas e do trabalho pedagdgico desenvolvido com os alunos.

Trata-se de um projeto que se desenvolve no quadro do Programa de Governo da RAM e é operacionalizado
pela Secretaria Regional da Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Ao mesmo tempo, percebe-se em multiplas publi-
cagBes regionais (mais de trés dezenas contabilizadas) o interesse de diversos setores da regido que procuram
mostrar pontos fortes e oportunidades que a digitalizacdo podera trazer a educacdo na regido.

O PMD na Regido Auténoma da Madeira enquadra-se na Resolucdo da Assembleia Legislativa da Regido

Auténoma da Madeira n.2 6/2018/M, relativo a Medidas para a reducdo do peso das mochilas escolares, fazendo

referéncia a 9 argumentos de diferentes tipologias e com origem em diversos setores (medicina, ciéncias sociais,
campanhas sociais, observatérios, associacdes sociais, peticdes publicas) como justificagdo, nomeadamente nas
alineas d) Incentivar os docentes para o uso das novas tecnologias e h) Introduzir, progressivamente, suportes
digitais na sala de aula.

O enquadramento recente do PMD é explicito na Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 30/2020, sobre
Aprovacgdo do Plano de Acdo para a Transicdo Digital, nas linhas a) Pilar I: Capacitacdo e inclusdo digital das

pessoas; a.1) Sub-pilar I.1 — Educacéo digital; a) Medida 1: Programa de Digitalizacdo para as Escolas, onde se
refere 0 acesso a recursos educativos digitais de qualidade (a titulo de exemplo, manuais escolares, etc.).
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O PMD tem como objetivos gerais, segundo os documentos do PMD:

1. De reconhecer os recursos educativos digitais como ferramentas estruturantes do curriculo, potenciadoras
de uma participacdo ativa na construcdo do conhecimento;

2. De refletir sobre a urgéncia e as vantagens da utilizacdo de recursos educativos digitais para implementar
metodologias inovadoras;

3. De valorizar o trabalho cooperativo e a partilha de praticas pedagdgicas no desenvolvimento profissional
dos docentes;

4. De diminuir o peso das mochilas; de promover a educac¢do inclusiva e a diferenciacdo pedagdgica;
5. De preparar jovens capazes e competentes para as incertezas no mercado de trabalho.

Constituem objetivos especificos do PMD:

1. Reconhecer os recursos educativos digitais como ferramentas estruturantes do curriculo;

2. Refletir sobre a urgéncia e as vantagens da utilizacdo de recursos educativos digitais para implementar
metodologias inovadoras;

Valorizar o trabalho cooperativo;

Diminuir o peso das mochilas que alunos utilizam no transporte dos manuais e cadernos escolares;

@ W

Promover a educacao inclusiva e a diferenciagcdo pedagdgica;
6. Preparar jovens capazes e competentes para as incertezas no mercado de trabalho.

O PMD caracteriza-se pela sua natureza de intervencdo. A dimensdo de intervencdo visa potenciar uma par-
ticipacdo ativa por parte das populacBes escolares na construcdo do conhecimento. De acordo com documento

préprio do PMD, o plano de intervencdo é assumido por todas as escolas publicas da Regido e pretende uma
alteracdo profunda no modo de funcionamento da atividade escolar.

Segundo a SRE da RAM, o PMD possibilita que os alunos estejam capazes e competentes para um futuro que

envolverd o desempenho de funcdes cada vez mais relacionadas com as novas tecnologias. Para esse efeito, o PMD

prop8e que 0 acesso aos Mmanuais escolares, por parte da populacdo escolar, ocorra progressivamente em suporte
digital, ao longo da escolaridade obrigatéria a partir do 5.2 ano de escolaridade

Esta natureza de intervencdo educativa através da introducdo de instrumentos de trabalho que propiciem novas
metodologias de trabalho dos professores com os alunos, visa operacionalizar a flexibilidade curricular, o principio

da educacdo inclusiva e a diferenciacdo pedagdgica. Para tal, o PMD fornece recursos educativos digitais a todos

os alunos do 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino secundario da RAM, através da atribuico individual de

um tablet com todos os manuais digitais necessarios e acesso a uma plataforma online de ensino-aprendizagem

com recursos educativos digitais (Escola Virtual).

Desta forma, os documentos em que se fundamenta o PMD denotam que o plano de intervencdo educativa se
configura como ferramenta estruturante do desenvolvimento do curriculo escolar nas escolas. Segundo referéncias

em materiais de comunica¢do educativa/ escolar, a intervengdo permitira valorizar o trabalho colaborativo desen-

volvido na escola, promovendo a motivacdo e a interacdo entre alunos, assim como o incentivo a resolucdo de

problemas no decorrer das aulas. A intervencao realizada com a integragdo do PMD pelas escolas é apresentada e

enquadrada nas politicas publicas no setor da educacdo desenvolvidas pelo governo da RAM.

Ao nivel da intervencdo social, o PMD tem como prioridade a disponibilizacdo de recursos digitais aos alunos,
através das escolas, no sentido de impactar os seus percursos educativos. Naturalmente que o impacto indireto

desta intervencdo afeta igualmente os doentes e os encarregados de educacdo dos referidos alunos.

O PMD adotou como parceiros para o seu desenvolvimento a Porto Editora (Escola Virtual) pelo seu papel

no dominio dos manuais escolares, a Samsung como pilar responsavel pelos equipamentos a distribuir aos alunos
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e solugdes informaticas (nomeadamente no que se refere a seguranga) e a Altice no dominio das infraestruturas
tecnoldgicas. Segundo um dos responsaveis do PMD, a participacdo dos referidos parceiros criou condi¢des cru-
ciais para o sucesso da implementacdo da iniciativa ao colocar a partida de forma articulada os aspetos ligados
a tecnologia, ao acesso e as solugdes pedagdgicas associadas. Simultaneamente, tem permitido criar um espaco
de reflexdo sobre a inovacdo tecnoldgica no meio escolar e a partilha na comunidade educativa dos processos de
transicao digital que ocorrem no contexto educativo na RAM.

O PMD tem como participantes fundamentais, as escolas — as suas direcdes e professores - e os encarregados

de educacdo, tendo naturalmente como destinatérios diretos os estudantes a partir do 5.2 ano de escolaridade.

De acordo com documentos do PMD, os protagonistas centrais do PMD, para além da equipa central da
SRE, sédo:

(i) Os coordenadores, docentes responsaveis de cada escola;
(ii) As respetivas dire¢Bes escolares;

(iii) Os professores;

(iv) Os alunos;

(v) Os encarregados de educagio.

Em todo o plano de implementacdo do PMD é visivel a intencionalidade da equipa central no envolvimento de
todos aqueles participantes. Tratava-se de criar condicdes para que os participantes se apropriassem do projeto e

que o processo de adesdo e envolvimento das escolas nas atividades do PMD fosse um movimento seu. A proposta
da SRE visava um objetivo alargado de promover a inovacdo pedagdgica, implementar medidas facilitadoras do
trabalho colaborativo e cooperativo entre os professores, mobilizar os recursos existentes e a adquirir para melhorar
a qualidade da educacdo dos alunos e o desenvolvimento profissional dos docentes.

1.2. Manuais digitais na educacao

Se tradicionalmente a utilizacdo de um manual escolar no ensino basico e secundario constitui um dado ad-
quirido, € importante sublinhar os diferentes papéis que o manual pode assumir. A histéria dos manuais escolares

nos Gltimos 100 anos mostra como eles constituiram, nalgumas épocas e tempos sociais, um instrumento usado

essencialmente pelo professor. Entendido como guido da atividade do professor nas suas aulas, o manual escolar

teve um papel importante na estruturacdo das praticas docentes servindo de fio condutor a implementacdo dos

curriculos. Este papel central do manual na definicdo das atividades que o professor realiza com os alunos ndo é
isento de criticas e de problemas. Em diversos momentos histéricos surgiram desdobramentos do manual escolar,

nomeadamente com a criacdo do ‘'manual do aluno’ e do ‘manual do professor' para além dos complementos aos

manuais designados frequentemente de ‘manual de atividades'.

Mas é inegavel que, no momento presente do desenvolvimento do sistema educativo em Portugal, o manual
escolar constitui uma referéncia e um instrumento de trabalho para a generalidade dos professores e para a to-

talidade dos alunos. E obviamente pertinente interrogar ndo apenas o papel do manual escolar como recurso de

professores e alunos mas também a forma como refletem os programas curriculares nas diferentes disciplinas que

constituem o sistema do ensino basico e secundario regular. A variedade de op¢bes atualmente existente no que se
refere aos manuais escolares em papel, e as politicas de reutilizacdo dos manuais implementadas atualmente pelas
autoridades educativas, sugere que o papel dos manuais podera estar num momento de inflexdo se considerarmos

que o movimento de transicdo digital em diversos setores de atividade atinge naturalmente a educacdo.

Quando se equaciona atualmente a reconfiguracdo dos manuais tradicionalmente produzidos em papel para
formas digitais, é inescapavel considerar que se trata ndo apenas de uma ‘digitalizacdo’ do manual em papel mas
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de uma transformacdo que atinge o préprio conceito de manual escolar. Ao reequacionar a estrutura do manual

escolar como objeto de uso isolado em que um leitor estabelece uma relacdo direta com texto e ilustracdo, para

a nova dimensdo como objeto em rede, com estrutura de natureza hipertextual e oferecendo recursos multimédia

para utilizacdo individual ou coletiva através de navegacao de forma sincrona ou assincrona, o conceito de manual

escolar alarga-se e assume o carater de elo de ligacdo com recursos digitais escapando assim a dimensao residente

caracteristica do manual como livro em papel.

A vastiddo de literatura atualmente existente aponta diversas qualidades na utilizacdo de manuais escolares
digitais como substitui¢cdo de livros didaticos em papel. Em primeiro lugar referimos a portabilidade e a acessibilida-

de. Nao é de menor importancia a possibilidade de reunir num (nico instrumento tecnolégico com um tablet ou um
computador portatil todos os manuais escolares de um ou mais anos de escolaridade. Mas o passo mais importante
serd a possibilidade de, através de conexdo a internet, se poder aceder em qualquer momento aos recursos apon-
tados pelo manual escolar digital. Isto significa ampliar o espaco do livro em papel que se transforma num manual
virtualmente sem limites, tornando-o em algo novo que apela a novas pedagogias e novas formas de organizacao
curricular. Neste quadro assume crucial importancia a portabilidade do equipamento tecnolégico.

Em segundo lugar, considera-se a interatividade dos recursos disponiveis para o professor e para os alunos. Vi-

deo, animacdes, questionarios, quizzes, simulacdes, estendem as formas de interacdo com os materiais de estudo.
O recurso a instancias de realidade aumentada permite atualmente a ilustracdo e a simulagdo com imagem e em
tempo real alargando dessa forma as representacdes que professor e alunos podem usar na aprendizagem.

Em terceiro lugar, pode apontar-se o imediatismo inerente a atualizacdo e revisdo dos manuais escolares. Ao

mesmo tempo que a atualizacdo e revisdo dos manuais escolares se torna num processo que nao implica alteracdo
do suporte da informacdo, mas apenas do seu contelido, garante-se a rapidez e agilidade do processo assegurando
que os professores e os alunos tém acesso a informacdo mais atual e mais precisa sempre que se justifique.

Deve referir-se ainda a questdo da sustentabilidade do ambiente e a dimensdo econémica associada. O uso de

manuais escolares digitais reduz a necessidade de papel, reduzindo consequentemente a pegada de carbono asso-
ciada a producdo, transporte e reciclagem de manuais escolares em papel.

1.3. Importancia da apropriacao e integracao das
tecnologias na educacao

Os processos de apropriacdo e integracdo das tecnologias na educacdo sdo fundamentais para promover uma

educacdo dindmica e alinhada com as exigéncias sociais atuais e futuras.

Os manuais digitais destacam-se como recursos que auxiliam tanto professores como alunos nesse processo

de integracdo. Ao oferecerem uma abordagem interativa, adaptavel e colaborativa, os manuais digitais criam con-
dicdes para ampliar as possibilidades de aprendizagem, contribuindo simultaneamente para o desenvolvimento de

competéncias digitais e para uma experiéncia escolar de sucesso e de bem-estar.

Mas a apropriacao efetiva dos manuais digitais no sistema escolar requer uma atencao e reflexdo cuidada sobre
as estratégias mais adequadas em cada situacdo. A literatura mostra que iniciativas inovadoras localizadas, cria-
das fora do contexto escolar, com forte apoio e dependéncia continuada de entidades externas a escola — e, por

essas razoes, ndo devidamente apropriadas pelos diretores escolares, professores, alunos e alunos — tém tendéncia

a revelar-se como ndo duradouras e ndo escalaveis enfrentando frequentemente problemas de sustentabilidade.

A apropriacdo das tecnologias na educacgdo refere-se ao processo pelo qual professores, alunos e, de uma forma
geral, os membros da comunidade escolar, incorporam e utilizam as ferramentas tecnolégicas no seu quotidiano.

Essa apropriacdo envolve ndo apenas o dominio técnico dos dispositivos e das aplicacbes digitais relevantes, mas
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também a compreensdo das formas como as tecnologias digitais podem efetivamente tornar-se parte das praticas

pedagdgicas. No caso da apropriagao dos manuais escolares digitais pela comunidade educativa, trata-se de uma

evolucdo (e necessariamente transformagdo) de recursos tradicionais em papel que sdo substituidos, ndo apenas
como forma de representacdo mas também nos aspetos de contelido e de acesso ja referidos.

Para compreender o processo de apropriacdo dos manuais digitais, é necessario considerar a relagdo entre os
atores envolvidos e os elementos que medeiam a atividade no contexto escolar. O professor é o principal agente de

apropriacdo dos manuais digitais. Isto implica estar preparado e capacitado para compreender e utilizar os manuais

digitais de forma significativa, adaptando-os aos seus objetivos pedagdgicos. E por essa razdo, é igualmente funda-
mental que o professor seja incentivado e apoiado institucionalmente para que possa desenvolver sua competéncia

digital e se torne agentes ativos e efetivo na integracdo das tecnologias em sua pratica educativa.

A apropriacdo dos manuais digitais envolve também a participacdo ativa dos alunos. Os alunos podem ser esti-

mulados a utilizar os manuais digitais de forma critica e criativa, explorando novas possibilidades de aprendizagem.

Mas & importante notar que a apropriacdo dos manuais digitais ocorre num contexto educativo especifico, que

inclui a cultura escolar, os recursos disponiveis e as politicas educacionais. As caracteristicas e necessidades de

cada escola, bem como as expectativas da comunidade escolar em relagdo ao uso dos manuais digitais constituem
elementos importantes na tomada de decisdo. A cultura escolar pode ser cultivada abrindo-se a inovacao, estimu-
lando a adocdo e o uso dos manuais digitais de forma adequada e eficaz. Neste processo tém um papel central as

direcOes das escolas e as equipas centrais das autoridades educativas.

A apropriagdo dos manuais digitais pelo meio escolar exige formacdo e apoio continuado aos professores. A

formacao constitui uma das dimensdes em que a responsabilidade é distribuida entre equipas de formacdo e os pro-
fessores na légica de estimulo ao desenvolvimento profissional como uma parte integrante das fungdes do professor
como profissional. Simultaneamente, a garantia de suporte técnico adequado, que possa auxiliar os professores e

alunos no uso dos manuais digitais e na resolucdo dos problemas técnicos que inevitavelmente surgem.

A constante reflexdo critica sobre o uso das ferramentas de trabalho — algo que faz parte do quotidiano de

qualquer profissional em qualquer area — constitui um valor que o professor pode acrescentar na medida em que
avalie de forma sistematica e critica os impactos imediatos e a prazo que a utilizacdo dos manuais digitais tem
sobre as aprendizagens e o bem estar dos seus alunos, identificando os beneficios, as dificuldades e os desafios en-
frentados. Esta avaliacdo deve considerar ndo apenas os resultados académicos, mas também o desenvolvimento.

1.4. Objetivos e questoes orientadoras do estudo

Enquadrado na Resolugdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da Madeira n.2 13/2021/M, a rea-
lizacdo do estudo de avaliacdo do PMD visa a concretizacdo da recomendacdo da Assembleia Legislativa da RAM
que, nos termos do n.2 3 do artigo 41.2 do seu Estatuto Politico - Administrativo, considera a importancia de se
realizar um estudo para a avaliagdo dos resultados cientificos e pedagdgicos do processo de implementacdo de
tablets e dos manuais digitais nas escolas da RAM.

O resultado da analise dos documentos preparatérios do PMD revela que o referencial do PMD esta assente

em quatro pilares:

1. O pilar do acesso a cultura e a educacio, revelado pelo contetdo dos textos escritos, deixando a vista a

preocupacado central do projeto: a valorizagcdo da cultura e educacdo dos cidaddos, em particular a equida-
de social e a igualdade de oportunidades. Isto envolve a preparacdo dos jovens para os desafios futuros da

Regido Auténoma da Madeira, e do pais, em termos de competéncias digitais e o necessario investimento
em estruturas e servicos. A populacdo envolvida nesta dimensdo é a comunidade educativa: escolas e

familias.
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2. Um segundo pilar — uso das tecnologias digitais — decorre naturalmente do primeiro pilar e refere-se as

condicdes adequadas ao desenvolvimento das acdes necessarias a valorizacdo da cultura e da educacdo
através das tecnologias digitais. Neste pilar estdo incluidos elementos tais como:

(i) A distribuicdo gratuita de computadores e tablets, dos manuais digitais e outros recursos digitais
para todos os alunos da RAM;

(ii) A melhoria das infraestruturas de acesso a rede nas escolas;

(iii) A cooperagdo entre os diversos parceiros;

(iv) A seguranca digital;

(v) O fornecimento de servico de suporte e acompanhamento as escolas e aos professores.
A populacdo envolvida inclui as escolas, os parceiros e as estruturas e servigos de apoio.

6. O terceiro pilar assenta na valorizacdo e qualificacdo dos professores, constituido por elementos tais como:

(i) A formacgdo e atualizagdo na dimensdo da utilizagdo dos equipamentos tecnoldgicos;

(i) Os processos de apropriagdo das tecnologias e dos recursos e materiais digitais no trabalho do pro-
fessor;

(iii) A promog¢do de novas metodologias de trabalho educativo com recurso as tecnologias digitais;
(iv) O estimulo a praticas pedagdgicas inovadoras com recurso aos manuais digitais;
(v) O desenvolvimento e satisfagdo profissional docente.

Estas dimensdes referem-se as acles e articulam-se com a promocdo da melhoria da qualidade dos pro-

cessos de ensino e aprendizagem, em particular a educacio inclusiva, a diferenciacdo pedagdgica e a coo-

peracdo entre os professores.

6. Finalmente, um quarto pilar relativo a melhoria da qualidade das aprendizagens, e do bem-estar dos alunos,

no quadro de uma utilizacdo apropriada de tecnologias e recursos digitais. Este pilar inclui:

(i) O desempenho escolar com utilizagdo das tecnologias digitais;
(ii) O bem-estar e a motivagdo para a aprendizagem;
(iii) A construgdo de novas relagBes com o conhecimento;
(iv) O desenvolvimento de competéncias digitais;
(v) O aumento do trabalho colaborativo e de equipa.
A populacio envolvida é constituida pelos alunos e professores.

Tendo em consideracdo os pilares referidos — aqui entendidos como dimensdes de analise — as questdes orien-

tadoras do estudo foram organizadas em quatro grupos nucleares, em consideracdo com as dimensdes subjacentes
ao PMD:

— Acesso a cultura e educacdo;

— Uso das tecnologias e recursos digitais;
— Valorizac3do e qualificacdo dos professores;
— Aprendizagens e bem-estar dos alunos.

Embora se distingam grupos nucleares organizadores das questdes orientadoras da investigacao, pela especifi-
cidade do estudo de avaliacdo do PMD, algumas questdes tém formulagdo transversal permitindo operacionalizar

perguntas de pesquisa especificas a inquirir junto de diferentes popula¢Ges envolvidas (diretores de escola, coorde-
nadores das equipas do PMD nas escolas, professores, alunos e encarregados de educagdo).
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Por outro lado, considerando o tempo ja decorrido desde o inicio da implementacdo do projeto na fase piloto
(2019), algumas questdes adicionais sdo relevantes para o futuro préximo tendo em vista o contributo do estudo
para a melhoria de processos em curso.

Apresenta-se de seguida os grupos nucleares de questdes do estudo.

Grupo nuclear 1: Acesso a cultura e educacao

Q1.1. Em que medida a intervencdo em curso através do PMD é percepcionada como contributo para a
valorizacdo da cultura digital da sua comunidade educativa?

Q1.2. Quais os pontos fortes, fracos, obstaculos e oportunidades do PMD relativamente a este pilar?

Q1.3. Que licbes podem ser aprendidas nesta fase e que melhorias e aperfeicoamentos podem ser
identificados de modo a tornar mais eficaz o programa de intervenc¢do associado ao PMD?

Grupo nuclear 2: Uso das tecnologias e recursos digitais

No plano das tecnologias digitais e dos dispositivos tecnolégicos instalados e responsaveis pela execucao e pelo
apoio as populacdes no dmbito do PMD:

Q2.1. Em que medida a implementac¢3o das tecnologias digitais (rede de acesso, equipamentos, recursos
virtuais, seguranca digital) é satisfatéria face aos objetivos a alcangar pelo PMD?

Q2.2. Como foi recebida a acdo de distribuicdo gratuita de computadores e tablets, dos manuais digitais e
outros recursos digitais para os alunos da RAM?

Q2.3. Que papel teve a cooperacdo entre os diversos parceiros na forma e qualidade da implementacdo do
PMD?
Q2.4. Que percecdo tém os diversos intervenientes (professores, familias, escolas) relativamente aos

servicos de suporte e acompanhamento as escolas e aos professores?

Q2.5. Que densidade de utilizacdo se identifica na populacdo escolar e que padrdes de utilizacdo dos
tablets e dos recursos digitais existem?

Grupo nuclear 3: Valorizacdo e qualificacio dos professores

Q3.1. Em que medida, o PMD contribuiu com valor acrescentado para qualidade dos processos educativos
desenvolvidos nas escolas?

Q3.2. Que percecdo e que atitudes tém os professores das atividades realizadas no PMD?

Q3.3. Em que medida os professores apropriaram os tablets e os recursos digitais no trabalho com os
alunos?

Q3.4. Que percecdo tém os professores acerca do contributo da formacdo realizada e do seu envolvimento

no PMD para o seu desenvolvimento profissional?

Q3.5. Em que medida e em que sentido é que os professores alteraram as metodologias de trabalho com
os alunos?

Grupo nuclear 4: Aprendizagens e bem-estar dos alunos

Q4.1. Em que medida sdo evidenciadas melhorias na qualidade dos processos de aprendizagem decorrentes
das intervencdes educativas enquadradas no projeto PMD?

Q4.2. Em que medida a possibilidade de acesso as tecnologias digitais por parte dos alunos esta a
contribuir para o seu bem-estar?
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Q4.3. Em que medida o acesso e a possibilidade de uso de manuais digitais (na escola, mas também
noutros espacos e tempos) ajudou a melhorar a qualidade das suas aprendizagens?

Q4.4. Que processos de aprendizagem foram notoriamente alterados?

Q4.5. Em que medida o uso de manuais digitais foi um suporte relevante para o desenvolvimento das suas
competéncias digitais?

Q4.6. Em que medida o uso de manuais digitais no PMD foi um suporte relevante para o aumento da
motivacdo e atitude face a escola e a aprendizagem?

Q4.7. Que relacdes se identifica entre a densidade e qualidade de utilizacdo dos tablets e dos recursos

virtuais, e a percepcdo do desempenho e atitudes dos alunos?
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2. Metodologia e desenho da investigacao

Esta seccdo do Relatério descreve a abordagem metodolégica utilizada no estudo caracterizando as populacdes
inquiridas, as formas de recolha e de analise de dados, o modo como foram acauteladas todas as questdes éticas
envolvidas no estudo e as limitacdes inerentes ao processo de investigacdo.

2.1. Metodologia

A investigagdo enquadra-se numa metodologia mista (mixed methods studies) de acordo com os principios

do paradigma pragmatico de Creswell (2010). Nesse sentido, as questdes de investigacdo formuladas, e a sua
natureza, levaram ja em consideracdo a abordagem metodoldgica através de métodos mistos. Simultaneamente,
a metodologia do estudo foi delineada tendo em consideracdo o objetivo geral — proporcionar uma radiografia dos

processos em curso na implementacdo do PMD — operacionalizado através das questdes orientadoras indicadas

na seccao anterior. Nesta investigacdo, considera-se a metodologia mista concomitante e complementar, quer no
que se refere aos participantes / informantes quer nos tempos e calendérios de recolha de dados e na sua natureza
(dimensdo quantitativa e qualitativa) (Creswell, 2014).

2.1.1. Desenho da investigacao

O estudo decorreu entre dezembro de 2022 e maio de 2023. Como se referiu, a investigacdo estrutura-se em

quatro conjunto de questdes nucleares de avaliacdo, articuladas horizontalmente (nos aspetos de recolha e analise

de dados) e verticalmente (no que se refere a construcdo de conclusGes e respostas para as questSes orientadoras

da investigagdo). Mobilizou-se como instrumentos de recolha de informag¢do o inquérito por questionario e por

entrevista semi-estruturada, a par da analise documental e dos registos de utilizacdo da Escola Virtual. Os inqué-

ritos por questionario foram aplicados aos professores e coordenadores das escolas, aos alunos e aos encarregados

de educacdo dos alunos envolvidos no PMD. A sua aplicacdo foi feita online, com recurso a plataformas digitais

operadas e da responsabilidade da Porto Editora. As entrevistas aos diretores e as equipas de apoio das escolas
foram realizadas através de videoconferéncia.

Este desenho da investigacdo permitiu organizar e dividir em segmentos 0os processos investigativos necessarios

a analise e avaliacdo do projeto PMD, levando em linha de conta os pilares identificados no referencial do projeto.

2.1.2. Dimensodes de analise

As dimensdes de analise articularam os diferentes papéis das populacGes envolvidas no PMD (professores, di-

retores e equipas escolares, alunos e encarregados de educacdo) tendo em consideragdo as suas especificidades.
A estrutura do estudo organiza as dimensdes de analise por areas de avaliacdo, dimensdes sob avaliagcdo, fontes e
tipo de instrumento aplicado — ver Tabelas 1, 2, 3 e 4.
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Tabela 1

Dimensdes de analise (diretores de escola e coordenadores de PMD)

Areas de . - —
L Dimensdes sob avaliacao Fontes Instrumento
Avaliacao
Caracterizacao Localizacdo, dimens3o da populacdo escolar  SRE Documental

da populacao

e caracteristicas diferenciadoras

Organizacdo e

coordenacdo

Gestdo e acompanhamento do projeto;
meios e recursos mobilizados

Seguranca e protecdo de dados

Coordenacdo do projeto e articulagdo com
outras atividades da Escola

Obstaculos e dificuldades na gestdo do
projeto na escola; beneficios para as

Direcbes das escolas

Equipas

coordenadora do
PMD nas escolas

Questionario

escolas
Formacdo dos Envolvimento na formacao e Direcdes das escolas  Entrevista
professores desenvolvimento profissional de professores Equipas
e de outros técnicos
coordenadora do
PMD nas escolas
Bem-estar e Acompanhamento no desenvolvimento do Direcdes das escolas  Entrevista

sucesso dos
alunos

projeto na Escola

Qualidade da educacdo dos alunos: bem-
estar dos alunos; sucesso educativo;
indisciplina; percecao da evolucao geral dos
resultados escolares

Registos de

utilizacao

Dados de registo
de utilizacdo

Fatores externos

Adaptacdo aos fatores decorrentes da
pandemia COVID19 e participacdo no
PMD

Direcdes das escolas

Registos de

utilizacdo

Questionario

Entrevista

Relacdo com
familias

Formas de interacdo com as familias e com

a comunidade educativa no quadro do

Direces das escolas

Questionario

Entrevista
PMD
Apreciacao Percecdo geral do envolvimento e Direcbes das escolas  Questionéario
global participacao da Escola no PMD

Apreciacdo global preliminar do projeto

Entrevista
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Tabela 2

Dimensdes de analise do PMD (Encarregados de Educacéo)

Areas de i - . .
L Dimensodes sob avaliacao Fontes Instrumento
Avaliacao
Caracterizacao Dados sociodemograficos, por escola SRE Documental

da populacao

Interacdo com

escola

Interacdo da familia com a escola no quadro
do PMD

Encarregados de

educacao

Questionario

Tecnologias

Percecao sobre o uso das tecnologias digitais
pelos alunos como suporte ao trabalho
escolar

Seguranca e protecdo dos alunos e dos seus
dados no uso dos tablets para trabalho
educativo

Encarregados de

educacao

Questionario

Manuais digitais

Uso dos MD: percecbes sobre os processos e
resultados

Encarregados de
educacao

Questionario

Apreciacdo
global

Envolvimento e participagdo no PMD:

apreciacao global preliminar do projeto

Encarregados de
educacao

Questionario
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Tabela 3

Dimensdes de analise (professores)

Tabela 4

Dimensdes de analise (alunos)

Areas de . - . .
L Dimensodes sob avaliacao Fontes Instrumento
Avaliacao
Caracterizacao Dados sociodemograficos, por escola e por turma SRE Documental
da populacao
Uso dos Intensidade e formas de uso Alunos Questionario
equamento§ Padrdes de uso, tempos, modos e lugares Registos de Dados de registo
e dos manuais - L
L . utilizacao de utilizagdo
digitais Processos de apropriacdo dos equipamentos
Percegdo da utilidade / eficacia dos MD
Percecdo dos Percecdo sobre os métodos usados pelo professor Alunos Questionario

efeitos do PMD

no PMD

Areas de . . L
L Dimensbes sob avaliacdo Fontes Instrumento
Avaliacao
Caracterizacao Dados sociodemograficos, por escola e por SRE Documental
da populacao turma
Utilizacdo de Grau de apropriacdo das tecnologias digitais nas  Professores Questionario
tecnglggms atividades profissionais docentes Registos de Entrevista
na atividade Percecdo dos MD como suporte a estratégias de utilizacdo .
docente _ - Dados de registo
ensino e formas de planificar o trabalho S
de utilizacdo
Padrdes de uso, tempos, modos e lugares
Utilizagcdo de Intensidade de uso em atividades curriculares Professores Questionéario
tef:holog|as ha Formas de utilizacdo em aula (passado versus Registos de Entrevista
atividade letiva PMD) utilizacso
¢ Dados de registo
Estratégias e préticas de ensino (incluindo de utilizacdo
educacdo inclusiva e diferenciacdo pedagdgica)
Padrdes de uso, tempos, modos e lugares
Formacdo de Estratégias de formacdo dos professores Professores Questionario

professores

Percecdo do seu impacto

Coordenador de
PMD

Entrevista

Envolvimento e
participacdo no
PMD

Uso dos MD: percegbes sobre os processos e
resultados

Adaptacdo aos fatores decorrentes da pandemia
COVID19

Professores

Questionario
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Percecdo das competéncias desenvolvidas no PMD

2.1.3. Instrumentacao

A operacionalizacdo do estudo decorreu da construcdo, validacdo e aplicacdo de dois tipos de instrumentos

para recolha de informacdo junto dos participantes: questiondrios e entrevistas na modalidade focus group. Este

processo foi precedido de um conjunto de observacdes em 8 escolas envolvidas no PMD para proporcionar um

melhor conhecimento do contexto em que o projeto decorre. A construcdo dos itens dos questionarios e do guido
de entrevista focus group foi adequada as especificidades das quatro populagdes inquiridas. Assim, foram construi-
dos quatro questionarios, aplicados a diretores de escolas e coordenadores do PMD nas escolas, a professores, a
alunos e a encarregados de educacdo. Foi construido um guido de entrevista focus group, aplicado a diretores e
professores coordenadores de PMD nas escolas. A validacdo do guido das entrevistas em focus group decorreu a

partir de acOes de verificacdo de pertinéncia, fiabilidade e coeréncia, nas suas diferentes dimensdes, entre membros

da equipa autora da investigacao.

Observacao

Previamente a aplicacdo dos instrumentos de recolha de dados (questionarios e entrevistas) foi realizado um
conjunto de observacdes locais em 8 escolas do PMD por parte de dois elementos da equipa do estudo. Esta ob-
servacao teve como objetivo obter uma compreensado geral in loco do contexto de implementagcao do PMD e, em
didlogo com alguns dos alunos participantes, aferir de modo informal acerca da adequacdo da linguagem a usar nos

questionarios — nomeadamente aos alunos. Deve sublinhar-se a excelente receptividade de todos os participantes

nas escolas observadas e registar a percepcdo de grande entusiasmo pelas atividades do projeto.

29



Questionarios

Os questionarios aplicados a diretores de escola e coordenadores de PMD (Anexo D), a professores (Anexo
C), a alunos (Anexo B) e a encarregados de educagdo (Anexo E) foram construidos e organizados considerando
diferentes seccdes:

— Dois grandes grupos de elementos de identificacdo e de caracterizacdo: elementos de identificacdo pessoal

e de identificacdo profissional, quando aplicavel;
— Elementos de caracterizacdo do PMD;
— Elementos relativos a utilizacdo de tecnologias digitais, com enfoque nos manuais digitais.

Os questionarios sdo constituidos por itens, na sua maioria, fechados, utilizado escalas de Likert de 10 pontos

e incluem também itens de resposta aberta. As escalas assumem valores entre 1 (discordo totalmente) e 10 (con-
cordo totalmente).

Os questionarios iniciam-se por uma breve contextualizacdo do PMD, evidenciando o objetivo da recolha de
informacdo, indicando ao participante as condi¢bes de garantia de anonimato e de confidencialidade dos dados
recolhidos, nomeadamente no tratamento de dados e na producdo de resultados. Na parte final dos questiona-
rios, é dada a indicacdo de contactos da equipa de investigacdo para eventuais informacdes adicionais que sejam
solicitadas pelos participantes. Apds confirmacdo dos termos descritos, o participante da explicitamente o seu

consentimento para a sua participacdo no estudo.

Transversalmente aos quatro instrumentos, existe um conjunto de elementos de identificacdo pessoal, educa-

tiva e profissional, quando aplicavel, que s3o inquiridos, incluindo sexo, idade e escola do participante. Particu-
larmente nos questionarios dirigidos a diretores de escola e coordenadores de PMD, aos referidos elementos de

identificacdo pessoal e profissional acrescem os itens:
— Tempo de servigco (em anos);
— Tempo na dire¢do da escola (n.2 de anos ou aproximado);
— Habilitagdo académica mais elevada, grupo disciplinar/ grupo de recrutamento;
— Ano letivo em que a escola integrou o PMD.

Relativamente ao questionario dirigido a professores, do conjunto primario de elementos de identificacao,
acrescentaram-se os itens:

— Tempo de servigco (em anos);

— Tempo de servico na escola (n.2 de anos ou aproximado);

— Habilitacdo académica mais elevada;

— Situacdo profissional no corrente ano letivo;

— Grupo disciplinar/ grupo recrutamento;

— Ano letivo em que integrou o PMD;

— Ano de escolaridade em que leciona atualmente no dmbito do PMD;

— Nivel de literacia digital.
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Relativamente ao inquérito por questionario dirigido a alunos, acrescem como elementos de identificacdo pes-
soal e educativa os itens:

— Ano de escolaridade que frequenta;

— Turma;

— Idade;

— Regido em que nasceu;

— N.2 de anos que habita na RAM;

— Nuamero de horas (aproximadamente) em que utiliza tablet na escola e em casa.

Relativamente ao questionario dirigido a encarregados de educacdo, ao referido conjunto de elementos prima-
rios de identificacdo acrescem os itens:

— Habilitacdes académicas;

— Municipio em que vive;

— Municipio em que o educando estuda;

— Ano de escolaridade em que o educando estuda.

Relativamente ao questiondrio dirigido a diretores de escola e coordenadores de PMD, incluiram-se itens que

pretendem analisar a perspetiva geral sobre o envolvimento, participacdo da escola no PMD e impactos na comu-
nidade escolar, por meio de indicacdo do grau de concordancia com diferentes afirmacgdes. Pelo mesmo meio de
resposta, em grau de concordancia, incluiram-se itens referentes ao apoio, suporte e acompanhamento a imple-
mentacdo do PMD na escola. Para finalizar, inclui-se itens referentes ao contributo do PMD durante a pandemia
COVID19 em que se implementou Ensino Remoto de Emergéncia no periodo de confinamento da populacao.

Relativamente ao questionario dirigido a professores, incluiram-se itens que pretendem analisar em que medida

utilizam as tecnologias digitais na atividade docente, por meio de indicagdo do grau de concordancia com diferen-
tes afirmacdes. Incluiram-se itens de adequacdo e impacto da formacdo realizada no dmbito do PMD junto dos
professores e também itens relativos ao apoio, suporte e acompanhamento a implementacido do PMD. Pelo mesmo
meio de resposta, incluiram-se itens sobre a satisfacdo em relacdo ao PMD e respetivo contributo para a melhoria
das aprendizagens e dos resultados académicos dos alunos. O questionario dirigido a professores finaliza com o
acréscimo de itens particularmente relativos a envolvimento no PMD durante o Ensino Remoto de Emergéncia.

Relativamente ao questionario dirigido a alunos, incluiram-se itens de frequéncia de utilizagdo de manuais

digitais, itens de niveis de satisfacdo com a utilizacdo de manuais digitais e itens de caracterizacdo dessas utiliza-
¢Bes. A Ultima pergunta é de resposta aberta sobre o que "gostam mais e o que gostam menos” na utilizacdo dos

manuais digitais.

Relativamente ao questionario dirigido a encarregados de educacdo, foram incluidos itens sobre o desenvolvi-

mento do PMD e niveis de literacia digital bem como itens que pretendem o conhecimento dos participantes sobre
o PMD, em geral, e sobre os tablets, em particular, através da indicacdo do grau de concordancia com determi-
nadas afirmacdes. Pelo mesmo meio de resposta, foram incluidos itens sobre o acompanhamento do educando nas
atividades escolares, com o apoio da escola, e sobre 0 acompanhamento realizado em casa. Para terminar, foram
incluidos itens sobre participacdo no PMD e sobre caracteristicas especificas do tablet que o educando usa na
escola. O Gltimo conjunto de itens no questionario dirigido a encarregados de educacdo é relativo aos beneficios

gerais do PMD e dos tablet para a experiéncia do educando.
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Entrevistas focus group

As entrevistas focus group, aplicadas e conduzidas online através de videoconferéncia na plataforma Zoom,

foram dirigidas a diretores de escola e coordenadores do PMD com o objetivo de conhecer a realidade do trabalho
das direcdes e das equipas de apoio das escolas envolvidas no PMD na implementacdo do projeto. As entrevistas
focus group foram estruturadas e organizadas com base num guido com questdes-chave a focar pelos participan-

tes. O guido (Anexo A) apresenta trés dimensGes:
1. Organizacdo e coordenacdo;
2. Fatores externos;
3. Percecido geral do envolvimento e participacdo da escola no PMD.

Elabora-se o seguinte quadro por forma a evidenciar a particularidade de cada uma das dimensdes em foco.

Tabela 5

Dimensdes focadas no guido de entrevistas focus group dirigidas a diretores de escola e coordenadores de PMD

Envolvimento e participacao

Organizacdo e coordenacao Fatores externos
da escola no PMD

Gestdo e acompanhamento do Adaptacdo aos fatores decorrentes da Apreciacao global preliminar do
projeto pandemia covidl9 e participacdo no projeto

Meios e recursos mobilizados PMD

Seguranca e protecdo de dados Adaptacdo perante outros fatores Impactos do PMD na

externos (e.g., pais e encarregados de comunidade escolar
educagdo)

Coordenacdo do projeto e Adaptacdo perante outros fatores Impactos do PMD na
articulacdo com outras externos (e.g., pais e encarregados de comunidade escolar
atividades da escola educacdo)

Obstaculos e dificuldades na Adaptacdo perante outros fatores Impactos do PMD na
gestao do projeto na escola externos (e.g., pais e encarregados de comunidade escolar

educacdo)

Beneficios para as escolas

Por forma a operacionalizar a conducdo das entrevistas de acordo com as referidas dimensdes, foram elabora-

das questdes organizadas em cinco ndcleos:

1. Ades3o e participacdo dos professores;
Formacdo dos professores;
Implementacdo (recursos e processos);

Praticas pedagdgicas (ensino-aprendizagem);

LA

Implementacdo (reflexdes e decisdes).

2.1.4. Estudos de validade e fidelidade

A validacdo do guido de entrevista focus group foi realizada pelos membros da equipa tendo sido confirmada a
pertinéncia e coeréncia das questdes do guido, nas suas diferentes dimensdes. O seu uso na primeira entrevista foi
acompanhado de trés membros da equipa e ndo motivou necessidade de correcdes ou adicdes.
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A fidelidade dos questionarios (componente de escalas de Likert) foi analisada post-facto tendo-se obtido va-
lores muito elevados para o coeficiente de fidelidade alfa de Cronbach (Tabela 6).

Tabela 6

Coeficientes de fidelidade dos questionarios (escalas de Likert)

Questionario N N.2 de itens Alfa de Cronbach
Professores 1012 54 0.900
Alunos 6113 34 0.970
Diretores e equipas das escolas 55 21 0.928
Encarregados de educacao 3336 11 0.856

2.1.5. Protocolos de aplicacao e questdes éticas

O desenvolvimento deste estudo implicou a participacdo de pessoas como voluntarios para a investigacdo. Os
principios éticos, associados ao desenvolvimento do estudo, foram cumpridos de acordo com orientagdes interna-
cionais (e.g., Ethical Standards of the British Educational Research Association) para o desenvolvimento da inves-
tigagdo em ciéncias sociais e humanas. No tratamento dos dados obtidos através da aplicacdo dos instrumentos
(questionarios e guides de entrevistas) foram aplicadas todas as disposi¢cdes previstas na legislacdo, nomeadamente
nos artigos 13.2 a 22.2 do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conse-
lho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), transposto ao nivel nacional pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

A aplicacdo dos instrumentos de recolha de dados por questionario foi realizada através das plataformas da

Porto Editora com autorizagdo e intervengdo da Secretaria Regional de Educagdo Ciéncia e Tecnologia (SRE) da
RAM no pedido as escolas para preenchimento dos instrumentos.

As entrevistas focus group foram agendadas através da Direcdo Regional de Educacdo da RAM e realizadas em

videoconferéncia pela equipa do estudo, com utilizacdo da plataforma Zoom. Foi realizada a gravacao integral das

entrevistas para posterior analise pela equipa do estudo tendo sido assegurada total confidencialidade dos dados
e mantido o anonimato dos participantes. Para esse efeito, em sede de anélise foi atribuido um cédigo na forma
P-Ex, D-Ey e C-Ez (Professor - Entrevista x, Diretor - Entrevista y ou Coordenador — Entrevista z) respetivamente

aos professores, diretores ou coordenadores das equipas das escolas.

Todos os dados recolhidos foram estritamente utilizados na avaliacdo do PMD e mantidos em total confiden-
cialidade pela equipa do estudo, ndo havendo em qualquer relatério, qualquer identificacdo dos participantes. Nesta
mesma linha, o presente relatério final de avaliacdo ndo identifica nenhum dos participantes.

2.2. Participantes e amostras

O estudo incluiu quatro populacdes cuja atividade se articula na atividade educativa das escolas publicas da

RAM: diretores das escolas e coordenadores do PMD na escola, professores, alunos e encarregados de educacio
das escolas piblicas da RAM com 2.2 e/ou 3.2 ciclo do ensino basico que tém o PMD implementado (ver Volu-
me 2, Sintese Estatistica).
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Para aplicacdo dos questionarios aos diretores e equipas das escolas, aos professores e aos alunos, foram con-
sideradas alvo as populagdes integrais. Foram aplicados quatro questionarios, a cada um dos quatro grupos de
populagdo, com um namero total de 10516 participantes inquiridos e respondentes assim distribuidos (Tabela 7):

Tabela 7

Participantes no estudo

Participantes N % da populacio
Professores 1012 60%
Alunos 6113 68%
Diretores e equipas escolas 55 aprox. 75%
Encarregados de educacao 3336 aprox. 60%

Considera-se que a taxa de resposta é adequada a criacdo de evidéncia sélida acerca das questdes formuladas

para o estudo.

Foram realizadas 14 entrevistas focus group, cada entrevista relativa a uma escola selecionada para a amostra.
Nas entrevistas focus group participaram 43 participantes, com uma média de trés participantes por entrevista.

A selecdo das escolas para entrevista das direcdes e equipas de apoio do PMD foi realizada com a aplicacdo dos

seguintes critérios:
(i) Dimens3o da escola (em termos de nimero de alunos envolvidos no PMD);
(ii) Localizagdo em meio urbano versus meio rural.

Estes critérios foram ajustados pela SRE atendendo as situacdes decorrentes de juncdo de escolas ocorridas
desde 2019. As entrevistas foram realizadas nas escolas seguintes:

— Escola EB/PE do Porto da Cruz

— Escola EB 1,2,3/JI Santo Anténio - Curral Freiras
— Escola EB 1,2,3/Sec Prof. Dr. Francisco F. Branco
— Escola EB 1,2,3/Sec Calheta

— Escola EB 1,2,3/S Porto Moniz

— Escola EB 2,3/Sec Dr. Luis Maurilio Silva Dantas
— Escola EB 2,3/Sec Dr. Angelo Augusto Silva

— Escola EB 2,3 Dr. Horacio Bento Gouveia

— Escola EB 2,3/S Machico

— Escola EB 2,3/S Ponta do Sol

— Escola EB 2,3/S Pe. Manuel Alvares

— Escola EB 2,3 Canico

— Escola EB 2,3/S Bispo D. Manuel F. Cabral

— Escola EB 2,3/S Prof. D. Lucinda Andrade
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2.2.1. Caracterizacao dos professores, coordenadores e diretores de escolas

A Figura 1 apresenta a distribuicdo dos professores participantes (N = 1012) por sexo, idade, tempo de servico
e tempos de servico na escola atual.

Figura 1
Caracterizacdo geral dos professores participantes no estudo
N %
Total 1012 100.0
Sexo Feminino 764 76.6 -
Masculino 233 23.4 .
Idade 20-45 300 208§
46-55 533 529 [N
56-69 175 174 |}
Tempo de Servico 0-15 126 125
15-29 650 654 [
>30 23 221}
Tempo de Servico 0-2 146 14.5 I
na Escola 3.5 123 12.2 I
>6 730 733 |
Habilitacdo Bacharelato 12 1.2 |
Académica Licenciatura 766 75.7 || R
P o6s-Graduacdo 72 7.1 I
Mestrado 156 154 l
Doutoramento 6 0.6
Situagdo Contratado 71 7.0 I
Profissional Quadro de Zona Pedagégica 483 47.7 -
Quadros Escola ou Agrupamento 458 45.3 -
Ano Letivo em 2018-2019 175 17.3 |}
que entrou no 2019-2020 167 165 ]
Projeto 2020-2021 120 127
2021-2022 267 264 |}
2022-2023 o4 27.1 |}
Nivel de Recém-Chegado (A1) 17 1.7 |
Proficiéncia Explorador (A2) 89 8.8
DigCompEdu Integrador (B1) 237 234
Especialista (B2) 215 21.2 .
Lider (C1) 347 343 |}
Pioneiro (C2) 107 106

Conhecida a realidade da constituicdo do corpo docente nas escolas portuguesas, ndo é surpreendente que
mais de 75 % dos professores inquiridos sejam do sexo feminino, registando-se cerca de 85 % com experiéncia

profissional superior a 15 anos e a faixa etaria predominante 46-55 anos. Um facto importante a assinalar é a

existéncia de quase 75 % dos professores com ligacdo a respetiva escola hd mais que 6 anos — fator que podera

explicar a coesdo muito significativa entre o corpo docente, identificada nas escolas, e que é claramente visivel em
diversas respostas dos diretores escolares nas entrevistas. Adicionalmente, é de realcar o grau de estabilidade da
grande maioria dos professores nas escolas — mais de 90 % sdo professores pertencentes ao Quadro de Escola ou
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de Zona — fator que pode estar na base da coesdo do corpo docente mencionada pelos diretores das escolas. Ndo 2.2.2. Caracterizacao dos encarregados de educacao

é por isso de admirar que a esmagadora maioria dos docentes se reconheca nos niveis B1, B2 e C1 do Framework

DigiCompEdu (European Commission, Joint Research Centre, & al.,2018). A Figura 3 apresenta a distribuicdo dos encarregados de educa¢do (N = 3336) por sexo, idade e habilitagdo

académica.
No que respeita aos diretores e equipas de coordenagdo das escolas (cujo processo de amostragem foi acima

referido) deve sublinhar-se a continuidade da participacdo no projeto (mais de 90% encontra-se no projeto desde
2019) — ver Figura 2.

Figura 3

Caracterizacdo geral dos encarregados de educacdo participantes no estudo

Figura 2 . ~
L . - Total 3336  100.0
Caracterizacdo geral dos diretores e professores coordenadores participantes no estudo -
Sexo Feminino 2789 84.1
0,
N % Masculino 528 159 1
Total 55 100.0 Idade < 40 318 24.5 .
Sexo Feminino 17 309 |1} 40-49 1890 56.9 [
Masculino 38 69.1 - > 50 380 11.4 I
Funcdo Coordenador 34 61.8 - Sem resposta 239 7.2 I
Director 21 382 [l Habilitagdo Ensino primario / Ensino basico 466 140§
Idade 20-45 19 345 Il Académica Ensino secundario 1588 47.7 | IR
46-55 27 49.1 - Ensino superior 1189 35.7 -
' 56-69 9 16.4 l Prefiro ndo responder 86 2.6 |
Tempo de Servico 0-15 3 55| Ano Letivoem  2018-2019 251 7.5
15-29 42 76.4 | IR que entrou no 2019-2020 606 182 |
] Projet
] | > 30 10 182 rojeto 20002001 667 206
Habilitagdo Académica Bacharelato ou Lic. 33 60.0 - 2021-2022 678 20.3 .
16.4 ;
Mestrado 9 6.4 i N3o sei / Ndo tenho a certeza 163 4.9
Ano Letivo em que entrou  2018-2019 10 182 Aro do = a0 82 245
no Projeto 2019-2020 41 74.5 - Escolaridade do 6.° ano 739 22.3 .
2020-2021 a 2022-2023 4 7.3 I Educando 79 ano 774 233 .
8.° ano o 232 |}
9.° ano 224 67|

A ades3o muito significativa de resposta dos encarregados de educacdo (N = 3336) ao pedido de preenchimen-

to dos questionarios deve ser assinalada. Maioritariamente do sexo feminino, os encarregados de educacao respon-

dentes caracterizam-se por uma forte predominancia de idades na faixa 40-49 anos, sendo de assinalar cerca de

80 % apresentam formacdo secundaria ou superior. A grande maioria dos encarregados de educacdo acompanha os

seus educandos no PMD ha pelo menos 3 anos sendo menor a participacao daqueles cujos educandos frequentam
0 9.2 ano de escolaridade (apenas 18 turmas).
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2.2.3. Caracterizacao dos alunos

A Figura 4 apresenta a distribuicdo dos alunos participantes (N = 6113) por sexo e por ano de escolaridade.

Figura 4
Caracterizacdo geral dos alunos participantes no estudo por sexo e por ano de escolaridade
N %
Total 6113  100.0
Sexo Raparigas 3043 49.8 -
Rapazes 3070 50.2 -
Ano 5.2 Ano 1286 210 |
6.2 Ano 1461 239 |
7.2 Ano 1470 240 |
8.2 Ano 1430 235 |}
9.2 Ano 457 7.5 ]

Para além do equilibrio esperado entre o nimero de rapazes e de raparigas, deve notar-se a baixa percentagem

de alunos do 9.2 ano de escolaridade que responderam ao questiondrio, facto justificado por haver menos alunos

naquele ano de escolaridade no PMD (apenas 18 turmas).

A ades3do dos alunos ao estudo é muito significativa, denotando um interesse claro pelo tema.

2.3. Processos de recolha de dados

2.3.1. Questionarios

Como se referiu, os questionarios foram aplicados através das plataformas da Porto Editora. O contacto com

as direcdes e equipas das escolas para preenchimento dos questionarios por parte das diferentes populacées (pro-
fessores, alunos e encarregados de educagdo) foi realizado pela SRE. A resposta aos questionarios esteve disponivel
para preenchimento durante 30 dias tendo sido encerrado o acesso em 3 abril 2023. O periodo foi considerado

adequado a finalidade do estudo.

2.3.2. Entrevistas

As entrevistas foram conduzidas pelo coordenador do estudo com a participacdo coadjuvante de um ou dois

membros da equipa. O objetivo da entrevista foi apresentado logo apés o agradecimento pela disponibilidade e

tempo dos participantes. A seguir, os entrevistados foram encorajados a desenvolver as suas ideias e opinides acer-

ca das diversas dimensdes do PMD, através das perguntas que seriam formuladas, comentando ou complementado
as respostas dos restantes participantes. As entrevistas focus group tiveram uma duragcdo média de 62 minutos.

Antecipadamente ao momento da entrevista, e também no inicio da mesma, foi solicitada aos participantes
a autorizagdo para gravacao da entrevista no sistema video da aplicagdo Zoom, sendo de novo explicitado que

a gravacdo se destinava exclusivamente a analise no quadro do estudo de avaliacdo do PMD, sendo mantidos
confidenciais todos os dados e metadados. Foi também sublinhado de novo o carater anénimo da participacao e

indicado que em qualquer momento poderiam interromper a sua participacdo na entrevista. No inicio da gravacdo
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foi repetido o pedido de autorizacdo para gravacido na plataforma Zoom, sendo registada essa autorizacdo de
forma oral nos primeiros segundos da gravacao.

2.4. Processos de Analise de dados

A analise dos dados recolhidos desenvolveu-se, seguindo as estratégias inerentes a opcdo de metodologia mis-
ta, de forma concomitante, recorrendo a prévia organizacdo e transformacdo de dados. Nesse ambito, os dados

obtidos através dos questionarios aos professores, alunos e encarregados de educacdo foram analisados quantita-
tivamente, por meio de analise estatistica descritiva.

No que se refere os dados oriundos das entrevistas, eles foram objeto de andlise de contelido no sentido de

interpretar o sentido que os participantes ddo, e ao significado que conferem, as sucessivas questdes abordadas na
entrevista. As entrevistas foram analisadas seguindo uma via dupla: a via interpretativa (procurando explicitar o

significado e a intencionalidade do contetdo que os participantes ddo ao seu discurso) e a quantificacdo de ocor-

réncias de categorias naqueles dados qualitativos (através da contagem de frequéncias).
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3. Estratégia de implementacao do PMD

Com o objetivo de situar o PMD no meio escolar em que foi implementado — por forma a permitir a compreen-
sdo do quadro e dos resultados que serdo apresentados adiante — esta seccdo do Relatério apresenta o contexto

genérico da implementacdo do PMD a partir da documentacdo do projeto e, nesse sentido, € complementar a

seccdo inicial.

3.1. Contexto e modelo geral de implementacao do PMD

O PMD apresenta-se como uma iniciativa situada no quadro da transicdo digital na educagcdo em Portugal e,

de facto, também em diversos paises europeus. Tratando-se de uma iniciativa da Secretaria Regional de Educa-
¢do, Ciéncia e Tecnologia (SRE) da RAM, iniciada em 2019 a partir de um conjunto de vontades expressas de
professores e decisores, motivados pela necessidade de introduzir vetores de inovacdo nas escolas da regido. A base
do rationale da iniciativa do PMD por parte da SRE entronca na necessidade de promover a eficiéncia em todo o

processo de ensino aprendizagem estimulando a inovacdo pedagdgica e a criacdo de ambientes de aprendizagem

atrativos e adequados aos tempos atuais.

As autoridades educativas da RAM colocam o centro de gravidade do PMD nas escolas na medida em que o

convite que é feito a sua participagdo no projeto apela a uma tomada de decisdo de adesdo — algo que é constante
na explicitacdo por parte dos diretores quando justificam a adesdo das escolas ao PMD: “seria muito dificil explicar
aos encarregados de educacdo porque é que escola nao aderiu”.

A estratégia adotada corresponde a criacdo de uma estrutura central assente numa parceria entre a SRE,

a Porto Editora (como fornecedora de contelidos e manuais digitais e respetiva formagdo dos professores) e a

Samsung (como fornecedora de equipamento e software com garantias de segurancga, atualizagdo e manuten¢do).

Como se vera adiante nos resultados apresentados neste Relatério, o didlogo e articulacdo permanente entre os
elementos do consdrcio tem permitido uma implementacdo nas escolas caracterizada pela coeréncia, eficacia e
rapidez na resolugcdo de problemas inerentes a um projeto desta natureza, atualizacdo remota de software e de
manuais digitais, etc.

Pode, assim, indicar-se que houve um conjunto de fatores, a montante, que tém contribuido para a forma como

a implementacao do PMD tem ocorrido:

— A participacdo dos parceiros na construcdo do projeto desde a sua base;

— A articulagdo pensada desde o inicio entre os equipamentos méveis (tablets) e os recursos digitais (espe-
cialmente manuais digitais);

— A adocdo da Escola Virtual (EV) como ambiente digital de aprendizagem base para todos os alunos (em-

bora mantendo a possibilidade das escolas adotarem manuais digitais de outras editoras numa ou mais

disciplinas);

— A formagdo dos formadores (protagonizada pela SRE e pela Porto Editora — Escola Virtual);

— A intervencdo na infraestrutura de rede, a medida das necessidades manifestadas e identificadas nas es-

colas.
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O planeamento do PMD assumiu, assim, a necessidade de:

— realizar a formacdo dos professores;

— especificar os equipamentos;

— selecionar o software e aplicacGes necessarias;

— realizar a formacdo dos formadores e dos professores das equipas de apoio das escolas;
— definir modelos de apoio e de monitorizagao.

Ao valorizar a concepcdo e planificacdo da formacdo dos formadores e professores, a valorizacdo do papel dos
diretores escolares na implementacao do PMD, a criacdo de uma equipa de coordenacao e acompanhamento por
escola, e ao assegurar a existéncia de uma equipa coordenadora central na SRE, o projeto colocou em jogo as
pecas fundamentais para o seu desenvolvimento.

O modelo adotado para a implementacdo do PMD nas escolas é designado neste Relatério por “modelo mancha

de 6leo”. Este modelo caracteriza-se pela progressiva extensdo das atividades do projeto a novos anos de escolari-

dade tal como indicado na Tabela 8.

Tabela 8

Alargamento progressivo da implementacdo do PMD

Turmas /ano de Alunos/extensio da
Ano . . L Escolas Alunos Docentes
escolaridade envolvido participacao
2018/2019 5.2 ano Piloto em 1 turma 1
2019/2020 115 turmas Implementagdo em todas as 24 2208 600
o turmas 5.2 ano
5.2 ano

2020/2021 245 turmas Alargamento a todo 6.2 ano e 18 24 4704 850

5.2,62e7.2ano turmas do 7.2

2021/2022 5.2,6.2, 72e8.2ano Alargamento a todo 7.2 ano e 18 28 7021 1528
o )
10.2 ano turmas no 8.2 e turma piloto no
10.2 ano
2022/2023 5.2,6.2,72,8292an0  Alargamento a todo 8.2 ano e 18 28 09233 1764

0.
10%e 11.2 ano turmas no 9.2; 10 turmas no

10.2 e turma piloto no 11.2

Trata-se de uma estratégia que adota a pilotagem sucessiva — traduzida num conjunto progressivo de fases

piloto (e.g., o inicio do projeto num niimero limitado de turmas e com um nimero limitado de professores) por ano
de escolaridade e por numero de turmas envolvidas — como elemento fundamental na aprendizagem na pratica e
com a pratica que permite condicBes para a correcdo e aperfeicoamento de processos e informa a tomada de de-
cisGes baseada em evidéncia. Assume por isso um posicionamento responsavel e prudente, coerente com a missio

da escola que visa criar as melhores condi¢des para o bem estar e a aprendizagem dos alunos e o desenvolvimento
profissional dos professores.

A experiéncia adquirida em cada fase piloto tem assim a possibilidade de ser usada nas fases seqguintes da

implementacdo. Na seccdo de resultados deste Relatério apresenta-se em detalhe a forma como este processo de
sucessiva pilotagem foi permitindo — e continuara a permitir — o aperfeicoamento do processo de implementac3o.
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3.2. Formacao e logistica do PMD

Uma das caracteristicas de base do PMD foi equacionar a formacdo dos professores a envolver no projeto desde

0 seu inicio, o que correspondeu a um forte investimento neste dominio.

No dmbito da formag3do dos professores, e de acordo com documentos do PMD, foi dada prioridade a formacao

(técnica e pedagdgica) de uma equipa de formadores. Antes do inicio de cada ano letivo, essa equipa percorre as

escolas que vao iniciar as suas atividades no projeto. No inicio do projeto, esta formacdo tinha uma duracdo de
seis horas, sendo atualmente uma formag¢do com nove horas (creditadas). Ao mesmo tempo, foram promovidos
projetos de formacdo nas préprias escolas, algumas de longa duracdo. Esta situacdo criou condigdes para que

prevalecesse um clima genérico de seguranca em que, com flexibilidade, cada professor avancava ao seu ritmo na

integracdo de manuais digitais na sua atividade docente. Como sera visivel na seccdo de resultados neste Relatério,

este modelo de formacao foi bem acolhido pelos professores e evoluiu para um movimento interno de cada escola

no sentido de, no inicio de cada ano letivo, a equipa de apoio integrar os novos docentes nas atividades do projeto
— quer ao nivel técnico quer ao nivel das praticas pedagdgicas, nomeadamente no quadro das atividades de cada
grupo disciplinar. Realca-se que este modelo de formacdo dentro de cada escola é dinamizada pelos coordenadores
do projeto e pelos varios grupos disciplinares, sendo um alicerce essencial para trabalhar competéncias pedagdgicas
e didaticas.

No que se refere ao equipamento a usar no PMD, foi definido pela SRE que, no inicio de cada ano letivo, a

cada aluno envolvido no projeto é atribuido um tablet Samsung numa Iégica de requisicio em que os encarregados

de educacdo assumem a responsabilidade pela sua boa utilizacdo durante o ano letivo. No final do ano letivo, o

equipamento é devolvido a escola sendo objeto de revisdo e reinstalacdo de software, nomeadamente dos manuais
digitais a usar no novo ano letivo, sendo de seguida novamente requisitado pelo mesmo aluno. Esta estratégia que,
de certa forma, personaliza o equipamento, contribui para a consciencializacdo dos alunos acerca da necessidade
de manterem um bom uso dos equipamentos.

Relativamente aos alunos do ensino basico (5.2 ao 9.2 ano de escolaridade) o equipamento atribuido é Samsung
Tab S6 Lite, evoluindo depois para novos modelos a medida da sua disponibilizacdo no mercado. Relativamente

a alunos do ensino secundério (ainda em fase de pilotagem, a data da realizacdo deste estudo) o equipamento
atribuido é Samsung Chromebook Go. E atribuida a todos os alunos uma licenca de utilizacdo da Escola Virtual,
uma capa personalizada compativel com o tablet, uma licenca do software Knox Manage, uma licenca de Cloud
Firewall e uma licenca da de cada manual escolar digital adotado pela turma ou ano de escolaridade.

O equipamento digital tem parametrizacdes de seguranca diferenciadas de acordo com o local onde é usado.
Fica disponivel um Perfil 1 para utilizacdo do equipamento dentro da escola e um Perfil 2 para utilizacdo fora da

escola com aplicagdo de white lists (lista de sites permitidos) e black lists (lista de sites inibidos).

Em resumo:

— Perfil 1 (uso dentro da escola): é permitido o livre acesso aos sitios na Internet, com restricGes a nivel de

jogos, de redes sociais e contelidos para adultos;

— Perfil 2 (uso fora da escola): a maioria dos sitios estdo bloqueados, estando disponiveis apenas os rela-

cionados com a educacdo. Estes sitios sdo definidos pelas escolas e pela SRE havendo lugar a pedidos
efetuados pelos professores para criacdo de acessos a sitios especificos.

De acordo com os documentos do PMD, em ambos os perfis, a instalacdo de aplicacbes esta restringida a

lista de aplicacGes permitidas e identificadas pelas escolas. Todos os equipamentos sdo controlados pelo Samsung

Knox, com Firewall basica ativa e com sistema de lista de bloqueios. Esta solucdo é complementada com uma
Firewall da Global Protect, baseada na nuvem, que funciona em qualquer rede. Estdo bloqueados os acessos aos
jogos, redes sociais e contetidos para adultos. Todos os equipamentos sdo também monitorizados geograficamen-
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te, através da localizagdo por GPS. De acordo com a equipa central da SRE responsavel do PMD, ¢ garantida aos
utilizadores a seguranca e protecdo de dados pessoais.

Como sera descrito na seccdo de resultados deste Relatdrio, os alunos usam os seus equipamentos ao longo do

dia de aulas e com grande regularidade e frequéncia, caracterizando-se o uso como intenso e regular.

Uma das questdes estruturantes de um projeto como o PMD diz respeito ao acesso a rede de internet nas
escolas. Ensaios e projetos realizados em Portugal tém vindo a demonstrar que a falta de acesso rapido e fiavel
a internet constitui um dos elementos desmobilizadores da ado¢do e integracdo efetiva das tecnologias digitais
méveis nas atividades escolares. O PMD equacionou esta variavel colocando como condicdo essencial a implemen-

tacdo o reforco da rede de internet nas escolas. Assim, a capacidade da rede de internet nas salas destinadas as

turmas abrangidas pelo projeto tem vindo a ser reforcada, constituindo um investimento nas infraestruturas esco-
lares muito significativo dadas as caracteristicas de alguns edificios de construcdo menos recente que dificultam a
propagacao de sinal da rede de internet. Em todos os resultados do presente estudo, os participantes sdo unanimes

em considerar a rapidez e a fiabilidade do acesso a internet como adequado as atividades escolares com os tablets.
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4. Resultados

Nesta seccdo do relatdrio apresentam-se os resultados da analise realizada a partir dos dados documentais e
dos dados empiricos recolhidos junto das escolas e das suas direcdes e equipas de apoio ao PMD, junto dos pro-
fessores, dos encarregados de educacdo e dos alunos.

A estrutura de apresentacdo segue as dimensdes formuladas nos objetivos de investigacdo. Em cada seccdo é

apresentado no final um sumario conclusivo no sentido de permitir ao leitor a sucessiva integragcdo dos resultados
extraidos em cada dimens3o do estudo.

4.1. Organizacao e coordenacao do PMD nas escolas

Como foi referido anteriormente, a organizacdo do PMD baseou-se no convite as escolas para integracdo na

iniciativa, colocando nelas a responsabilidade da sua adesdo e organizacdo local. As condi¢des de base colocadas as
escolas focaram-se essencialmente na atribuicdo de um crédito horéario para os docentes envolvidos na coordenacio

do PMD na escola e o compromisso de apoio logistico e pedagdgico por parte da equipa central (sediada na SRE).

A documentacdo que sustenta a iniciativa PMD mostra que se trata de um projeto de iniciativa do governo
da RAM que repousa na adesdo das escolas (em particular, das suas liderancas) e no seu envolvimento na imple-
mentacdo e desenvolvimento do projeto. A pratica demonstra que as escolas ganharam a percecdo da importancia
e do alcance do PMD, e também do seu potencial impacto, nos alunos, nos professores e nos encarregados de
educacdo.

4.1.1. Processos de adesao das escolas ao PMD

A ades3o das escolas ao PMD — manifestada a SRE através dos seus diretores — decorreu de discussdo e refle-

xao interna em cada escola e, nalguns casos, de consultas entre diretores de diferentes escolas, nomeadamente as

que estavam envolvidas na fase piloto desde 2019. Em diversas situacdes, a questdo da participacdo da escola no
PMD foi colocada aos professores da escola, mas sempre num sentido mais de informacdo do que de consulta aos
docentes para tomada de decisdo. Compreende-se que seria dificil encontrar argumentos sélidos para uma resposta

negativa, da parte das escolas, ao convite da SRE para integracdo do PMD e, nalguns casos, os argumentos foram

claramente explicitados:

As condigcdes em que as escolas estavam para ficar de fora [do PMD] seriam de desequilibrio em
relagdo a outros contextos. (...) Nés ndo poderiamos ficar de fora da onda, obrigando-nos a ter de
dizer aos pais que terdo de continuar a comprar livros, enquanto veem outros pais de outras escolas
a ndo pagar nada por estarem no projeto... isso foi um empurrdo para entrarmos no PMD. [D-E1]

De sublinhar a forma como as direcdes das escolas equacionaram a tomada de decisdo de adesdo ao projeto:
por um lado, uma dimensdo de posicionamento da escola perante o tecido escolar na regido — a escola queria
acompanhar o movimento de adesdo de outras escolas ao PMD — e por outro lado a consideracdo da sua res-
ponsabilidade perante os encarregados de educacdo. Estes dois fatores determinaram a adesdo sistematica das
escolas ao PMD e, simultaneamente, a atencdo que foi dedicada a sua implementacdo por parte dos diretores das
escolas. Cerca de 2 dos diretores inquiridos no estudo revelam a ideia de que, apdés um primeiro impacto junto dos
professores (revelador de alguma potencial resisténcia a iniciativa), os professores aderiram ao PMD. Para isto
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contribuiu de forma significativa o facto de eles se sentirem apoiados através das acdes de formacido empreendidas
pela DRE da SRE.

Houve professores que ficaram de pé atras, outros que aderiram inicialmente e muito bem. (...) E a
formacao da DRE ajudou, apesar de ser apenas 6 horas, porque os professores precisam de apren-
der a mexer para depois aplicar dentro de sala de aula. [D-E9]

Este testemunho ilustra também a conviccdo de que a formacdo levada a cabo junto dos professores pela DRE
constitui apenas um ponto de partida, exigindo-se aos professores um esforco de aprofundamento, experimentacio

e exploracdo dos recursos.

Ao mesmo tempo, é reconhecido papel da maturidade na pratica de utilizacdo dos manuais digitais na sala de

aula como forma de consolidacdo da confianca dos professores que foi tendo como consequéncia o desenvolvimen-
to de atividades mais ambiciosas, e em maior niimero, com referéncia aos anos anteriores no PMD. O testemunho

de um dos membros da equipa de apoio de uma escola ilustra esta ideia:

As préaticas tém corrido melhor no 2.2 ciclo, pois é o ciclo que ja esta ha mais tempo com o projeto
implementado. [C-E11]

Esta nocdo é corroborada pela grande maioria dos professores como é visivel no elevado grau de concordancia

relativamente a questdo “O apoio de colegas mais experientes na utilizacdo educativa de tecnologias digitais é
importante para uma boa implementa¢do do projeto” (média = 8.6, mediana = 9, N = 1012)

Figura 5
Item 51 (Questionario aos professores): “O apoio de colegas mais experientes na utilizacdo educativa de tecnologias
digitais &€ importante para a boa implementacao do projeto.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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Alguns coordenadores do projeto nas escolas manifestam a ideia de que houve uma evolugcdo muito significativa

na utilizacdo dos manuais digitais na sala de aula em vez da utilizagdo dos manuais escolares em papel, sobretudo

nas escolas que tém mais experiéncia no projeto por terem nele entrado em 20109.

Desde 2019 [com o inicio do PMD], os alunos nunca mais utilizaram manuais em papel dentro da
sala de aula. [C-E8]

4.1.2. Gestao e acompanhamento do projeto

Quer os professores, quer as equipas de apoio das escolas, reconhecem a necessidade de um enquadramento

sustentado por parte das direcdes das escolas. Isto significa, por exemplo, a garantia de que os processos de pre-

paracdo dos equipamentos sdo planeados e organizados atempadamente antes do inicio do ano letivo — altura em
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que os tablets ja configurados e com os manuais digitais instalados sdo distribuidos aos alunos — mas também a

formacdo dos professores e 0 apoio necessario a alunos e docentes.

Do ponto de vista das direcdes e dos docentes das equipas de apoio das escolas, este trabalho é bastante exi-

gente e os processos da sua concretizagao tém vindo a evoluir com o desenvolvimento do PMD.

As vezes o ano letivo comeca e nds ainda ndo temos os tabletes preparados. Mas é uma situacdo
que tem vindo a ser melhorada. [D-E10]

A gestdo do PMD nas escolas tem vindo a tornar-se progressivamente uma rotina integrada nas fungdes das

escolas — sobretudo daquelas que estdo ha mais tempo no projeto — mercé do papel das direcdes respetivas e da
forma como coordenam as equipas de apoio. Esta boa integracdo do PMD nas atividades escolares é o tom geral

manifestado pelos participantes neste estudo.

(...) a preparacdo dos tablets é um processo moroso. Deveria ser feito com maior antecedéncia.
[D-E2]

Tratando-se de uma preocupacdo que acompanha todo o ano letivo dos professores das equipas de apoio, é

sentimento geral que o nimero de horas de reducdo atribuido a essas funcdes ndo cobre o tempo que lhes é dedi-

cado, mas é um facto que alguns professores das equipas, e alguns diretores, consideram que o niimero de horas
de reducdo atribuido a diversas funcbes na escola nunca cobre o tempo que é dedicado a essas funcdes. Na pratica,
as direcOes das escolas tém lidado com esta questdo gerindo da forma que entendem mais eficaz o crédito horario.

Embora seja de salientar o sentimento geral de que as horas de reducdo atribuidas ndo cobrem o tempo gasto,
diretores e equipas de apoio consideram que o namero de horas a atribuir especificamente ao projeto deve ser
adaptado e articulado com o nimero de alunos e professores envolvidos no PMD em cada escola.

Um dos membros da equipa de apoio de uma das escolas formula deste modo esta forma de entendimento
frutuoso com a direcdo da escola:

Cada vez que ha um aluno que se dirige a nés [com um problema], cada um de nds vai dando as
respostas que sao possiveis. (...) em termos de contacto no dia a dia com alunos, e mesmo com
colegas, somos s6 nos. Nos temos a sorte de a direcdo nos ir dando alguma flexibilidade e poder-
mos ir fazendo com os tempos que temos noutras funcdes na escola. Penso que deviamos avancar

para uma carga horaria superior. [C-E12]

4.1.3. Meios e recursos mobilizados

As entrevistas focus group realizadas com os diretores de escola e coordenadores e equipas de apoio do PMD
nas escolas, permitiram elaborar dois resultados relativos ao tipo de meios e de recursos considerados fundamentais

para a implementacdo do PMD, para além dos equipamentos e dois recursos digitais: a melhoria dos acessos a

internet (através de obras de requalificacdo escolar) e a nocdo de ‘professores especialistas’ ou com maiores niveis

de literacia digital.

A infraestrutura da escola, a par da formagdo dos professores, foi um investimento do governo da RAM, com
vista ao melhorar da rede e velocidade do acesso a internet, assim como na implementacdo de pontos de tomada
de energia elétrica que permitissem o funcionamento regular dos equipamentos. Apesar de haver uma orientacdo
por parte dos professores no sentido de que os alunos trouxessem os tablets com carga elétrica plena para a es-
cola, era necessario cobrir as numerosas situacdes em que tal ndo ocorre e, dessa forma, assegurar as atividades
escolares previstas com utilizacdo dos tablets na sala de aula. A seguir apresentam-se duas citacdes ilustrativas
deste investimento.
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Houve algumas dificuldades financeiras para dotar a escola com os equipamentos necessarios. A
chave do sucesso tem muito a ver com esse [precisar de] comecar bem. Conseguimos esse apoio
financeiro da SRE. [D-E8]

Noutro caso, pela dindmica da vida escolar, o investimento realizado na escola havia sido desenvolvido no ambi-
to de um outro programa, antecedente ao PMD, mas que cumpria os requisitos necessarios para o funcionamento
do projeto.

Nos tivemos a oportunidade de ter acesso a obras de requalificacdo [da estrutura da escola]. Foi
uma obra do acaso, uma coincidéncia. A requalificacdo da escola acompanhou, portanto, a melhor
tecnologia que existiu e que foi implementada [redes e acessos]. [D-E4]

Mas existe uma variedade de situacGes em que é reportada pelas direcdes de escolas a intervencdo na melhoria
da infraestrutura de rede na escola com vista a garantir a velocidade e estabilidade dos acessos.

Ainda relativamente aos meios e recursos técnicos, os diretores de escola e coordenadores de PMD inquiridos,
revelam com elevado grau de concordancia que os recursos técnicos existentes nas escolas sdo os adequados aos
objetivos do PMD (média = 8.7, mediana = 9, N = 55).

Figura 6

Item 28 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “Os recursos técnicos utilizados no projeto sdo
adequados aos objetivos do projeto.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Relativamente ao segundo grupo de resultados no que se refere aos meios e recursos mobilizados para a im-

plementacdo do PMD com sucesso, evidenciam-se os ‘professores especialistas’, isto €, docentes reconhecidos

com maior nivel de literacia digital como potencial promotor desse sucesso. Quer os diretores das escolas quer os
coordenadores das equipas de apoio (eles préprios reconhecidos pelos pares como ‘professores especialistas'), con-
sideram importante o seu papel neste processo de apoio e formacgao inclusivamente estendido nalgumas situagcoes
a funcionarios ndo docentes.

Temos uma funcionaria no servico de audiovisuais [da escola] que nos da um grande apoio com 0s
manuais digitais, na parte técnica. [D-E8]

4.1.4. Seguranca e protecao de dados

A seguranca e protecdo de dados constitui um dos elementos cruciais para uma utilizagdo eticamente adequada
e, de uma forma geral, para o bem estar dos alunos e professores. Quer através dos questionarios quer através das
entrevistas realizadas foi clara a sensibilidade dos participantes relativamente a esta questdo tendo sido um tépico
explorado largamente quer pelos diretores das escolas e coordenadores das equipas de apoio do PMD, quer pelos

professores e encarregados de educacdo. A generalidade dos inquiridos demonstra elevados niveis de satisfacdo

com a seguranca e a protecdo de dados no dmbito das suas atividades escolares.
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Os professores, quando questionados sobre se consideram que a seguranca e protecdo de dados da atividade
dos alunos e dos professores estd garantida, revelam elevados niveis de concordancia (média = 7.4, mediana = 8,
N =1012).

Figura 7

Item 50 (Questionario aos professores): “A seguranca e protecdo de dados da atividade dos alunos e dos professores esta
garantida.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Os valores de concordancia relativos & mesma afirmagdo (a seguranga e protecdo de dados da atividade dos
alunos e dos professores esta garantida) sdo ainda mais elevados quando comparados com os resultados dos dire-
tores de escola e de coordenadores de PMD (média = 8.4, mediana = 9, N = 55).

Figura 8

Item 23 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “Esta garantida a seguran¢a e a protegdo de
dados da atividade dos alunos e dos professores.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de
quartis

0 7% T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

Nas entrevistas focus group o assunto da seguranca e protecdo dos dados permitiu gerar discussdes com uma
variedade de intervencdes assertivas sobre o seu bom funcionamento tais como:

(...) ndo existe registo de falhas de seguranca. [D-E13]

Esta assertividade é comum na realidade escolar reportada por diretores de escola e coordenadores do PMD,
que elaboram em bastante detalhe as razdes técnicas que estdo na base de auséncia de registo de falhas de se-
guranca, nomeadamente o facto de estar suportado e sustentado numa base de seguranca tecnolégica com o
adequado sistema operativo e respetivo apoio técnico para a sua monitorizacdo e manutencao.

Nao nos tém sido reportadas situacées de alunos que possam estar em casa a realizar alguma ta-

refa, em alguma aplicacdo que ndo tenha sido permitida. Na parte da segurangca tem corrido bem.
[D-E12]
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“O projeto funciona integrado numa rede [de internet] do PMD e essa rede é articulada com a
equipa que da assisténcia da SRE, com técnicos. Quando sai dessa rede, fica completamente
blogueado, s6 com links e aplicacées utilizadas. E um manual digital, ndo é um computador. Serve
para utilizar os manuais.” [D-E11]

4.1.5. Articulacido do PMD com outras atividades da escola

Todas as escolas inquiridas — diretores de escola e coordenadores do PMD — através de entrevistas focus

group, referiram-se ao aspeto da articulagdo do PMD com outras atividades e projetos da escola. O sentido geral

manifestado pelos diretores e coordenadores aponta para a ideia de que essa articulacdo ndo tem constituido uma

preocupacido central. Sdo apontadas situacdes em que a articulagdo se realiza na légica de utilizacdo dos manuais

digitais e dos tablets em projetos em curso, a par de outras situacdes em que a especificidade dos projetos existen-
tes ndo se manifesta em articulagdes significativas. Fica em suspenso o grau de naturalizacdo que as tecnologias
digitais assumirdo nalgumas escolas mas é prudente considerar a necessidade de maior maturacdo, expansio e

tempo de desenvolvimento do PMD para avaliar aquele aspeto.

Apesar da constatacdo de situacGes bastante variadas no que se refere a articulagio do PMD com outros
projetos da escolas, o mesmo grupo de inquiridos, por meio de resposta a questionario, evidenciou elevados niveis
de concordancia a ideia de que as atividades do PMD foram bem articuladas com as outras atividades da escola
(média = 8.4, mediana = 9, N = 55).

Figura 9

Item 26 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “As atividades do projeto foram bem articuladas
com as outras atividades da escola.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis

O que parece tornar-se evidente pelas respostas aos questionarios é o tipo de articulacdo que é considerado
aparentemente baseado no uso do tablet como instrumento para o desenvolvimento de atividades escolares, mes-

mo que sem uma estratégia e uma opcdo pedagdgica articulada. Isto pode significar que, em algumas escolas,

o PMD vivera, de alguma forma, isolado relativamente aos outros projetos importantes da escola. Se assim &,

considera-se que se trata apenas de mais um sintoma do fenémeno do surgimento de projetos nas escolas que
vivem ‘ao lado’ das atividades curriculares, ou seja, o PMD esta bem integrado do ponto de vista curricular mas
faz sobressair o facto de os curriculos, e a sua organizacdo, nem sempre terem abertura para projetos educativos
de outra natureza.

O projeto vive um bocado isolado, mas isso ndo é necessariamente mau. Pontualmente podera ha-
ver envolvimentos com projetos, mas esta centrado na dimensdo curricular, nas disciplinas. [D-E4]

Esta percecdo é detalhada, criando paralelo com experiéncia anterior com outros projetos.

Os projetos que dizem respeito ao desenvolvimento das aprendizagens, diretamente relacionadas

com as areas disciplinares, ai ha um contributo. Depois nés temos outros projetos que nos chama-
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mos de complemento do curriculo e ai ndo ha uma proximidade muito grande [com o PMD]. Os
projetos funcionam em paralelo. Eventualmente, pode haver uma situacdo ou outra, mas ndo ha
uma ligagao forte entre os diferentes projetos. [C-E6]

A articulacdo entre o PMD com outras atividades na escola existe claramente quando se compreende o tablet
como meio de relagdo direta, operando como instrumento (e, por vezes, como estratégia pedagdgica) para o de-
senvolvimento de atividades escolares especificas. A seguir apresenta-se citacdo ilustrativa deste tipo de articulagdo

que corresponde ao sentimento geral dos coordenadores.

Enquanto que antes era necessario os alunos deslocarem-se aos laboratorios de informatica para
fazerem pesquisas, neste momento, em qualquer sala de aula conseguem fazer isso, pelo uso de
tablet. [C-E1]

Este resultado é detalhado pela experiéncia de outra escola, por meio da fala de diretor de escola e do coor-
denador do PMD, evidenciando mais-valias do uso do tablet para articulacdo do projeto com outras atividades da

escola (mesmo com alunos, nesta data, ainda ndo envolvidos no PMD).

O projeto foi uma mais-valia para os diferentes projetos em que os professores estavam envolvidos.
Existem muitos recursos que podem aproveitar. Por exemplo, disponibilizamos tablets para o Clube
Europeu, para as suas atividades e dindmicas. [Os professores] utilizam também [os tablets] para
formacdes. Pedem-nos e nés [da direcdo escolar] emprestamos. Os alunos pedem para registo de
imagens e gravacao de filmes para outros projetos... [C-E5]

4.1.6. Obstaculos e dificuldades na gestao do projeto na escola

Relativamente a obstaculos e dificuldades vividas na gestdo do PMD nas escolas, as entrevistas focus group
permitiram aprofundar aos participantes diferentes dimensdes e explicitar implicaces diretas em aspetos especifi-
cos da implementacdo do projeto, nomeadamente no que diz respeito a logistica envolvida na preparacao e entrega
dos tablets a alunos no inicio do ano letivo (com implica¢Bes na redugdo de horéario dos coordenadores das equipas
de apoio), o conhecimento limitado dos encarregados de educacao relativamente ao mundo digital no meio escolar,
0 acesso a licencas de utilizagdo dos recursos e manuais digitais para além do ano de escolaridade frequentado pelo
aluno, a responsabilidade dos encarregados de educacdo sobre o bom estado dos equipamentos, e a possibilidade
de assegurar aos professores 0 acesso a equipamentos iguais aos usados pelos alunos nas aulas.

Como se referiu anteriormente, a preparacdo e entrega dos tablets aos alunos no inicio do ano letivo é conside-

rada pelos participantes um dos momentos criticos da atividade dos coordenadores e equipas de apoio nas escolas,

manifestando-se algumas dificuldades e obstaculos e explicitando-se possiveis solugdes na gestdo do projeto na

escola. Para o grupo de diretores e coordenadores do PMD inquiridos, este € um processo moroso, que deveria

iniciar com maior antecedéncia relativamente ao inicio do ano letivo, pois impacta o bom ritmo do arranque das

atividades escolares. Apesar desta constatacdo, transversal a todas as realidades escolares inquiridas, o processo
tem vindo a ser aperfeicoado e a situacdo tem vindo a melhorar com o alargamento do projeto e as aprendizagens

que as direcdes e coordenadores vao realizando a partilhando com outras escolas.

O segundo tipo de dificuldades refere-se ao niumero de horas de reducdo de horario atribuido aos professores

coordenadores e membros das equipas que, como se referiu, & considerado insuficiente nalguns casos. Mas, como

foi referido anteriormente, trata-se de uma questdo em que o didlogo entre os coordenadores, as suas equipas
de apoio e os diretores das escolas, com a SRE poderd encontrar solucdes a medida da realidade de cada escola.

A carga horaria [para a coordenacdo e apoio a implementacdo do PMD] atribuida a cada escola é
manifestamente insuficiente. Nés os 4 somados temos 6 tempos letivos, de 45 minutos, para tra-
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balharmos com o PMD. Ora, nés fazemos muito mais do que isso. (...) Cada vez que ha um aluno
que se dirige a nos [com um problema], cada um de nds vai dando as respostas que sdo possivers.
E se for necessario contactar a DRE, cada um de nés vai fazendo. (...) Nés temos a sorte de a di-
recdo [da escola] nos ir dando alguma flexibilidade e podemos ir fazendo com os tempos que temos
noutras fungées na escola. Penso que deviamos avangar para uma carga horaria superior.” [C-E12]

Uma dimensao fundamental de qualquer projeto educativo diz respeito ao papel dos encarregados de educacao.
No caso do PMD, revela-se aparentemente escasso o conhecimento dos encarregados de educacao relativamente

ao projeto. Denota-se algum grau de desconfianca e/ou de falta de conhecimento sobre o papel dos tablet como

equipamentos a usar na educacdo, facto que pode fragilizar a compreensio dos encarregados de educacdo acerca

das atividades escolares dos seus educandos. Esta questdo pode ser critica no que se refere a incapacidade dos en-
carregados de educacio de acompanharem devidamente as atividades do seu educando por falta de literacia digital
basica. Pela voz de um diretor de uma das escolas inquiridas, esta preocupacdo transparece de forma explicita:

Nem todos os pais e encarregados de educacdo dominam o funcionamento de um tablet. E é dificil
um pai que chega a casa e ndo consegue controlar [nem acompanhar| o trabalho do aluno devido
ao equipamento digital. [D-E4]

Uma particularidade que ajuda a compreender esta situa¢do, de acordo com os diretores de escola e coordena-

dores do PMD é relativa ao contexto socio-econémico dos encarregados de educacdo, conforme citacdo ilustrativa

que se segue.

Pais e encarregados de educagdo tiveram diferentes tipos de adesdo, uma vez que a escola esta em
contexto rural, alguns pais e encarregados de educacdo sido trabalhadores de campo com poucos
conhecimentos de tecnologia digital. [C-E14]

Um elemento que se evidencia como transversal na maioria das entrevistas focus group realizadas com os dire-

tores das escolas e os coordenadores do PMD é o facto de os alunos disporem de uma licenca de acesso a recursos

digitais apenas para o ano de escolaridade que atualmente frequentam. Na perspetiva dos inquiridos esta situacao

pode limitar e fragilizar o desenvolvimento das aprendizagens. Alguns diretores manifestam esta preocupacdo de

forma explicita embora se considere que se trata de um obstaculo que podera ser ultrapassado através de solucdes

viaveis e de implementacdo rapida:

Os alunos que tive no 5.2 ano, em 2019, e que estdo agora no 8.2 ano de escolaridade, ndo con-
seguem aceder aos manuais de 5.2, 6.2 e 7.2 ano de escolaridade. E eles precisam desses manuais.
As vezes é nesses manuais que eles vdo muitas vezes buscar informacdo. Na escola virtual esta la
tudo, mas esta [a informacdo esta apresentada] de uma maneira que ndo esta nos manuais [em
papel]. Manuais [em papel] sdo a base de aprendizagem. E vai ser pior ainda no 9.2 ano com os
exames. [D-E4]

Deve sublinhar-se nesta preocupacdo o reconhecimento implicito, mas claro, da importancia do manual escolar
nas aprendizagens dos alunos (seja em papel seja como manual digital).

Relativamente a responsabilidade dos encarregados de educacao sobre os equipamentos atribuidos aos alunos,
a totalidade dos inquiridos nas entrevistas focus group referiu esta situacdo como uma preocupacao relevante,
nomeadamente os diretores das escolas. No inicio de cada ano letivo, é feita a entrega do equipamento aos alunos,
acompanhado de documentag¢ao com indicagdes e regras para uma boa utilizagao e termo de responsabilidade. Nos
casos de incumprimento do acordo assinado, nomeadamente a deterioracdo do equipamento sem enquadramento

em situacdo de acidente involuntario, os encarregados de educacdo devem assumir os custos de reparacdo ou de

reposicao do equipamento. De acordo com os diretores e os coordenadores, a frequéncia deste tipo de situacao

52

é muito reduzida, mas é encarada, em geral, de forma personalizada procurando encontrar a solugdo mais viavel

para ndo prejudicar as aprendizagens do educando.

Uma das posices assumidas pelos coordenadores quando referem a utilizacdo dos tablets na sala de aula diz
respeito a necessidade de os professores terem, também eles, o acesso garantido a um tablet tal como os seus

alunos.
[n&o ter um tablet disponivel] cria dificuldades de percecdo [para o professor] daquilo que o aluno
esta a fazer. O professor precisa [de conhecer e compreender] do ponto de vista do aluno, como ele

trabalha [com o tablet]. [C-E11]

Algumas escolas recorrem a 'bolsa’ de equipamentos de substituicdo (em caso de avaria dos equipamentos dos

alunos) para resolver o acesso dos professores aos equipamentos durante as aulas em que os alunos os utilizam.

De notar que o recurso a utilizacdo de painéis interativos na sala de aula poderd com facilidade ajudar a resolver

esta questao.

4.1.7. Sintese conclusiva

O PMD tem vindo a ser implementado nas escolas da Regido Auténoma da Madeira com base no convite as

escolas para aderirem e se organizarem localmente. As escolas receberam crédito horario para os docentes envol-
vidos na coordenacdo do PMD e apoio logistico e pedagdgico por parte da equipa central. A adesdo das escolas
ocorreu apés discussdo interna e, em alguns casos, consultas entre diretores de diferentes escolas. A maioria das

escolas aderiu ao PMD devido a percecdo da importancia do projeto e ao impacto potencial nos alunos, professores

e encarregados de educacio.

A implementa¢do do PMD contou com o apoio da Dire¢do Regional de Educa¢do (DRE) da SRE, que realiza

formacdo para os professores. Apesar da resisténcia inicial de alguns professores, a grande maioria aderiu ao proje-

to, impulsionada pelo suporte oferecido pela formagcao da DRE. A experiéncia e o apoio de colegas mais experien-

tes é considerado um elemento importante para uma boa implementacdo do projeto.

A gestdo e acompanhamento do projeto exigiram um enquadramento sustentado por parte das direces das

escolas, nomeadamente para responder a necessidade de planear e organizar os processos de preparacdo dos

equipamentos antes do inicio do ano letivo, garantindo a distribuicdo dos tablets configurados e com os manuais

digitais instalados. Ha, no entanto, desafios complexos relacionados com a preparacao dos tablets que conduzem
a que seja considerada insuficiente a reducdo de horario atribuida aos professores coordenadores das equipas de
apoio das escolas, situacdo que as direcdes das escolas tém vindo a equacionar procurando uma gestdo equilibrada
do crédito horario da forma mais eficaz possivel.

Além dos equipamentos e recursos digitais, ha dois aspetos fundamentais para a implementacdo bem sucedida

do PMD. Por um lado, a melhoria dos acessos a internet e a valorizacdo de professores mais experientes ou com

maior literacia digital. Ao mesmo tempo, o investimento do governo da RAM nas infraestruturas das escolas, quer
no sentido de melhorar a velocidade do acesso a internet, quer ao fornecer pontos de tomada de energia elétrica
para garantir o funcionamento dos equipamentos. A formacao dos professores, feita quer no quadro da iniciativa
da DRE que da propria escola, foi considerada essencial. Os professores ‘especialistas’ desempenham neste sentido
um papel importante no apoio e formacao dos pares.

A seguranca e protecdo de dados sdo temas sensiveis e bem considerados no PMD. A maioria dos participantes
demonstrou altos niveis de satisfacdo com a seguranca e protecdo de dados nas atividades escolares. Tanto os
professores como os diretores e coordenadores do PMD reconheceram a importancia desse aspeto e concordaram

que a seguranca e protecdo de dados estavam garantidas.
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4.2. Dimensao logistica do PMD

4.2.1. Infraestruturas e rede

As infraestruturas sdo elementos estruturantes e cruciais na implementacdo e bom funcionamento do PMD nas
escolas. Infraestruturas de rede elétrica, de disponibilidade a rede de internet e respetiva qualidade e velocidade de
acesso. Os dados recolhidos mostram que, em diversas escolas, no inicio do projeto, foram registados problemas

de estabilidade de acesso a internet e no nimero de pontos de acesso a rede elétrica para carregamento dos equi-

pamentos dos alunos nas escolas.

O acesso a estes pontos de carregamento foi um elemento critico na fase inicial de implementacdo do projeto

em cada escola, especialmente porque os alunos habitualmente se esqueciam de carregar os equipamentos em

casa. Esta situacdo tem sido resolvida, por um lado, pelo estabelecimento de regras e orientacdes para os alunos,
e por outro pela disponibilizacdo de mais pontos de carregamento na sala de aula.

A intervencdo da SRE foi essencial na mitigacdo das dificuldades sentidas no inicio da implementacdo do pro-
jeto, garantindo um desenvolvimento adequado as necessidades assinaladas. A forte adesdo das escolas ao projeto
foi referenciada como um dos fatores que estavam na base daquelas dificuldades:

Nem a propria SRE estava a espera de tanta adesdo. Por isso os recursos eram insuficientes.
[C-E2]

No inicio do projeto, registaram-se problemas de estabilidade de internet e de pontos de acesso
a eletricidade. Atualmente a velocidade de rede é adequada, em todas as salas de aula e espacos
comuns da escola. [D-E14]

A SRE ouviu as escolas e fez um investimento avultado para que a rede do PMD [na nossa escola]
fosse reforcada. Isso foi bastante benéfico, (...) porque as queixas dos alunos e professores [rela-

tivas a estabilidade e velocidade da rede] diminuiram significativamente nestes dltimos dois anos.
[C-E9]

No entanto, algumas escolas realizaram no inicio da implementacdo do projeto, ou ja tinham feito anteriormen-
te, algumas melhorias nas suas infraestruturas, pelo que ndo sentiram estas dificuldades de forma intensa.

Antes da integracdo do PMD, [a nossa escola] ja tinha rede interna adequada. Posteriormente a
estrutura de rede foi melhorada pela SRE. [D-E1]

[Com o inicio do PMD], dotamos a escola com equipamentos e redes. Acho que funcionou muito
bem desde o inicio. Ainda funciona muito bem. [D-E8]

Fizemos um estudo recente e ndo existiram quebras. Até porque as instalacbes sdo novas e nessa
area estamos bem apetrechados. [C-E11]

Todas as dificuldades vivenciadas foram um obstaculo a uma correta utilizacdo dos equipamentos, no entanto,
foram sendo ultrapassadas e atualmente a velocidade de rede das é adequada em todas as salas de aula e espacos

comuns das variadas escolas, como se pode verificar pela opinido dos professores nos dados apresentados segui-

damente:
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Figura 10

Item 48 (Questionario aos professores): “A minha escola esta preparada para implementar o projeto ao nivel das suas
infraestruturas.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Estes dados vao ao encontro dos apresentados nos questionarios efetuados aos coordenadores e aos diretores
de escola, em que os valores apresentados se situam como moderadamente positivos. Verifica-se uma melhoria
substancial da qualidade e disponibilidade das infraestruturas entre o momento inicial de implementacdo do projeto
e o momento atual. As figuras seguintes demonstram o grau de satisfacdo de diretores e coordenadores nesta
dimensao ao manifestarem o seu grau de concordancia com as afirmacdes colocadas no questionario havendo uma
clara evolucdo da situacdo passada para a atualidade.

Figura 11
Item 19 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “As infraestruturas da escola estavam
preparadas para a implementacdo do projeto.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de
quartis
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Figura 12

Item 35 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “A minha escola esta preparada para
implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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O apoio ao nivel técnico é um elemento valorizado na garantia do bom funcionamento das infraestruturas de

acesso a internet e a rede elétrica. Perceciona-se que este apoio se estende a resolucdo de questdes técnicas dos

equipamentos dos alunos e dos professores como demonstram os dois graficos seguintes:
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Figura 13

Item 45 (Questionario aos professores): “O apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso Internet, rede elétrica...) é
adequado e eficiente.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 14

Item 32 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “O apoio a nivel técnico e de infraestrutura
(acesso Internet, rede elétrica...) € adequado e eficiente.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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4.2.2. Tablets

O inicio do projeto lancou alguns desafios as escolas, no que respeita aos equipamentos cedidos aos alunos. Na
vers3do inicial, os tablets distribuidos aos alunos tinham memdria RAM e capacidade de armazenamento limitadas,
o que dificultava a sua utilizacdo como um recurso adequado, como ilustram os testemunhos de coordenadores de
projeto de algumas escolas:

Tinhamos de descarregar os manuais digitais por capitulo, em PDF, ndo era sequer possivel descar-
regar o manual completo. [C-E1]

Os primeiros tablets tinham pouca memoaria. Era impossivel os miiidos terem os manuais todos
instalados no tablet. Mas esses tablets foram substituidos. [C-E11]

Atualmente os equipamentos sdo bastante melhores, com mais capacidades, embora seja referido que estejam

sujeitos a problemas de utilizacdo com maior frequéncia uma vez que as canetas ndo sdo magnéticas e os alunos

perdem-nas com facilidade. Mas sdo considerados adequados — as primeiras versdes eram muito fiaveis e resisten-

tes, mas muito limitadas na sua capacidade. Com as novas versoes dos tablets, estas dificuldades foram ultrapas-
sadas. Os seguintes testemunhos de coordenadores do PMD ilustram e testemunham a situagdo:

Atualmente os tablets sGo melhores, tém mais capacidade, também avariam com maior facilidade
é um facto. Em termos de trabalho [no seu funcionamento como recurso pedagdgico] penso que
estdo adequados. [C-E5]
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[Atualmente] os equipamentos tablet sdo satisfatérios para trabalhar em sala de aula com 0 2.2 e
3.2 ciclo. [C-E8]

Nos mudamos de pagina automaticamente no papel. No tablet as vezes estou 30 segundos a espe-
ra que a pagina mude. [C-E4]

O ecrd pequeno, talvez seja o principal problema do projeto. Os [tablets] que vao ser disponibili-
zados ao ensino secundario ja tém um ecrd maior. No 2.2 e 3.2 ciclo o ecrd é menor. E acho que
se ganhava se o ecrd fosse maior, se tivesse mais uma ou duas polegadas. Assim ja se poderia por
duas aplicacdes lado a lado e seria mais facil para trabalhar e ver melhor.” [C-E4]

De qualquer forma, a grande maioria dos professores considera que os atuais equipamentos sdo adequados para
utilizacdo pelos alunos com os manuais digitais.

Figura 15

Item 58 (Questionario aos professores): “Os equipamentos disponibilizados aos alunos sdo adequados para a utilizagdo
dos manuais digitais e respetivos recursos.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Algumas dificuldades fazem-se sentir pela utilizagdo inapropriada pelos alunos, ou por avarias que surgem nos

equipamentos. Os coordenadores do projeto e diretores de escolas relatam que sdo situagcdes pouco frequentes e,

quando acontecem, emprestam ou substituem de imediato os equipamentos dos alunos, uma vez que cada escola
possui uma bolsa de cerca de 5 tablets extra para estes casos.

Quando os tablets avariam, o equipamento danificado é enviado para a assisténcia técnica da Samsung. No
caso de acidentes com os equipamentos, a escola empresta tablets de substituicdo aos alunos, pelo que nunca
ficam sem acesso aos materiais de estudo e a questdo de reparacdo passa a ser tratada com os encarregados de
educacio.

Os usos inadequados dos equipamentos que conduzam a problemas no seu funcionamento — mas que se con-
figuram como casos muito pontuais — sdo da responsabilidade dos encarregados de educacdo que devem assumir
as despesas de reparacdo. Embora em quase todas as escolas, e em algumas associacdes de pais e encarregados
de educacao, se tenha falado da possibilidade de contratar seguros, a conclusdo geral é que esta solucdo nao se

mostra vidvel considerando o prémio e o valor dos equipamentos. No caso dos encarregados de educacdo que

tém seguros pessoais para os seus educandos, esses seguros tém sido acionados. Deve referir-se as manifestacdes
pontuais de desagrado de encarregados de educagdo, com o argumento de que ‘se o tablet é uma imposi¢cdo [da

escola], o sistema deveria garantir a assisténcia total'.

4.2.3. Software e manuais digitais

Todas as escolas tém acesso aos recursos da Escola Virtual. Os manuais digitais disponibilizados aos alunos (de

acordo com as decisdes de adogdo tomadas pelos grupos disciplinares das escolas) sdo considerados como muito
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adequados. E reconhecido o esforco e investimento na melhoria muito significativa dos mesmos desde o inicio do

PMD. As escolas salientam que os manuais digitais tém sido frequentemente melhorados e complementados com

novos recursos, mais diversificados em termos de formato, e abrangendo mais contetdos. A titulo ilustrativo, os
coordenadores das escolas reforcam esta ideia:

A escola virtual é muito rica em recursos. Tem recursos para todo o tipo de alunos, o que facilita
muito a vida do professor. Com a inclusdo, nés temos alunos com muita dificuldade em sala de
aula (...) e com o tablet e os manuais digitais conseguimos distribuir o recurso certo para o aluno
certo. [C-E8]

A editora Leya esta a dar um salto qualitativo muito grande [favorecendo o uso de manuais digi-
tais|. [C-E2]

Sou professor de Fisico-Quimica e uso os manuais [digitais] da Porto Editora e, de facto, funcio-
nam muito bem. Os projetos novos estdo ainda melhores e o manual digital é muito mais interativo
[em relacao as versées de anos anteriores]. E claro que ha sempre coisas a melhorar. Eles estdo
sempre a melhorar. Hoje em dia ndo ha nenhuma limitacdo em usar [esses recursos]. [C-E11]

As escolas salientam a importancia das reunibes que tém com as editoras. Estas consideram as sugestdes de

melhoria que tém sido feitas, implementando-as na medida do possivel.

No que respeita a utilizacdo de outro tipo de software, as escolas referem que diversos professores identificam
novas aplicacdes com relevancia pedagdgica e pedem aos coordenadores do projeto nas escolas para as instala-
rem. Sempre que tal é solicitado, os coordenadores pedem a SRE para procederem a instalacdo remota, que o
faz sempre que as aplicacdes cumpram os requisitos de seguranca e que ndo se sobrecarregue excessivamente os
equipamentos, garantindo o seu normal funcionamento.

4.2.4. Sintese conclusiva

As escolas, em articulagcdo com a SRE, tém enfrentado os desafios iniciais da implementacdo de um projeto
complexo como o PMD que envolve a distribuicdo de tablets aos alunos. Os principais problemas identificados

referem-se a estabilidade e velocidade do acesso a internet e a falta de pontos de carregamento elétrico para os

dispositivos. No entanto, essas dificuldades foram superadas ao longo do tempo de desenvolvimento do projeto

através de intervencdo nas infraestruturas de rede das escolas e por meio da implementacdo de regras e orienta-
cGes aos alunos, além do aumento do niimero de pontos de carregamento para os tablets. Atualmente a velocidade
da rede é adequada em todas as salas de aula e espacos comuns das escolas participantes, o que foi confirmado
pelos professores através das suas respostas em questionario. Os diretores e coordenadores das escolas que foram
entrevistados também expressaram niveis positivos de satisfacdo em relacdo a preparacdo das infraestruturas para
o projeto. A adesdo das escolas ao projeto foi maior do que o esperado, o que resultou em recursos insuficientes
inicialmente. No entanto, a intervencdo da SRE (entidade responsavel) foi essencial para mitigar essas dificuldades
e atender as necessidades identificadas.

No que diz respeito aos tablets fornecidos aos alunos, a versio inicial apresentava limitacées de memédria RAM

e capacidade de armazenamento, o que dificultava o uso adequado dos dispositivos. No entanto, os tablets foram
substituidos por versGes com maior capacidade e atualmente sdo considerados adequados para utilizacdo dos ma-

nuais digitais. Algumas dificuldades persistem, como o uso inadequado pelos alunos e avarias nos equipamentos,
mas essas situagdes sao pontuais e as escolas tém vindo a procurar solugdes para mitigar, junto dos alunos, os
prejuizos dai decorrentes emprestando ou substituindo os equipamentos danificados e, no caso de acidentes re-
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sultantes de uso desadequado, procurando resolver a questdo dos custos de reparacao junto dos encarregados de
educacio.

Quanto ao software e aos manuais digitais, todas as escolas tém acesso aos recursos da Escola Virtual. Os ma-
nuais digitais foram considerados adequados e passaram por melhorias significativas desde o inicio do projeto. As

escolas destacam a variedade de recursos disponiveis, que auxiliam o trabalho dos professores e permitem distribuir
0s materiais adequados para cada aluno. Também é mencionada a importancia das reunides com as editoras para
sugerir melhorias nos manuais, as quais sao implementadas quando possivel.

Além disso, as escolas tém a possibilidade de solicitar a instalacdo de novas aplicacGes relevantes para a educa-
¢do, desde que atendam aos requisitos de seguranca e ndo sobrecarreguem excessivamente os dispositivos, sendo
que a SRE realiza as instalacGes remotamente quando solicitadas.

Pode concluir-se que, embora tenham havido dificuldades iniciais relacionadas a infraestrutura, velocidade da

internet e capacidade dos tablets, ao longo do projeto esses problemas foram superados. Atualmente, as escolas

estdo preparadas para implementar o projeto em termos de infraestrutura, os tablets foram melhorados e os ma-
nuais digitais sdo considerados adequados. O apoio técnico tem sido valorizado para garantir o bom funcionamento
dos recursos tecnolégicos disponiveis.

4.3. Formacao dos professores

Sabe-se que a formacdo continua de professores é um dos elementos essenciais ao desenvolvimento profissional
docente, ja que esses elementos formativos possibilitam aos professores adquirirem conhecimentos, capacidades e

comportamentos passiveis de ser integrados na sua pratica pedagdgica.

E através destes processos formativos que se pode proporcionar uma aprendizagem durante um determinado
periodo temporal, que visa responder as necessidades dos professores relativamente a conteldos cientificos, peda-

gogicos e didaticos.

Nesse sentido, um fator estruturante deste estudo passou por ouvir os professores, os diretores de escola e os

coordenadores do projeto relativamente quer ao impacto da formacdo no seu envolvimento no projeto, quer ao

papel que essa formacdo teve no desenvolvimento do projeto nas escolas.

Procurou-se, deste modo, recolher dados em relagdo a formacdo organizada e oferecida pela SRE, a formacdo
desenvolvida interpares dentro das escolas e, por fim, a outras oportunidades de formacio frequentadas por parte
da comunidade educativa.

Os dados recolhidos junto dos professores (através de um questionario), dos diretores de escola e dos coor-

denadores do projeto (através de questionédrio e entrevista) assinalam globalmente a importancia que a formacdo

teve para a implementa¢do do PMD. A analise dos dados recolhidos mostrou que o facto de ter existido formagao

massiva logo no inicio do projeto possibilitou uma reducdo significativa de receios por parte dos professores e uma
predisposicdo para a participacdo efetiva na iniciativa.

As respostas dadas pelos 1012 professores (média = 7.8, mediana = 8, N = 1012), evidenciam que consideram

que a formacdo possibilitou e facilitou a sua integracdo no projeto.
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Figura 16

Item 27 (Questionario aos professores): “A formagdo facilitou a minha integra¢do no projeto.” — Distribui¢do de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Outro elemento relevante refere-se aos dados assinalados pelos professores relativamente a preparacdo das suas
escolas para implementar a formacao inicial dinamizada pela SRE. Numa escala de 10 pontos, a média de respostas
situou-se nos 7.9 (média = 7.9, mediana = 8, N = 1012), um valor elevado que realca a percecdo dos professores
relativamente as perspetivas para implementacdo do projeto.

Figura 17
Item 40 (Questionario aos professores): “A minha escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel da
formacdo dos professores.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Complementarmente a formagdo inicial (dinamizada pela DRE da SRE) realizada aquando do inicio do projeto,

foi desenvolvida formacao interpares no seio da escola, envolvendo os professores e os coordenadores dos projetos.

Os dados recolhidos relativamente & importancia dessa formacdo evidenciam que esses momentos formativos sio

considerados essenciais, especialmente apds a frequéncia da formacdo inicial realizada pela DRE.

Destaca-se que, em varias escolas, todos os anos é realizada formac3do interna — especialmente no ambito dos
quadros interativos e outras ferramentas digitais —, destinada maioritariamente aos novos professores na escola,
embora se registe uma ades3o significativa por parte de outros professores. No mesmo sentido, sdo solicitadas
varias acdes de formacdo aos coordenadores do projeto, referentes a diferentes aplicacGes que os professores ja
utilizam ou pretendem utilizar com os seus alunos.

Realca-se igualmente a iniciativa desenvolvida por varias escolas, que implementaram solucdes internas de apoio

interpares, definindo, para tal, horas semanais ou quinzenais conjuntas para a promocao de trabalho colaborativo
entre os professores. Nestas sessdes de trabalho partilha-se informacdes, recursos, experiéncias e estratégias peda-
gbgicas. Este espaco de partilha tem sido considerado como essencial para manter o envolvimento dos professores
no projeto ao longo dos anos e para promover o trabalho colaborativo entre os docentes.

4.3.1. Formacao inicial do projeto: adequacao e pertinéncia

Como referido anteriormente, um elemento central a este projeto passou por um momento inicial de forma-
¢do aos professores e aos coordenadores de projeto, organizado e dinamizado pela DRE. Nesse sentido, importa,
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analisar os dados provenientes das entrevistas realizadas aos diretores de escola e aos coordenadores dos projetos
articulando-os com os dados recolhidos através da aplicacdo de um questionario junto dos professores sobre a
adequacdo e pertinéncia desta formacdo para a comunidade educativa.

Os dados recolhidos permitiram verificar uma grande ades3o por parte dos professores a formacio inicial orga-

nizada e dinamizada pela DRE. Igualmente, os coordenadores do projeto usufruiram de formacgao especifica inicial,

de natureza técnica e pedagdgica, também dinamizada pela DRE, e que replicaram junto dos professores das suas
escolas.

Na mesma linha, é possivel confirmar, junto das respostas dos professores questionados (média = 7.8, mediana
=8, N = 1012) que a grande maioria entende como adequadas e relevantes as estratégias e as metodologias uti-
lizadas na formacdo de professores efetuada inicialmente. Ainda, numa perspetiva semelhante, os dados realcam
que a formacdo foi adequada aos objetivos do projeto.

Figura 18

Item 33 (Questionario aos professores): “As estratégias e metodologias utilizadas na formagdo dos professores foram
adequadas.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 19

Item 35 (Questionario aos professores): “A modalidade de formacdo foi adequada aos objetivos do projeto.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Nas entrevistas realizadas, os diretores e os coordenadores do projeto salientaram o efeito positivo da formacao
para o sucesso do projeto nas suas escolas, considerando-a um requisito importante e necessario de manter ao
longo do tempo.

Em relacdo ao tempo da formacdo, os dados mostram que, apesar de ainda apresentarem valores positivos, os
mesmos foram mais baixos (média = 7, mediana = 7, N = 1012).



Figura 20

Item 36 (Questionario aos professores): “O tempo dedicado a formagdo foi apropriado.” — Distribuicdo de frequéncias
relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Contudo, ao serem questionados se necessitariam de mais formagdo para tirar mais partido do projeto, os pro-

fessores apresentaram valores que se situaram perto do valor médio de 6 (média = 5.8, mediana = 6, N = 1012),
mostrando uma distribuicdo que demonstra opinides divergentes entre o grupo de professores inquiridos sobre a

necessidade de obterem mais formac3o.

Figura 21

Item 37 (Questionario aos professores): “Sinto necessidade de mais formacgdo para tirar maior partido do projeto.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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No entanto, estes dados apresentam divergéncias com o referido pelos diretores e pelos coordenadores entre-

vistados que evidenciaram, com clareza, a necessidade de a formacdo ser mais prolongada no tempo e com mais

horas de formacdo, por considerarem que, apesar de ser adequada para professores autodidatas e interessados em

tecnologias digitais, para os restantes professores ndo foi suficiente. No primeiro ano, a formacdo inicial foi de 6
horas, passando, no segundo ano e desde entdo, a ser de 9 horas. Os entrevistados referiram, neste ponto, que
consideravam que para professores autodidatas e interessados em tecnologias digitais a duragdo era suficiente, no
entanto, para os outros professores seria insuficiente.

Ainda no que concerne a formac3o inicial, os diretores e os coordenadores dos projetos entrevistados realcaram

que, todos os anos, devera ser realizada formacdo, em especial para os professores que irdo integrar o projeto pela

primeira vez. Salienta-se ainda a necessidade de, numa fase inicial, para os novos professores envolvidos, essa for-

macao ser centrada maioritariamente no dmbito técnico, considerando as dificuldades acentuadas dos professores

no funcionamento das plataformas e dos tablets.

Relativamente aos conteldos abordados na formacdo, os professores entenderam como relevantes os recursos
disponibilizados (média = 7.9, mediana = 8, N = 1012), possibilitando-lhes compreender o funcionamento do
equipamento e das tecnologias associadas ao projeto e permitindo igualmente compreender as potencialidades dos
recursos existentes.
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Figura 22

Item 34 (Questionario aos professores): “Os recursos disponibilizados aos professores na formagao foram Gteis.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 23

Item 30 (Questionario aos professores): “A formagdo permitiu-me compreender o funcionamento dos equipamentos e
tecnologias associados ao projeto.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis

60 %4t } a |

10 % m
0% ' T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

No entanto, se analisarmos os dados resultantes das entrevistas, ha ainda a necessidade de acentuar, nos con-

tedos da formagdo, um maior nimero de atividades relativas a diferenca entre a utilizacdo de manuais digitais e

manuais em papel, possibilitando que todos os professores compreendam o valor pedagdgico dos manuais digitais,

nao os utilizando como elementos estaticos.

Relativamente ao papel que a participagcdo na formacdo teve no envolvimento no projeto por parte dos profes-
sores, os dados evidenciam que foi essencial frequentar a acdo formativa inicial para um maior envolvimento com
o projeto (média = 7.6, mediana = 8, N = 1012). Os conteiidos da formacdo, relativos as atividades desenvolvidas
pelos grupos de professores (por area disciplinar) e pelos coordenadores das equipas de apoio das escolas, sdo apre-
ciados como um elemento central para melhores resultados na implementacdo do projeto nas diferentes escolas.

Figura 24

Item 28 (Questionario aos professores): “A formagdo potenciou o meu envolvimento no projeto.” — Distribuicdo de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Do mesmo modo, o impacto da formacdo na confian¢a dos professores para utilizar os manuais digitais nas suas
atividades pedagdgicas é francamente positivo, com a maioria dos professores a assinalar um valor de confianca
de 8 (média = 7.4, mediana = 8, N = 1012). Se se entender como estrutural para o sucesso da implementagdo do
projeto, a utilizacdo confiante por parte dos professores dos recursos e ferramentas pedagdgica e didaticamente,
é fundamental garantir que, na formacao fornecida, os professores trabalham estes aspetos. Observando os dados
referidos, constata-se que o PMD consegue garantir com bastante solidez essa confianca.

Figura 25

Item 32 (Questionario aos professores): “A formagdo permitiu-me planear e implementar atividades de aprendizagem com
recurso aos Manuais Digitais de forma mais confiante.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama
de quartis
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Do mesmo modo, é central que na formacdo dada aos professores e aos coordenadores do projeto se garanta o

desenvolvimento de conteldos e de recursos disponiveis aquando da utilizacdo dos manuais digitais. Dessa forma,

consegue-se assegurar que o trabalho desenvolvido em sala de aula e fora desta considere as varias potencialidades
do equipamento, das ferramentas digitais e da diferente tecnologia. Analisando, assim, nos dados provenientes dos
questionarios aplicados aos professores verifica-se que estes entenderam que a acdo de formacdo frequentada foi
um veiculo relevante para a apropriagdo dos manuais digitais, do equipamento e dos recursos disponiveis (média
= 7.3, mediana = 8, N = 1012).

Figura 26

Item 31 (Questionario aos professores): “A formagdo permitiu que me apropriasse do Manual Digital e dos recursos
disponiveis no mesmo.” — Distribuicao de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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4.3.2. Formacao interpares no seio da escola

A leitura dos dados provenientes, quer dos questionarios aplicados aos professores, quer das entrevistas realiza-
das aos coordenadores de projeto e aos diretores de escola, permitiu constatar que a formacdo efetuada e oferecida

pela DRE — no inicio do projeto e no inicio de cada ano letivo — é entendida como fulcral para o envolvimento das

escolas no PMD. E através dessa formacdo que os professores iniciam ou ddo continuidade ao seu envolvimento no

projeto, sendo igualmente um momento muito relevante para o desenvolvimento de acdes de formacdo interpares.
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Realca-se, contudo, que apesar de ndo aparecer como significativa, para os professores, a necessidade de uma

alteracdo no tempo previsto para a formacdo, os diretores de escola e os coordenadores do projeto entendem

como essencial um aumento da duracdo prevista para essas acdes, considerando-as como garantes do sucesso da

implementacdo do projeto.

4.3.3. Sintese conclusiva

Este estudo confirma a importancia da formacdo continua de professores no desenvolvimento profissional e na

pratica pedagdgica. Os dados recolhidos junto dos professores, diretores e coordenadores das equipas de apoio nas

escolas, indicam que a formacgdo teve um impacto significativo na implementacdo do projeto e na integracao dos
professores no mesmo. A formacao inicial, oferecida pela SRE, recebeu uma avaliagdo positiva dos professores, que

consideraram as estratégias e metodologias adequadas aos objetivos do projeto. Além disso, os recursos disponi-

bilizados foram considerados Uteis para compreender o funcionamento dos equipamentos e tecnologias associadas

ao projeto.

A formacdo interpares, realizada nas escolas, também foi destacada como essencial, especialmente apés a

formacdo inicial. Algumas escolas implementaram solu¢des internas de apoio interpares, promovendo o trabalho
colaborativo entre os professores por meio de sessGes de partilha de informacdes, recursos, experiéncias e estra-
tégias pedagogicas.

Apesar da avaliacdo positiva da formacdo pelos professores, os diretores de escola e coordenadores destacam a

necessidade de uma formacdo mais prolongada e com maior duracdo — especialmente para os professores que nao

sdo autodidatas ou ndo tém grande afinidade com as tecnologias digitais — sublinhando igualmente a importancia

de realizar formacdo todos os anos, principalmente para os novos professores envolvidos no projeto.

Os dados revelaram que a participagcdo na formacdo foi fundamental para o envolvimento dos professores no
projeto e para aumentar sua confianca no uso dos manuais digitais e dos recursos pedagdgicos associados. Os
recursos disponibilizados foram considerados Uteis, e 0s professores demonstraram confianca no uso dos manuais

digitais e recursos associados ap6s a participacao na formacao. No entanto, os professores demonstraram opinides

divergentes em relacdo a necessidade de mais formacdo para aproveitar melhor o projeto. A formacdo continua-

da dos professores foi considerada essencial para o desenvolvimento profissional e a pratica pedagdgica, sendo a
formacdo inicial e a formacdo interpares valorizadas pelos professores e reconhecidas como fundamentais para a

implementacdo bem-sucedida do projeto nas escolas.

4.4. Bem-estar e sucesso dos alunos

O inquérito por questionario realizado aos alunos no quadro deste estudo, permite invocar as suas experiéncias
educativas com os recursos digitais promovidos pelo PMD. A influéncia do PMD no bem-estar e sucesso dos alu-
nos foi observada e medida a partir de questionarios aplicados a alunos, mas também por meio de entrevistas focus

group para se obter a voz dos diretores de escola e coordenadores de PMD. Conforme anteriormente referido,

tendo em conta a presenca e participacdo de alunos com recursos digitais na escola, importava conhecer o papel
do PMD na promocao do seu bem-estar e na percecdo do seu proprio sucesso.

4.4.1. Acompanhamento do desenvolvimento do projeto na escola

O acompanhamento do desenvolvimento do projeto na escola decorreu em todas as escolas a partir da premissa
generalizada, do corpo docente, de que os alunos tém facilidade em utilizar recursos tecnoldgicos digitais. A pre-

missa de que a experiéncia prévia intensa dos alunos na manipulagcdo de equipamentos digitais funcionaria como
informacao relevante e mesmo ‘formacdo’ informal aos docentes foi-se confirmando através dos resultados obtidos
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na analise das entrevistas com diretores de escola e coordenadores de PMD. Os seguintes extratos de entrevistas
ilustram a generalidade da perspetiva dos diretores e coordenadores acerca desta questao:

Os alunos sabem mais do que nds [os professores]. Quando nés achamos que estamos a ensinar, na
verdade estamos a aprender. [Os alunos] estdo a ensinar-nos. [C-E4]

[Aqui na escola, nds] temos mitidos do 5.2 e 6.2 ano [de escolaridade] que nos ensinam muitas
coisas [sobre tecnologia digital]. [C-E11]

Os resultados obtidos na aplicacdo dos questionéarios aos alunos reforcam e permitem generalizar esta ideia, evi-
denciando-se que os alunos possuem as necessarias competéncias para o uso de recursos digitais disponibilizados.

A maioria dos alunos afirma ser facil utilizar os manuais digitais (média = 8.2, mediana = 9, N = 6113).

Figura 27

ltem 41 (Questionario aos alunos): “E facil utilizar os manuais digitais” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana,
média, diagrama de quartis
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Neste quadro de ‘facilidade de uso de recursos digitais por parte de alunos’, importa colocar em destaque re-
sultados que demonstram niveis de interesse e de motivacdo com o seu uso, mais baixos, comparativamente com
os niveis de facilidade de uso (média = 6.2, mediana =7, N = 6113).

Figura 28

[tem 25 (Questionario aos alunos): “Sinto-me motivado e tenho interesse em utilizar os Manuais Digitais” — Distribui¢do
de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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4.4.2. Receber um tablet da escola

Receber um tablet da escola, para os alunos inquiridos, contribui para uma melhor forma de estudar (mé-

dia = 6.1, mediana = 6, N = 6113) e para uma melhor forma de aprender (média = 6.1, mediana = 6, N = 6113).

Neste quadro de melhor estudo e de melhor aprendizagem, os alunos inquiridos revelam que preferem os manuais

digitais ao invés dos manuais em papel (média = 6.2, mediana = 7, N = 6113), conforme grafico de resultados

que segue.

Figura 29

Item 18 (Questionario aos alunos): “Prefiro utilizar os manuais digitais ao invés dos manuais em papel” — Distribuicdo de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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A concordancia dos alunos inquiridos com a preferéncia do uso de manuais digitais ao invés dos manuais em
papel, assim como a ideia de que os tablets permitem melhores formas de estudar e melhores formas de aprender,
vai diminuindo desde 0 5.2 ano até ao 9.2 ano de escolaridade.

Esta indicacdo de diminuicdo de preferéncia do 5.2 ao 9.2 ano — ilustrada nos gréficos seguintes — pode refletir
uma maior preocupacio dos alunos (e dos professores, quicd dos encarregados de educacdo) com as provas finais

(exames) de final de ciclo de estudos. E também possivel que o desafio de utilizacdo de tecnologia (manuais di-
gitais) na escola sofra um declinio do efeito novidade quando comparado com outras tecnologias disponiveis nos

smartphones (mais populares & medida que os alunos atingem o final do 3.2 ciclo do ensino basico).
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Conforme gréaficos apresentados abaixo, observa-se a diminuicdo de concordancia com a preferéncia de uso de

manuais digitais ao invés dos manuais em papel nos alunos do 5.2 ano de escolaridade (média = 6.6, mediana =
8, N =1286), com a concordancia com a mesma preferéncia nos alunos do 9.2 ano de escolaridade (média = 4.9,
mediana = 5, N = 457).

Figura 30
Item 18 (Questionario aos alunos): “Prefiro utilizar os Manuais Digitais em vez dos manuais em papel” — Distribui¢do de

frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por ano de escolaridade
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Estes resultados sdo consistentes com a percecdo acerca da influéncia do uso dos manuais digitais na forma

como os alunos estudam. Conforme graficos abaixo, observa-se a diminuicdo de concordédncia da utilizacdo dos

manuais digitais melhorarem a forma de estudar nos alunos do 5.2 ano de escolaridade (média = 6.5, mediana =

7, N =1286), com a concordancia no mesmo item pelos alunos do 9.2 ano de escolaridade (média = 4.9, mediana
=5, N = 457).

Figura 31

Item 24 (Questionario aos alunos): “A utilizagdo dos Manuais Digitais melhorou a forma como estudo” — Distribuigdo de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por ano de escolaridade

60 % | { ﬁ —
40 % |

0% v
60 %~ f { ﬁ F——
40 %

0%

60 % — E F——
40 % |

20 %

60 % E e E—
40 % —

20 % |
] B ——
()."'

60% 1 ] E I

40 % —

20 %

0% 1 T \ i \ \ \ 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

69



E algo semelhante é visivel no que se refere a percecdo do papel dos manuais digitais na melhoria das apren-
dizagens, conforme graficos abaixo apresentados. Observa-se a diminuicdo de concordancia com a utilizagdo dos

manuais digitais a ajudar a aprender melhor nos alunos do 5.2 ano de escolaridade (média = 6.7, mediana = 7, N

= 1286), com a concordancia dos alunos do 9.2 ano de escolaridade relativamente ao mesmo item (média = 4.8,
mediana = 5, N = 457).

Figura 32

Item 23 (Questionario aos alunos): “A utilizagdo dos Manuais Digitais faz com que eu aprenda melhor” — Distribui¢do de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por ano de escolaridade
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Na perspetiva dos diretores de escola e dos coordenadores de PMD, receber um tablet da escola contribui para

o entusiasmo dos alunos pela oportunidade de aprender com recurso a equipamento digital, traduzindo-se de facto

numa oportunidade de igualdade de acesso a recursos de tecnologia digital (em multiplas situagdes ndo acessiveis

fora da escola).

A interpretacdo dos resultados pode ser auxiliada com a ilustracdo do discurso de responsaveis pela coorde-
nacdo do PMD na escola, no ato da atribuicdo de tablets aos alunos. Sdo disso exemplo os seguintes excertos:

[Seria importante reforcar €] ir ao encontro das expectativas e praticas dos alunos. Por exemplo,

as redes sociais, que sdo areas em que os alunos estdo muito integrados. Poder-se-ia aproveitar as
I6gicas das redes sociais [no tablet] para a aprendizagem [dos alunos]”. [C-E6]

As tecnologias [e os tablets] tiveram um efeito motivador pela aprendizagem, no inicio do projeto
[PMD]. [C-E14]
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Relativamente ainda ao significado da atribuicdo de um tablet aos alunos, destacam-se resultados relativos as
percecdes de diretores de escola e de coordenadores de PMD acerca da acdo que as escolas tém neste dominio.
Os encarregados de educacdo sio incluidos na agdo de rececdo do tablet pelo seu educando, sobretudo para com-
preenderem melhor o PMD em que os seus educandos estdo envolvidos e para assinarem uma formalizacdo de
compromisso relativamente ao uso do tablet recebido.

No inicio do ano [letivo], os pais tém de vir a escola e nos [os professores] explicamos como é a

dindmica do projeto, que recebem um tablete com licengas para [acederem as| plataformas, em

sistema de empréstimo. No inicio, na primeira vez [dos alunos na escola com o PMD], fazemos

questdo de evidenciar que o encarregado de educacdo tem de vir 8 escola tomar conhecimento e
assinar [os termos respetivos de uso]. Quando eles vém ja sabem mais ao menos como [é que o

PMD] se vai desenrolar. [C-E5]

Procura-se assim promover a compreensio acerca das atividades escolares e, em simultdneo, a sensibilizacdo

para os cuidados a ter na manipulacdo do equipamento.

4.4.3. Uso do tablet na escola e em casa

Os alunos inquiridos revelam que usam, com elevada frequéncia, os tablets na escola, todos ou quase todos os
dias (média = 8.0, mediana = 9, N = 6113), conforme gréfico que se segue.

Figura 33
Item 12 (Questionario aos alunos): “Na ESCOLA, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade
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Os alunos inquiridos que revelam maior frequéncia de concordancia com o uso de tablets na escola, todos ou

quase todos os dias, sdo os que frequentam o 6.2 ano de escolaridade (média = 8.3, mediana = 9, N = 1461). Os

alunos que indicam fazer um menor uso sdo os alunos que frequentam o 9.2 ano de escolaridade (média = 6.3,
mediana = 7, N = 457).

De acordo com o grupo de docentes inquiridos por entrevistas focus group a diretores de escola e coordenado-
res de PMD, elabora-se a justificacdo de tais resultados pela ideia de que alunos do 2.2 ciclo de escolaridade serdo
aqueles em que os professores tém maior experiéncia de trabalho com os manuais digitais por terem iniciado as
atividades no PMD em 2019/2020 ou 2020/2021 consoante o ano que lecionavam. A voz dos diretores é concor-
dante com esta ideia como é ilustrado no seguinte excerto:

As préticas [pedagdgicas com o uso de tablet na escola] tém corrido melhor no 2.2 ciclo, pois é o
ciclo que ja esta ha mais tempo com o projeto implementado. [D-E11]

O uso do tablet na escola por parte dos alunos esta diretamente relacionado com as praticas pedagdgicas pro-

movidas pelos professores, nomeadamente aquelas em que o tablet constitui o recurso de mediacdo pedagdgica

mais central. Tal verifica-se pelos elevados niveis de concordancia dos alunos inquiridos acerca do facto dos profes-
sores utilizarem manuais digitais nas aulas (média = 7.9, mediana = 9, N = 6113), e realizarem no tablet sempre,
ou quase sempre, as atividades escolares que os professores solicitam (média = 7.9, mediana = 9, N = 6113).

Figura 34

Item 38 (Questionario aos alunos): “Os meus professores utilizam os Manuais Digitais nas aulas.” — Distribui¢do de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade
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Figura 35

Item 39 (Questionario aos alunos): 39. “Faco sempre ou quase sempre as atividades dos Manuais Digitais que
os professores mandam fazer." — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo.
Por ano de escolaridade
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As entrevistas mostram que as liderancas do PMD nas escolas assume principios pedagdgicos em que assumem

que o uso do tablet na escola aumenta e diversifica o niimero e a qualidade de atividades a realizar e estimula a
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autonomia dos alunos, uma vez que se estabelecem bases para novas formas de trabalho na sala de aula que susci-

tam aprendizagens suplementares aquelas que sdo adquiridas somente por meio de técnicas de ensino expositivas.

O aumento e diversificacdo do nimero e da qualidade de atividades realizada na sala de aula é ilustrado por
exemplo, com este excerto de entrevista a um diretor:

Enquanto que no papel era dificil termos varias fichas, para varios alunos [com os recursos digitais
do PMD], temos ali 8 mdo de um clique e fazemos chegar a um aluno um recurso e a outro aluno
outro recurso, com base nas suas diferentes dificuldades. Tanto a escola virtual, como a aula digi-
tal, tém evoluido muito ao longo destes 4 anos - estao cada vez mais ricas nos recursos que tém
(videos, jogos, etc) e isso promove aprendizagens diferentes. [C-E3]

No que se refere a autonomia dos alunos, ela esta ligada, na perspetiva de alguns diretores de escolas do PMD,
a reducdo de formas de ensino estritamente expositivas.

Eles [os alunos], por eles mesmos, podem procurar, ir 8 procura de informagdo e respostas para o
que se esta a fazer na sala de aula. Conseguem pesquisar mais facilmente. Acho que isso é muito
importante. Podem ver videos, enquanto outros estdo a fazer outra coisa qualquer [com recurso a
outros media]. [C-E11]

Relativamente ao uso de tablets em casa, todos ou quase todos os dias, os resultados revelam o contrério,

relativamente aos elevados niveis de uso de tablet na escola. Os alunos inquiridos revelam que usam o tablet em

casa com pouca frequéncia (média = 4.7, mediana = 5, N = 6113), conforme gréafico que se segue.
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Figura 36 Na perspetiva dos alunos, os seus encarregados de educacdo apreciam que os seus educandos utilizem os ta-

ltem 13 (Questionario aos alunos): “Em CASA, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias.” — Distribuicio blets em casa (média = 6.1, mediana = 6, N = 6113) mas a maioria dos alunos inquiridos revela que ndo recebe
de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade apoio dos seus encarregados de educacdo em casa para a utilizacdo dos tablets (média = 3.0, mediana = 1, N =
w0 ﬁ 6113), conforme gréficos abaixo.
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comparativamente a alunos do 3.2 ciclo. De forma consistente com resultados anteriores acerca da perspetiva oo Temene e o

dos alunos sobre a importancia dos manuais digitais na sua aprendizagem, os alunos do 9.2 ano de escolaridade
tendem fortemente a considerar discordancia com a afirmagdo “em casa, utilizo os manuais digitais todos ou quase
todos os dias’. Os resultados evidenciam que, para estes alunos, a média é de 3.6 na escola da concordancia, com
a mediana situada em 3 (N = 457).
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4.4.4. Problemas e dificuldades

Para a maioria dos alunos inquiridos, a dificuldade em utilizar os manuais digitais € muito reduzida. Os alunos

inquiridos relativamente ao item “Tenho dificuldades em utilizar os Manuais Digitais” indicam nao ter dificuldade

(média = 2.8, mediana = 0, N = 6113), conforme se observa no gréfico seguinte.

Figura 39

Item 27 (Questionario aos alunos): “Tenho dificuldade em utilizar os Manuais Digitais” — Distribuicdo de frequéncias
relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade
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Os principais resultados acerca dos problemas e dificuldades associados ao bem-estar e sucesso dos alunos
com o uso de tablets no ambito do PMD decorre da analise das entrevistas focus group com diretores de escola e
coordenadores de PMD. Com este grupo de inquiridos, evidenciaram-se quatro resultados que contribuem para o
detalhe dos problemas e das dificuldades vividas pelos alunos (mesmo que reduzidas) com relagdo ao seu bem-estar

e sucesso escolar, nomeadamente

1. a necessidade de um teclado nos tablets que permitird uma melhor visualizacdo e interpretacdo do con-

teldo;

2. as dimensdes algo reduzidas de ecr3;

3. o0 acesso limitado a aplicacdes diversas,

4. o acesso restrito a recursos de outros anos de escolaridade ja referido.

Deve explicitar-se a preocupagdo dos professores (na voz dos diretores e coordenadores do PMD nas escolas)

relativamente a necessidade de manter experiéncias educativas significativas com os alunos, sobretudo com os

mais novos, para além dos recursos digitais.
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Os alunos [mais novos] ainda tém muita motricidade fina a desenvolver, de coordenagdo Gculo-es-
pacial, o que implica ainda fazer muita exercitacdo de escrita. E a transposicdo da experiéncia para
uma caneta digital, ndo é a mesma coisa que usar a caneta no papel. Ha aqui esta dificuldade,
onde assenta alguma da resisténcia, pelo menos na area das linguas. [E questionamos:] como é que
noés continuamos a colocar os mitidos a praticar a escrita de uma forma mais pratica. Apesar de
todos os equipamentos serem fornecidos com uma caneta - que até pode dar jeito para educagcao
visual - mas quando falamos de uma pratica cursiva mais extensa, as coisas ainda tém muito...
ainda temos muito caminho para andar. [C-E12]

Esta preocupagdao — naturalmente positiva e associada ao cuidado e bem estar dos alunos — requer discussao
no dmbito das atividades dos grupos disciplinares nas escolas por forma a evitar que os tablets (e, por associagdo,

os manuais digitais) sejam entendidos como os (inicos recursos a usar deixando de lado recursos analégicos (e.g.
papel e lapis, dispositivos e instalagdes experimentais analdgicas) essenciais a educagdo em qualquer idade. Por
outro lado, o posicionamento referido demonstra a necessidade de investir na formac3do dos professores no sentido

de promover a articulacdo dos recursos analégicos com os novos recursos digitais que dispdem coim o PMD.

No que respeita as dimensdes do ecrd dos tablets, trata-se de uma questdo pertinente que a estrutura central

do PMD tem equacionado junto dos parceiros do projeto e que merece atencdo e monitorizacdo.

O grau de liberdade de navegabilidade que deve ser dado aos alunos durante as aulas é também objeto de ana-
lise e de discussdo entre diretores, coordenadores e professores. Para os diretores de escola e coordenadores das
equipas das escolas do PMD, é importante que a seguranca de navegacao digital continue a sua maxima protegao

de acordo com a especificacdo de acesso a recursos e conteidos, embora considerem a necessidade de que as

limitacdes dessa protecdo ndo se traduzam em problemas e dificuldades na experiéncia educativa dos alunos. Neste

excerto, a voz de um diretor de escola expressa de forma caricatural aquela preocupacio:

Os alunos ndo podem sequer usar um motor de busca online para aceder a uma receita de como se
faz um bolo. [C-E2]

Por outro lado, no mesmo quadro, existe uma preocupacao vinda dos professores no sentido contrario, isto €,
por vezes as limitacdes de acesso serdo fracas, permitindo que os alunos naveguem fora daquilo que o professor

pretende e, nesse sentido, prejudicando o nivel de concentracdo de alunos durante a realizacdo de tarefas, confor-

me se ilustra na seguinte citacdo de um diretor de escola:

Numa fase inicial existia um sistema de bloqueio [de acbes no tablet] em que os alunos ndo tinham
acesso praticamente a nada. Foi preciso ir libertando e agora tém acesso a muita coisa. A distracao
na sala de aula, por causa dos tablets, é a reclamacdo que eu mais recebo [enquanto diretor de
escola] dos professores. [Afirmam] que agora os alunos [com o PMD] distraem-se mais do que se
distraiam antes. [D-E3]

Trata-se de uma questdo que os professores e equipas de apoio nas escolas equacionam e discutem multipli-
cando-se e misturando-se relatos de exemplos em que a “distracdo” ora é vista como produtiva — no sentido que

corresponde a exploracdo ou pesquisa por parte do aluno sentido — ora é vista como negativa no sentido de preju-

dicar o nivel de concentracdo de alunos durante a realizacdo de tarefas na sala de aula.

4.4.5. Qualidade da educaciao e bem-estar dos alunos

Os resultados apontam para um balanco positivo da implementacdo do PMD, revelando qualidade nos pro-
cessos de ensino-aprendizagem, com impacto no bem-estar dos alunos. Os alunos inquiridos concordam favora-
velmente perante a afirmac¢do “Tem sido muito interessante participar no projeto dos Manuais Digitais” (média
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= 6.7, mediana = 7, N = 6113). Com a mesma média e mediana, os alunos inquiridos revelam que “Em geral, os
professores dizem-me que eu sou bom aluno”. Estes elevados graus de concordancia demonstram a satisfacdo dos
alunos inquiridos.

Figura 40

Item 46 (Questionario aos alunos): “Tem sido muito interessante participar no projeto dos Manuais Digitais.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 41

Item 14 (Questionario aos alunos): “Em geral, os professores dizem-me que eu sou bom aluno” — Distribuicdo de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Qutro resultado que importa destacar € a motivacdo e interesse dos alunos com o PMD, conforme se observa
no grafico seguinte, a maior parte dos alunos estd motivado e interessado (média = 6.2, mediana = 6, N = 6113).

Figura 42

Item 25 (Questionario aos alunos): “Sinto-me motivado e tenho interesse em utilizar os Manuais Digitais” — Distribui¢do
de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Para |a do interesse, da motivacdo e de os alunos considerarem estar a ser reconhecidos, pelos seus professores,
como elementos que contribuem para um ambiente de trabalho que reflete uma educacdo de qualidade conferindo
assim bem-estar aos alunos, o grupo de participantes inquirido nas entrevistas acrescenta o elemento da mudanca

de paradigma no ensino-aprendizagem que se proporciona, sobretudo visivel a partir do PMD. Para a generalidade
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do grupo de entrevistados, a qualidade da educacdo aumentou com o PMD pois permitiu a existéncia de novos

ritmos de aprendizagem, conforme se ilustra na seguinte citacao:

[O PMD] promove novos ritmos de aprendizagem porque ha alunos que realizam as tarefas mais
rapidamente, outros mais lentamente, e podem ainda estar a trabalhar em coisas diferentes. Eles
[os alunos] ao aproveitarem os diferentes recursos melhoram [a qualidade] das aprendizagens, em
muito. [C-E10]

Apesar deste reconhecimento, o grupo de docentes considera que ainda existem processos pedagdgicos que

precisam de ser formalizados por forma a garantir que a qualidade é sustentavel:

Tenho algumas dividas [de] que os alunos vao conseguir aproveitar estas tecnologias para melho-
rar [as suas aprendizagens com qualidade]. Alguns vdo, mas ndo sdo a maioria. [Os alunos| ainda

continuam a ver o tablet como... Ndo da para ir ao tiktok, nem da para ir aos jogos, entdo ja nao
interessa. [C-E9]

As entrevistas focus group realizadas com diretores de escola e coordenadores PMD permitem melhor apre-
sentar os resultados relativos a percecido do sucesso educativos dos estudantes. De acordo com os entrevistados,
nesta fase de implementacdo do projeto, é dificil evidenciar causa-efeito entre o PMD e o melhor aproveitamento
dos alunos:

E sempre dificil de afirmar categoricamente de que com os manuais digitais os resultados melho-

raram. Ndo podemos dizer isso. (...) O que temos percebido é uma reducdo do insucesso escolar.
[D-E4]

E importante sublinhar a conviccdo dos participantes entrevistados relativamente a reducdo do insucesso esco-
lar no quadro do PMD. Isto significa, pelo menos, a necessidade de encontrar fatores que por um lado expliquem a
reducdo de insucesso nos Ultimos anos e a0 mesmo tempo sirva de ponto de reflexdo sobre como atuar para manter
ou promover a melhoria das aprendizagens. Isto esta refletido na explicacdo deste diretor de escola:

[Com o PMD] os resultados sdo melhores, porque os alunos estdo mais motivados. Porque um alu-
no nem gosta de ler um texto, mas se conseguir ver um video [sobre esse texto], e a seguir como
fica mais satisfeito e estimulado, ja se consegue voltar ao texto e comecamos a ler o texto. O
facto de termos mais recursos, conseguimos cativar os alunos. (...) Mas a nivel estatistico também
comprovamos isso. NGOs ja temos uma taxa de aprovacdo, se é que o sucesso se pode medir pela
taxa de aprovacdo, alta. Estamos na ordem de uma taxa de aprovacdo de 97 %, ha ja alguns anos.
Com subidas ao longo dos anos. Mas também se nota alguma subida dentro das notas positivas,
na classificacdo. Se é devido a este projeto ou ndo, ndo sei, porque é uma tendéncia da escola,
mesmo antes de existir o projeto, mas podemos dizer que ndo piorou. [D-E8]

4.4.6. Praticas de utilizacao dos manuais digitais

As praticas de utilizacdo dos manuais digitais pelos alunos na sala de aula ocorre frequentemente por resposta
direta as propostas de tarefas apresentadas pelos professores. De acordo com o professor e com a disciplina, sdo
apresentadas varias praticas de utilizacdo. Quando inquiridos relativamente ao item “Ha uma ou varias disciplinas
em que utilizo muito pouco os Manuais Digitais”, os resultados dos alunos apontam para elevados graus de con-
cordancia (média = 6.5, mediana = 7, N = 6113). Este resultado é transversal a todos os anos letivos, com médias
e medianas praticamente iguais, conforme se observa nos seguintes graficos.
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Figura 43 Figura 45

Item 15 (Questionario aos alunos): “Ha uma ou varias disciplinas em que utilizo muito pouco os Manuais Digitais.” — Item 36 (Questionario aos alunos): “Utilizo frequentemente a ferramenta PESQUISAR dos Manuais Digitais.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 47

Associado as praticas de utilizagdo dos manuais digitais, estd a utilizacdo das ferramentas disponibilizadas no Item 35 (Questionario aos alunos): "Utilizo frequentemente a ferramenta NOTAS dos Manuais Digitais.” - Distribuicao

. . de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
tablet e do seu uso pelos alunos. Os alunos inquiridos revelam que gostam, moderadamente, de usar as ferramen-
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Muitos manuais digitais ainda continuam [como tradugdes literais dos manuais em papel] em PDF.
Na adoc3o do dltimo manual digital que nds tivemos do 5.2 ao 8.2 ano, houve vérias editoras que
ja conseguiam [produzir materiais adequados as] plataformas online e conseguimos ver os conteu-
dos e recursos, como videos, exercicios, atividades, etc. Algumas editoras tém esta preocupacao,
outras nem por isso. E um bocado complicado um colega, por vezes, perguntar-me: como é que
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vou fazer esta atividade [no tablet] se é exatamente igual ao manual em papel? Qual é a razdo
para ter este manual digital? E preferivel ter em papel. Algumas editoras, penso eu, terdo mais
dificuldade nas atualizacbes destas ferramentas e ndo estdo tdo integradas no PMD. [C-E6]

Se por um lado esta desadequacdo entre oferta do manual digital e a oferta das ferramentas dos tablets pode
representar um relativo prejuizo ao ensino-aprendizagem vivenciado por alunos e por professores, outras praticas

de utilizacdo permitem revelar convergéncias entre alunos e professores e harmonias na experiéncia educativa.

4.4.7. Sintese conclusiva

O acompanhamento do desenvolvimento do PMD nas escolas mostrou que os alunos tém facilidade em utilizar

recursos digitais. Os diretores de escola e coordenadores reconhecem que os alunos tém conhecimentos superiores

aos dos professores nessa area. Os resultados dos questionarios confirmam essa ideia, indicando que a maioria dos

alunos considera facil utilizar os manuais digitais.

No entanto, os niveis de interesse e motivacao dos alunos em relagdo ao uso dos manuais digitais sao mais

baixos do que os niveis de facilidade de uso. Essa diminuicdo de interesse e motivacdo é mais evidente nos alunos

do 9.2 ano de escolaridade, possivelmente devido & menor experiéncia dos professores desse ano de escolaridade

no PMD, a preocupagdo com as provas finais e ao declinio do efeito novidade nos alunos.

Receber um tablet da escola é percebido pelos alunos como um contributo para uma forma melhor de estudar

e aprender. No entanto, a preferéncia pelo uso de manuais digitais em vez de manuais em papel diminui a medida

que os alunos avancam para os anos de escolaridade mais altos, facto que pode estar relacionado com a experiéncia

dos professores respetivos na integracdo dos manuais digitais nas suas praticas docentes.

Os diretores de escola e coordenadores do PMD destacam que o recebimento do tablet contribui para o entu-

siasmo dos alunos em aprender com recursos digitais e promove a igualdade de acesso a esses recursos. Os encar-

regados de educacdo sao envolvidos no processo de entrega do tablet aos seus educandos, para compreenderem

melhor o projeto e assumirem um compromisso formal de uso adequado do equipamento.

Quanto ao uso do tablet na escola e em casa, os alunos relatam utilizd-lo com frequéncia na escola, enquanto

0 uso em casa é menos frequente. O uso na escola esta relacionado com as praticas pedagdgicas dos professores,

que utilizam os manuais digitais nas aulas e solicitam atividades no tablet. Os diretores de escola destacam que o

uso do tablet diversifica as atividades realizadas em sala de aula e estimula a autonomia dos alunos.

4.5. Papel dos encarregados de educacao

Os encarregados de educacdo, sendo dos elementos centrais no processo educativo dos alunos, foram um dos
elementos estruturais em analise neste estudo. Deste modo, analisou-se a sua adesdo ao PMD e o acompanha-

mento que fizeram aos seus educandos nesse processo.

4.5.1. Os encarregados de educacao e o PMD

Como em qualquer processo de mudanca, no inicio existem sempre preocupacdes e resisténcias provocadas
pelo desconhecimento e pela inerente mudanca de pratica. No caso do PMD existia, por parte dos encarregados

de educacdo, a dificuldade em compreender o processo, a forma como os seus educandos iam interagir com os

manuais digitais e também a percecdo de que poderiam ter dificuldades em acompanhar e apoiar os educandos em

casa. Contudo, todos os diretores e coordenadores entrevistados referiram que estas dificuldades pontuais foram
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sendo ultrapassadas a medida que o projeto se foi desenvolvendo no seio de cada uma das suas escolas, como fica

patente nas palavras de um dos diretores:
De um modo geral temos sentido que estas dificuldades iniciais tém sido menores a cada ano em
parte pela disseminacdo do projeto pela comunidade, o que faz com que todos os encarregados de

educagdo tenham conhecimento do projeto. [D-E13]

As direcles e equipas de coordenacdo das escolas consideram, de um modo geral, que a adesdo por parte dos

encarregados de educacdo ao PMD foi muito positiva, sendo também um fator para a boa implementacdo do

projeto. Atualmente, os dados recolhidos junto dos encarregados de educacdo, permitem observar que a maioria
afirma conhecer os objetivos e finalidades do projeto PMD (média = 7, mediana = 7, N = 3336) e concorda possuir
conhecimentos e competéncias de literacia digital que lhes permitem acompanhar os seus educandos durantes as
atividades escolares no dambito do PMD (média = 7.3, mediana = 8, N = 3336).

Figura 48

Item 12 (Questionario aos encarregados de educacdo): “Conheco os objetivos e as finalidades do Projeto Manuais
Digitais.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 49

Item 21 (Questionario aos encarregados de educag¢do): “Tenho os conhecimentos necessarios sobre tecnologia digital
para acompanhar o meu educando durante as atividades escolares.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana,
média, diagrama de quartis
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Relativamente ao acompanhamento das atividades escolares dos seus educandos, os dados do questionario
indicam que a maioria dos encarregados de educacdo considera ndo ter dificuldades e consegue apoiar e acompa-

nhar as atividades escolares usando o tablet e os manuais digitais sem grandes dificuldades (média = 4.3, mediana
=4, N = 3336) e, de forma convergente, indicam que raramente solicitam apoio dos professores para esse efeito
(média = 3.4, mediana = 2, N = 3336).
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Figura 50
Item 22 (Questionario aos encarregados de educacdo): "Frequentemente tenho dificuldades em acompanhar o meu
educando durante as atividades escolares com o uso do tablet.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis

70 %

60 %- |IN n | |

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

0% — el

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

Figura 51

Item 19 (Questionario aos encarregados de educa¢do): “Frequentemente solicito apoio dos professores sobre o tablet.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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No entanto, sempre que existem dlvidas no acompanhamento aos educandos, a maioria dos encarregados de

educacdo inquiridos refere ter apoio por parte dos professores (média = 6.2, mediana = 6, N = 3336).

Figura 52
Item 18 (Questionario aos encarregados de educacdo): “Recebo apoio dos professores sobre o tablet quando tenho uma
davida no acompanhamento do meu educando.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de

quartis
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Os resultados revelam ainda que a grande maioria dos encarregados de educacdo considera possuir em casa

boas condicdes em termos de infraestrutura tecnoldgica de rede com acesso a internet para que os seus educandos

possam desenvolver as tarefas escolares com os equipamentos e recursos didaticos do PMD (média = 8.1, mediana
=9, N = 3336).

Figura 53
Item 20 (Questionario aos encarregados de educagdo): “As condigdes de rede de internet em minha casa sdo adequadas
para acompanhar o meu educando nas atividades escolares.” — Distribuicao de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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4.5.2. Formas de interacao com os encarregados de educacao

As diferentes escolas procuraram, desde o inicio da implementacdo do PMD, envolver os encarregados de edu-
cacdo das diferentes turmas que foram progressivamente integrando o projeto. Regra geral, no inicio de cada um

dos anos letivos, as escolas convidam os encarregados de educacdo para uma reunido sobre o projeto onde sdo

apresentados os objetivos, a forma de funcionamento, as estruturas de apoio e esclarecidas todas as davidas que
surgirem. Em algumas escolas foram organizadas sessdes de formacdo destinadas aos encarregados de educacdo

sobre o funcionamento dos tablets e dos préprios manuais digitais. No entanto, com o passar do tempo, a adesdo

por parte dos encarregados de educacdo a este tipo de sessdo foi diminuindo, talvez porque como afirmam alguns

diretores e coordenadores:

Ha uma grande quantidade de pais, com 30 e 40 anos, que tém uma grande disposicdo para as
competéncias digitais. [D - E1]

Verifica-se uma maior preocupacdo, quer dos encarregados de educacdo, quer das escolas, com os alunos

que iniciam o 5.2 ano, o que é natural dado que esses alunos estdo a iniciar um novo ciclo, por vezes numa nova

escola, e a integrar um novo projeto que envolve praticas diferentes na utilizacdo dos manuais escolares. Como
revelam os testemunhos de coordenadores e diretores, as escolas procuram logo no inicio do ano dar resposta as

estas preocupacdes:

A maior preocupacdo dos pais é no 5.2 ano quando os meninos vém para ca e recebem os tablets e
ndo sabem o que tém que fazer nem como se desenvolve o processo, ... por vezes ficam um pouco
perdidos... mas a escola tem uma reunido com os pais, apresenta o coordenador que é o elo de
ligacdo com as familias explica o processo. De um modo geral temos sentido que estas dificuldades
iniciais tém sido menores a cada ano em parte pela disseminacdo do projeto pela comunidade, o
que faz com que todos os encarregados de educagcdo tenham conhecimento do projeto. [D - E13]

[...] nos primeiros anos oferecemo-nos para dar uma espécie de formacdo para os pais terem conhe-
cimento como os tablets funcionam e poderem apoiar os alunos, principalmente os pais dos alunos
de 5.2 ano, que estavam a iniciar. A adesdo era pouca, as pessoas ndo vinham e depois os proble-
mas iam surgindo. Entdo, o ano passado achamos que o ideal seria irmos nds [coordenacdo] as
reunides de inicio de ano letivo e nessas reunides apresentamos aquilo que consideramos essencial a
saber. Isso ajudou porque abrimos espaco para dividas que foram logo colocadas ali. [C - E3]
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Da analise das entrevistas focus group realizadas, foi possivel perceber que em todas as escolas as equipas de

coordenacdo mantém um acompanhamento e contacto regular com os encarregados de educagdo, coordenado

com os diretores de turma, de modo a poderem esclarecer as suas dividas, resolver problemas técnicos e avarias

nos equipamentos e apoia-los no que se refere a utilizacdo dos equipamentos pelos seus educandos.

4.5.3. Dificuldades e sucessos

Como referido anteriormente, no inicio da implementac3o do projeto e, em particular, no 5.2 ano de escolari-
dade, verificaram-se algumas dificuldades e dividas por parte dos encarregados de educacdo relacionadas com os

equipamentos e sobre a responsabilidade sobre os mesmos, algumas ja relatadas em pontos anteriores. Todos os

diretores e coordenadores entrevistados sinalizaram que os encarregados de educacdo manifestaram preocupacao
com os custos inerentes as possiveis avarias ou estragos nos equipamentos que ficam sob a sua responsabilidade.

Por outro lado, também foi sinalizado o facto de, com a introducdo dos manuais digitais, os encarregados de
educacdo deixarem de ter o custo associado a aquisicdo dos manuais escolares em papel. A titulo de exemplo, os

diretores de duas das escolas referiram-se desta forma a esta questio:

E a questao dos pais passa sempre por um problema que é o equipamento em si, € a responsabi-
lidade sobre o equipamento, porque eles quando recebem o equipamento assinam um termo de
responsabilidade e isso para eles acaba por ser a maior resisténcia, ou seja, se eles recebessem o
equipamento sem qualquer termo de responsabilidade, sem qualquer limitacdo, a responsabilidade
é da escola, eu acho que se calhar apenas 1 % colocaria a questdo; eu [diretor] se calhar preferia
outro modelo [de responsabilidade]. [D - E3]

[...] quanto aos encarregados de educagdo, havia de facto muita preocupagdo, porque noés esta-
vamos a colocar nas maos dos alunos um equipamento com um valor elevado, um tablet com os
manuais escolares... por outro lado como os pais deixaram de comprar os manuais acabou por ser
positivo para as familias. [D - E13]

Qutra das dificuldades apresentadas pelos encarregados de educacdo prendeu-se com o facto de, ao deixarem

de ter acesso aos manuais escolares em papel e passarem a utilizar os manuais em formato digital, poderiam ver

dificultado o seu acompanhamento aos seus educandos. Neste ponto, houve encarregados de educacdo que inicial-

mente questionaram as escolas sobre a possibilidade de os seus educandos continuarem a ter acesso aos manuais
em papel em conjunto com os manuais digitais — pedidos de informacdo as escolas que foram referidos como
pontuais. Os relatos de coordenadores e diretores nas entrevistas foram sinalizando algumas destas preocupacdes:

Para os pais também foi uma novidade, no primeiro ano eles [os pais] aderiram tdo bem quanto os
alunos, ha sempre aqueles pais que vinham habituados que os filhos tivessem o livro em papel [e
em casaj, e havia alguns que ainda queriam comprar os livros, se era possivel ter o livro em papel,
mas nos dissemos, deixe que o seu filho vai-se habituar a utilizar o manual digital e aos poucos o
Encarregado de Educagcdo também vai conseguir apoid-lo [...]. Acho que esta a ser um sucesso, ndo
vou dizer que ndo houve dois ou trés pais que ficaram mais reticentes, que insistiam se era possivel

ter manuais em papel, mas depois isso foi algo que se ultrapassou. [C - E8]

Até a data, em 4 anos, apenas um encarregado de educacdo pediu por escrito para que o seu filho
usasse livros em papel na sala de aula, de resto houve uma adaptacdo plena, obviamente ndo auto-
rizamos para que esse aluno nao ficasse desfasado dos restantes colegas.” [D - E8]
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“[...] mas notamos que havia algumas reticéncias, havia pais que se questionavam porque nao
podiam decidir entre usar os tablets e os manuais em papel. Havia pais que se lhe fosse dada essa
op¢do, na verdade existe essa opcdo, os pais preferiam que os mitidos tivessem os livros em papel.
Ha pais dos dois lados, depois isso vai deixando de se questionar ao longo do tempo, quando as
coisas comegcam a encarrilar os pais percebem que ndo é assim um “bicho de sete cabecas” como
imaginavam no inicio.” [C - E3]

“Existiram alguns pais que no inicio do projeto na escola ainda compraram manuais em papel para
os filhos usarem em casa, mas com o normal desenvolvimento do projeto isso deixou de acontecer.”
[D - E13]

Os encarregados de educacdo que responderam ao questionario tendem a considerar que o PMD permitiu (i)

melhorar os conhecimentos dos seus educandos sobre tecnologias digitais e, por consequéncia, (ii) as suas compe-

téncias na area de literacia digital (média = 7.5, mediana 8, N = 3336). Realcam igualmente que é importante que

os seus educandos usem o tablet em atividades na escola (média = 6.8, mediana = 7, N = 3336 ) e em atividades

escolares em casa (média = 6.7, mediana = 7, N = 3336).

Figura 54

Item 15 (Questionario aos encarregados de educa¢do): “O Projeto Manuais Digitais permite melhorar os conhecimentos
sobre tecnologia digital do meu educando.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis

Figura 55

ltem 16 (Questionario aos encarregados de educacdo): “E importante usar o tablet durante as atividades escolares na
escola.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 56

ltem 17 (Questionario aos encarregados de educacdo): “E importante usar o tablet durante as atividades escolares em
casa.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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4.5.4. Sintese conclusiva

A adesdo dos encarregados de educacdo ao PMD e o acompanhamento que eles fornecem aos seus educandos

nesse processo apresenta uma imagem bastante favoravel. No inicio, os encarregados de educacdo enfrentaram

dificuldades em compreender o processo e a interagdo dos alunos com os manuais digitais, além de possiveis difi-
culdades em apoiar os educandos em casa. No entanto, ao longo do desenvolvimento do projeto, essas dificuldades

foram sendo superadas a medida que o conhecimento sobre o projeto se disseminava na comunidade educativa.

Essa adesdo foi considerada positiva pelas direcSes e equipes de coordenacio das escolas, o que contribuiu para a
implementacdo bem-sucedida do projeto. A maioria dos encarregados de educagdo afirmou conhecer os objetivos

e finalidades do PMD, e considera possuir conhecimentos e competéncias de literacia digital que lhes permitem

acompanhar os seus educandos nas atividades escolares. Em relacdo a esse acompanhamento, a maioria dos encar-
regados de educacdo afirmou ndo ter dificuldades em o realizar usando o tablet e os manuais digitais. Além disso,

indicam que raramente solicitaram apoio dos professores nesse sentido. No entanto, a maioria dos encarregados
de educacido afirma ter recebido apoio por parte dos professores. quando lhes surgiram davidas. Os encarregados
de educacao também relataram possuir boas condicbes de infraestrutura tecnolégica em casa, incluindo acesso a

internet, para que seus educandos possam realizar as tarefas escolares com os equipamentos e recursos didaticos
do PMD. As escolas adotaram diferentes formas de interacdo com os encarregados de educacdo, desde reunides
informativas no inicio do ano letivo até sessées de formacdo sobre o uso dos tablets e manuais digitais. No entanto,
a adesdo dos encarregados de educacdo a este tipo de formagdo diminuiu ao longo do tempo.

As escolas demonstraram maior preocupacdo com os encarregados de educagdo dos alunos que ingressam no
5.2 ano, fornecendo informacdes e esclarecimentos mais especificos no inicio desse ano de escolaridade por se

tratar de um ano de transicdo de ciclo.

Foi observado que, no inicio da implementacdo do projeto, surgiram algumas dificuldades e dividas por parte

dos encarregados de educacdo, especialmente em relacdo a responsabilidade sobre os equipamentos. Os custos

associados a possiveis avarias ou danos nos equipamentos tém sido uma preocupacdo manifestada pelos encar-

regados de educacdo, tendo as escolas vindo a procurar encontrar solucdes que ndo criem excessivo desconforto

financeiro aos encarregados de educacio.
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4.6. Praticas dos professores

As praticas dos professores sdo um elemento central no processo educativo e, em particular, importa analisar
como as mesmas se desenvolvem no ambito do PMD. Procuramos, através do inquérito por questionario realizado
aos professores e das entrevistas focus group as direcdes e equipas de coordenacdo das escolas, invocar dados que
permitam caracterizar a apropriacdo das tecnologias digitais nas praticas profissionais dos professores, a utilizacdo
dos manuais digitais como suporte a planificacdo e as estratégias de ensino mobilizadas e procurar identificar pa-
drdes de uso.

4.6.1. Apropriacao das tecnologias digitais nas atividades profissionais docentes

A analise dos resultados relativos a apropriacdo quer dos manuais digitais, quer das tecnologias digitais, por par-

te dos professores, revela conclusdes globalmente muito positivas. De um modo geral, os professores consideram

que é facil utilizar os manuais digitais (média = 7.9, mediana = 8, N = 1012), e indicam utilizar de forma intensa

as tecnologias digitais nas suas préticas de ensino (média = 8.2, mediana = 9, N = 1012).

Figura 57

Item 64 (Questionario aos professores): “E facil utilizar os manuais digitais” — Distribuicio de frequéncias relativas,
mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 58

Item 13 (Questionario aos professores): “Utilizo as tecnologias digitais nas minhas atividades de ensino e de
aprendizagem.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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A participacdo no PMD teve, na opinido dos professores, um contributo muito relevante para a apropriacio

de outras ferramentas digitais e outros recursos pedagdgicos disponibilizados pelos manuais digitais (média = 7.4,
mediana = 8, N = 1012).
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Figura 59

Item 21 (Questionario aos professores): “O projeto Manuais Digitais ajudou a apropriar-me de outras ferramentas digitais
e outros recursos.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Esta apropriacdo das tecnologias digitais permite que, para além de niveis favoraveis de utilizacdo, os docentes
se sintam confortaveis na exploracdo pedagdgica de novas ferramentas e tecnologias digitais e de novos recursos

didaticos com vista a sua utilizacdo para fins de ensino e aprendizagem. A este nivel, a maioria dos docentes indica
desenvolver praticas de pesquisa e exploragdo de novas tecnologias e recursos que ainda ndo conhecem (média =
7.2, mediana = 7, N = 1012).

Figura 60

Item 14 (Questionario aos professores): “Pesquiso e exploro pedagogicamente tecnologias e ferramentas digitais que
ainda ndo conheco.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Os processos de apropriacdo de novas ferramentas e recursos, por parte dos professores ndo sdo imediatos, é

preciso tempo para explorar e desenvolver competéncias que levem a sua utilizagdo e integragcdo pedagdgicas. Esta
ideia é referida pelos diretores e pelas equipas de coordenacdo quando referem sentir nas suas escolas uma evolu-

¢do constante ao longo do tempo de desenvolvimento do projeto, evidente no testemunho de um diretor de escola:

[...] paulatinamente os professores uns mais do que outros, porque ndo é homogéneo, mesmos os
mais conservadores, tém vindo a apropriar-se das ferramentas e dos recursos digitais disponibiliza-
dos pelo projeto e a tirar partido das novas tecnologias. [D-E14]

Ainda relativamente a preparacdo e ao conhecimento dos professores para a utilizacdo dos recursos do PMD e
das tecnologias digitais, a coordenacdo de uma das escolas refere que os professores estdo nesta fase preparados
para uma integracao mais eficientes destes recursos nas suas praticas pedagdgicas no trabalho com alunos:

[...] Neste momento todos os professores, mesmo os do ensino secundario, estdo preparados para
entrar na escola virtual, entrar na aula digital, conhecem os recursos disponiveis, conseguem enviar
aos alunos e os proprios alunos, neste momento até ao oitavo ano, ja conhecem bem as platafor-
mas e sabem retribuir os trabalhos aos professores, tem sido assim uma aprendizagem muito, muito
cooperativa entre os professores [C-E8]

Os resultados permitem identificar um processo continuo e progressivo de apropriacdo destas novas ferramen-

tas e tecnologias pelos professores, sendo evidente, quer na opinido dos professores inquiridos, quer dos diretores

e equipas de coordenacdo. Esta constatacdo é confirmada pelo elevado contributo que os professores atribuem
ao PMD no desenvolvimento da sua literacia digital (média = 7.2, mediana = 8, N = 1012), fator essencial para
que se sintam mais confiantes na adocdo e utilizacdo de novas ferramentas de suporte ao ensino e aprendizagem
e assim poderem inovar nas suas praticas pedagogicas.

Figura 61
Item 68 (Questionario aos professores): “O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o desenvolvimento da minha literacia
digital.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
70 %
60 % | { n ——
50 %+
40 %
30 %
20 %
10 % | I
oo, N : : ; ; m ‘ ‘
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

A maioria dos docentes indica concordar que a participagao no projeto PMD e a utilizagdo dos manuais digitais
fez com que se sintam mais confiantes (média = 6.9, mediana = 7, N =1012) e motivados (média = 6.8, mediana
=7, N =1012) para utilizagdo do digital em contexto pedagdgico.

Figura 62

[tem 71 (Questionario aos professores): “Devido ao Projeto Manuais Digitais sinto-me mais confiante para utilizar o
digital e contexto pedagdgico.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 63

Item 70 (Questionario aos professores): “Devido ao Projeto Manuais Digitais sinto-me mais motivado para utilizar o
digital e contexto pedagdgico.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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4.6.2. Uso dos manuais digitais como suporte a estratégias de ensino e formas de
planificar o trabalho

A utilizacdo dos manuais digitais como suporte a planificacdo da atividade docente e a organizacdo de dife-
rentes estratégias de ensino foi considerada pela generalidade dos professores inquiridos como uma experiéncia
positiva. A maioria dos professores indica que prepara as suas aulas considerando a utilizagdo dos manuais digitais

(média = 7.9; mediana = 9, N =1012) e que utiliza os recursos didaticos existentes nos manuais digitais para

planificar as atividades e tarefas a desenvolver com os seus alunos (média = 7.8, mediana = 8, N = 1012). Deste
modo, fica evidente que os professores consideram que os manuais digitais, e os recursos disponibilizados por estes
e pelas plataformas de suporte, constituem elementos importantes no processo de planificacdo das suas aulas e
atividades pedagdgicas.

Figura 64

Item 15 (Questionario aos professores): “Preparo as minhas aulas considerando a utilizagdo dos Manuais Digitais nas
atividades que vou desenvolver.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 65

Item 16 (Questionario aos professores): “Utilizo os Manuais Digitais e as atividades que neles constam para planificar as
minhas aulas.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Os manuais digitais revelaram-se, na opinido dos professores, promotores do desenvolvimento de novas estra-
tégias e dindmicas pedagdgicas. A maioria dos docentes indica utilizar de forma intensa os recursos existentes

nos manuais digitais como estratégias de aprendizagem no trabalho com alunos (média = 8.1, mediana = 9, N =

1012). Sinalizaram ainda que os manuais digitais e os recursos disponibilizados possibilitaram que desenvolvessem
novas estratégias de ensino e de aprendizagem (média = 7.5, mediana = 8, N = 1012).

Figura 66

Item 18 (Questionario aos professores): “Utilizo os recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de
aprendizagem com os meus alunos.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 67

Item 22 (Questionario aos professores): “Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes possibilitaram que
desenvolvesse novas estratégias de ensino e aprendizagem.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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Os professores consideraram que, de um modo geral, os recursos disponibilizados nos manuais digitais, e nas

plataformas de suporte aos mesmos, se revelaram suficientes e adequados para o suporte as estratégias pedago-

gicas que implementam em sala de aula na dinamiza¢do de atividades com os seus alunos (média = 7.4, mediana
=8, N=1012).

Figura 68
Item 61 (Questionario aos professores): “Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sdo suficientes para as
estratégias pedagdgicas que implemento na sala de aula..” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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4.6.3. Intensidade de uso dos manuais digitais em atividades curriculares

A utilizacdo dos manuais digitais em contexto de sala de aula tem sido muito frequente, percecionando-se uma
apropriacdo do seu uso, quer por parte dos alunos, como dos professores. Os dados mostram que a intensidade de
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utilizacdo se foi acentuando a medida que os manuais digitais foram sendo atualizados no sentido de dar resposta

as necessidades dos utilizadores. Verifica-se, inclusivé, uma diminuicdo da utilizacdo do papel em atividades curri-

culares, como ilustra o testemunho de diretores e membros da equipa de apoio de véarias escolas:

Ha uma intensidade de uso que se nota até pela reducdo do uso do papel. Por exemplo, vendo as
estatisticas da reprografia, o ndmero de cépias reduziu substancialmente. [D-E8]

Ha uma reducdo generalizada do uso do papel, mantendo-se apenas na avaliacdo sumativa. [D-E4]

Varios professores manifestam a convicgcdo de que dificilmente voltariam a lecionar sem os tablets e os manuais

digitais em atividades como a gestdo de tarefas dos alunos e como a avaliagcdo da aprendizagem, especialmente
pelo conjunto de ferramentas e funcionalidades que o formato papel ndo oferece. A generalidade dos alunos cor-
robora esta convicgdo de utilizagdo nas aulas dos manuais digitais quer por parte dos professores (média = 7.9,
mediana = 9, N = 1024) quer pelos alunos (média = 8.0, mediana = 9, N = 6113).

Figura 69

Item 15 (Questionario aos professores): ““Preparo as minhas aulas considerando a utilizagdo dos atividades que vou
desenvolver" — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis

70 %

60 %+t ﬂ ]

50 %

40 %

30 %+

20 %

10 %

0 % ' T T T T T T m T

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

Figura 70

Item 12 (Questionario aos alunos): “Na escola, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias.” — Distribuicdo
de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis

70 %
0% | ——
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0%

T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 — Discordo Totalmente Concordo Totalmente — 10

Apesar do formato digital dos manuais ser definido para as escolas no dmbito do PMD, a facilidade na sua
utilizacdo podera igualmente ter contribuido para uma utilizacdo intensiva e generalizada.

4.6.4. Formas de utilizacao dos manuais digitais em aula

A utilizacdo dos manuais digitais € acompanhada, por véarios professores, do manual em papel. Na perspetiva

de alguns diretores de escola e coordenadores das escolas — invocando os dados da sua observacdo da situacao
nas suas escolas —, esta situacdo é circunscrita a gestdo das aulas e apenas como complemento. Esta préatica,
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verificada no item “Para além de utilizar os manuais digitais, uso igualmente os manuais escolares em papel” nos
questionarios aplicados aos professores (média = 6.5, mediana = 7, N = 1012); referem que tem como principal
objetivo facilitar a identificacdo do local especifico de determinados contelidos e recursos, agilizando a indicacdo
aos alunos das atividades a realizar, essencialmente para “reduzir tempos mortos" [C-E4].

Figura 71
Item 17 (Questionario aos professores): “Para além de utilizar os manuais digitais, uso igualmente os manuais escolares
em papel.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Apesar desta utilizacdo especifica dos manuais em papel, existe uma divergéncia de posi¢cdes relativamente a

questdo da continuacdo do uso de manuais em papel. Um namero significativo de professores indica que, de um

modo geral, prefere esse formato em detrimento do digital, situando-se a mediana em 6.

Figura 72
Item 74 (Questionario aos professores): “De um modo geral prefiro usar os manuais digitais que estou a utilizar ao invés
dos manuais em papel.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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No mesmo sentido, os resultados permitem identificar uma opinido semelhante por um nidmero significativo de
alunos (média = 6.2, mediana = 7, N = 6113).

Figura 73

Item 18 (Questionario aos alunos): “Prefiro utilizar os Manuais Digitais em vez dos manuais em papel.” — Distribuicdo de
frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Independentemente da preferéncia de utilizacdo dos dois formatos em atividades especificas do trabalho do
professor (manuais digitais e manuais em papel), a adaptacdo a utilizagdo dos manuais digitais em aula decorreu
de forma bastante positiva, tendo proporcionado alteracdes ao modo em como as aulas sdo conduzidas, tal como
¢ ilustrado pelo testemunho da coordenacdo do projeto de uma escola:

‘

Considero que os professores até se adaptaram muito bem. “.. (o projeto) trouxe uma diversidade

maior ao nivel de estratégias e tipologias de atividades. [C-E3]

Uma ideia generalizada e patente, quer no discurso de professores, coordenadores do PMD e diretores de es-

cola, quer nos resultados dos questionarios, € a inducdo de mudancas na forma em como as aulas sdo conduzidas,

assinalando-se alteracdes metodolégicas no processo de ensino e de aprendizagem. Mudancas assinaladas, por
exemplo, pelo diretor de uma escola:

Parece-nos que o projeto esta a proporcionar uma mudanca de paradigma na forma de ensinar e
aprender [D-E4]

De uma forma geral, os resultados apontam para a realizagdo de aulas mais dindmicas e melhoria de praticas

nos processos de ensino e de aprendizagem, ndo obstante de alguns professores sentirem algumas dificuldades em

implementar essas mudancas.

Figura 74

Item 66 (Questionario professores):“O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de
aprendizagem.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Esta posi¢do é corroborada pela maioria dos coordenadores do PMD /diretores de escolas, que consideram que
os professores melhoraram as suas praticas letivas com a implementacdo do PMD (média = 7.7, mediana = 8, N
= 55).

Figura 75

Item 21 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “Os professores melhoraram as suas praticas
letivas com a implementacdo do projeto.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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No mesmo sentido, a maioria dos professores utiliza (média = 8.1, mediana = 9, N = 1012) e considera que os
manuais digitais, e respetivos recursos, possibilitaram a ado¢do e implementacao de novas estratégias pedagdgicas
(média = 7.5, mediana = 8, N = 1012).

Figura 76

Item 18 (Questionario aos professores): “Utilizo recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de
aprendizagem com os meus alunos.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 77

Item 22 (Questionario aos professores): “Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes possibilitaram que
desenvolvesse novas estratégias de ensino e aprendizagem.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,

diagrama de quartis
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Importa, no entanto, destacar a opinido dos alunos relativamente a diversificacdo de estratégias colaborativas
em sala de aula, onde um numero significativo indica que ndo é costume os professores utilizarem os manuais
digitais como suporte a realizagdo de trabalhos colaborativos (média = 5.3, mediana = 5, N = 6113).

Figura 78

ltem 42 (Questionario aos alunos): “E costume fazermos trabalhos colaborativos, envolvendo grupos de alunos, nos
Manuais Digitais.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Destaca-se, ainda, satisfacdo com os recursos disponiveis nos manuais digitais e a opinido de que estes sdo
adequados e suficientes para as estratégias pedagdgicas que os professores implementam em sala de aula, como
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se pode concluir pelos resultados apresentados nas seguintes figuras, onde todas as médias foram superiores a 7
e as medianas iguais a 8.

Figura 79

Item 65 (Questionario aos professores): “Estou satisfeito/a com os Manuais Digitais e recursos neles existentes.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 80

Item 60 (Questionario aos professores): “Os Manuais Digitais sdo adequados ao desenvolvimento das minhas aulas.” —
Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 81

Item 61 (Questionario aos professores): “Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sdo suficientes para as
estratégias pedagdgicas que implemento em sala de aula.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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No discurso dos professores sobressai o valor que os recursos multimédia acrescentam a aprendizagem. A forma
como os alunos interagem com os manuais digitais e a diversidade de formato dos recursos permite aos alunos uma

utilizacdo muito para além do texto e da imagem estatico:

A aula em si muda completamente a partir do momento em que o aluno tem a sua frente, em
varios aspetos, a interacdo com a propria tecnologia e a propria forma de absorver os contelldos.
Nao é comparavel a utilizacdo de um livro estatico. A visualizacdo de contelidos multimédia pode
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ser feita de forma mais individualizada ou podemos generalizar para todos, o que eu tenho notado
na escola, é que de facto houve uma evolucdo nesse sentido, em articulacdo com a utilizacdo do
quadro interativo. [C-E9]

Ainda nesta tematica, varios relatos, recolhidos nas entrevistas, apontam para uma utilizacdo de painéis/qua-

dros interativos no suporte as atividades pedagdgicas com os manuais digitais. Esta utilizacdo permite ao professor

a apresentacdo dos recursos e a demostracdo das atividades a realizar pelos alunos, facilitando o acompanhamento
das aulas por parte de todos.

O painel/quadro interativo € ainda utilizado como forma de mitigar a utilizacdo indevida dos tablets por alguns

alunos, como ilustra a coordenadora do PMD de uma escola:

Ha alguns professores que para evitar problemas de comportamento e que os alunos usem aplica-
cbes improprias, abrem o manual no quadro interativo e pedem que os alunos sigam através do
quadro o manual e mantenham o tablet fechado, abrindo apenas o tablet quando é uma atividade
para realizar. [C-E3]

Reconhece-se o aumento do trabalho auténomo por parte dos alunos, em detrimento de um ensino essencial-

mente expositivo suportado em caderno e quadro. Este facto é considerado por alguns professores e coordenadores

do PMD como um dos resultados mais positivos do projeto como ilustrado na voz de um coordenador de PMD:

Permitiu ainda a adocao de estratégias de “flipped classroom”. Por exemplo, posso enviar hoje um
video com uma tarefa aos alunos daquilo que vou dar na proxima aula. Outra vantagem é a imple-
mentacdo de estratégias de gamificagdo das atividades de aprendizagem. [C-E4]

No mesmo sentido, é salientada a ideia de que os alunos assumem uma maior apeténcia nas dindmicas de ges-
t3o das atividades e de comunicacdo com os professores:

A percecao que eu tenho dos colegas é que houve uma mudancga significativa ... para melhor ... na
apeténcia do aluno e do professor e mesmo no uso de recursos ... a troca de informacdo entre os
professores e os alunos é francamente mais democratica, o aluno entrega as atividades ao pro-
fessor, o professor responde quando pode ... ndo escolhe horas e ndo é preciso marcar encontros.
[D-E8]

A utilizacdo dos manuais digitais assenta também na realizacdo de fichas digitais de exercicios, na consulta
de recursos e nas anotacdes que os alunos fazem com a caneta no tablet. De um modo geral, os alunos utilizam

regularmente a caneta para fazer apontamentos no préprio manual digital e em documentos no formato PDF

disponibilizados pelos professores.

Importa salientar que, na opinido de alguns professores, nem todos os recursos disponiveis nos manuais estdo

devidamente adaptados a uma utilizacdo totalmente digital, referindo-se especificamente aos cadernos de ativida-

des que tém vindo a ser utilizados mais frequentemente. Este facto deve-se, por um lado, a ndo serem atividades
interativas e, por outro, a dificuldade manifestada pelos alunos por terem de alternar regularmente entre o manual
digital e o caderno de atividades aquando da resolucdo dos exercicios.

A utilizacdo dos cadernos em formato papel é também estimulada por alguns professores pela necessidade de

os alunos aprenderem e praticarem uma escrita sem erros — tarefa dificultada pela utilizagdo de corretores orto-
graficos presentes (e em geral ativadas por omissdo) nos equipamentos eletrénicos:

Os alunos usam muito o caderno, eles escrevem muito no caderno ainda, se calhar nem tanto
como antes. [C-E3]
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E o problema do corretor estar associado (ao tablet) em muitas disciplinas principalmente no
Portugués e nas Linguas. Ha situacoes que sdo feitas todas nos cadernos por causa dos corretores.
Numa composicdo em portugués em que na parte de escrita ndo ha erros ortograficos porque o
corretor assinala-os todos, da uma percecdo errada daquilo que o aluno consegue ou nao consegue
fazer. [VP-E3]

Importa igualmente analisar os dados relativamente as praticas de avaliagdo da aprendizagem, sendo que os
resultados indicam que a maioria dos professores utiliza os recursos existentes nos manuais digitais como ferra-

mentas para realizar atividades de avaliacdo formativa.

Figura 82

Item 20 (Questionario aos professores): “Utilizo os recursos existentes nos Manuais Digitais como ferramenta para
realizar atividades de avaliacdo formativa junto dos alunos.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média,
diagrama de quartis
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No entanto, esta ndo é uma opinido corroborada por um nimero significativo de alunos (média = 5.2, mediana

=5, N = 6113), apresentando-se os dados num valor intermédio da escala. Contudo, e num sentido inverso, a
maioria considera que a avaliagdo realizada através dos manuais digitais tem sido Gtil para a aprendizagem (média
= 7.0, mediana =7, N = 6113).

Figura 83

Item 40 (Questionario aos alunos): “Os meus professores utilizam os fichas de avaliagdo dos Manuais Digitais nas aulas.”
— Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 84

Item 21 (Questionario aos alunos): “A avaliagdo das aprendizagens feita através dos Manuais Digitais tem sido Gtil para
aprender as coisas que estudamos.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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De acordo com os professores e coordenadores do PMD entrevistados, a avaliacdo da aprendizagem é realiza-
da também através das fichas dos manuais digitais, que sdo utilizadas para a monitorizacdo dos resultados e da
evolucdo dos alunos. Como relata um coordenador do PMD de uma escola:

Em termos de avaliacdo muda também um pouco o foco no sentido em que nds conseguimos ter
um feedback quase imediato acerca de daquilo que o aluno esta fazer, e o proprio aluno também

poder ter um feedback imediato dos seus resultados. [C-E9]

Ndo obstante e apesar das vantagens assinaladas, alguns dos professores entrevistados relatam dividas e

inquietacdes relativamente aos niveis de concentracdo dos alunos durante a realizacdo de provas de avaliacdo

digitais, como referido por um coordenador do PMD de uma escola:

Existe a percecdo de que no tablet os alunos realizam a prova mais depressa. No papel os alunos
usam mais tempo para realizar a mesma prova. [C-E11]

Os dados mostram, assim, um certo receio por parte dos pais e encarregados de educacdo relativamente a

avaliacdo suportada exclusivamente no digital, especialmente por ndo a encararem como inteiramente valida e

porque sentem a necessidade do formato papel para tomarem conhecimento dos resultados dos seus educandos.

No que respeita a praticas inclusivas e de diferenciacdo pedagdgica, a avaliacdo e a utilizacdo dos recursos

existentes nos manuais digitais beneficiam claramente da possibilidade de personalizacdo de acordo com as ne-

cessidades especificas de cada aluno. Neste sentido, a maioria dos professores assinala que os manuais digitais e

respetivos recursos permitiram a realizagdo de aulas mais acessiveis a alunos com necessidades especificas (média
= 6.3, mediana = 6, N = 1012).

Figura 85

Item 23 (Questionario aos professores): “Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes permitiram que as aulas
fossem mais acessiveis para os alunos com necessidades especificas.” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana,
média, diagrama de quartis
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Os resultados sugerem ainda que alguns professores consideram os manuais digitais como recursos promotores
da inclusdo e personalizagcdo do ensino e da aprendizagem:

As plataformas tém recursos adequados a ideia de utilizacdo dos tablets quer em sala de aula

quer em casa |[...] e disponibilizam recursos para todo o tipo de alunos, o que facilita muito a vida
do professor porque com a inclusdo noés temos alunos com muitas dificuldades em sala de aula e,
temos alunos também que sdo muito bons. Com os recursos que nos temos e com o tablet nés
conseguimos distribuir o recurso certo para o aluno certo. Conseguimos por exemplo disponibilizar
em sala de aula, ou até em trabalho para casa, fichas de trabalho ou outros recursos interativos
diferenciados que se ajustam aos diferentes alunos. Sdo plataformas muito ricas em recursos e, en-
quanto no papel era mais dificil nés temos atividades diferentes para varios alunos, ali temos muitos
recursos 4 mao de um clique que podemos distribuir aos alunos de acordo com as suas capacidades
e necessidades. E ambas as plataformas tém evoluido muito ao longo destes 4 anos. [C-E8]

No mesmo sentido, corroborando a opinido manifestada anteriormente no que respeita aos ritmos de apren-
dizagem e a diferenciacdo pedagdégica, um dos entrevistados assinalou a utilidade dos recursos existentes para
responder a diferentes necessidades:

Todos os alunos merecem atencdo e todos tém ritmos de aprendizagem diferentes. Estes meios
digitais vieram se calhar facilitar essa questdo, exatamente da diferenciacdo pedagdgica, porque
conseguimos dar maior apoio ao aluno atribuindo-lhe contetidos de uma forma mais adequada,
conseguimos de uma maneira mais facil fazer chegar ao aluno aquilo que mais se adequa as suas
necessidades, quer para os bons alunos, quer para os alunos com mais dificuldades. [C-E9]

Sublinha-se ainda a convicgcdo de que uma das vantagens do PMD é a democratizagdo do acesso a tecnologia,

em especial para os alunos carenciados, permitindo-lhes acesso gratuito e facilitado aos recursos, como salientado
nas entrevistas realizadas.

4.6.5. Adaptacao aos fatores decorrentes da pandemia COVID19

Durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19, as aulas foram realizadas a distancia e suportadas
pelas tecnologias digitais. Ao longo desse periodo, professores e alunos necessitaram, ndo sé de se adaptar a uma
nova realidade, bem como desenvolver capacidades de utilizacdo da tecnologia nos processos de ensino e aprendi-
zagem, tirando partido de diferentes solugcdes tecnoldgicas.

De acordo com a opinido de alguns coordenadores do PMD e dos diretores de escolas entrevistados, durante
a pandemia os professores passaram a utilizar diversas aplicacdes digitais nas atividades letivas. Tirar partido da
tecnologia ajudou a resolver diversos problemas nas praticas pedagdgicas nas suas aulas, assegurando o processo
de ensino e de aprendizagem. Neste sentido, os dados mostram que, para os entrevistados, o confinamento teve

um efeito positivo na adocdo e uso adequado das tecnologias digitais em educacio.

Os manuais digitais e os recursos neles existentes constituiram-se como um contributo positivo para que os
alunos e professores estivessem mais bem preparados para a aprendizagem e ensino remoto de emergéncia. Esta
perspetiva torna-se evidente através da ideia demonstrada através das entrevistas realizadas, ao ser referido que a
integracdo anterior dos professores e dos alunos no projeto possibilitou uma mais rapida e eficiente adaptacdo ao
digital. Esses dados estdo igualmente em consonancia com os dados recolhidos nos questionarios, que salientam
que a maioria dos coordenadores do PMD e diretores de escola considera as vantagens, quer para os alunos, como
para os professores (média = 8.7, mediana = 9, N = 55).
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Figura 86

Item 28 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “A utilizagdo dos Manuais Digitais contribuiu
para 40 alunos estarem mais bem preparados para as atividades de aprendizagem durante o ensino remoto de emergéncia
decorrente da pandemia COVID19." — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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Figura 87

Item 39 (Questionario aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “A utilizagdo dos manuais digitais contribuiu
para os professores estarem mais bem preparados/as para o ensino remoto de emergéncia durante o confinamento
decorrente da pandemia COVID19."” — Distribuicdo de frequéncias relativas, mediana, média, diagrama de quartis
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No mesmo sentido, os professores corroboram a mesma opinido (média = 7.4, mediana = 8, N = 1012).

Figura 88

Item 76 (Questionario aos professores): “A utilizagdo dos Manuais Digitais contribuiu para estar mais bem preparado/a
para o ensino durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19.” — Distribuicao de frequéncias relativas,
mediana, média, diagrama de quartis
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4.6.6. Sintese conclusiva

Os resultados relativos as praticas dos professores no contexto do uso de tecnologias digitais e manuais digitais
no PMD mostram que, de maneira geral, os professores consideram facil utilizar os manuais digitais e utilizam

intensivamente as tecnologias digitais em suas praticas de ensino. A participacdo no PMD é considerada pelos

professores como um fator relevante para a apropriacdo de outras ferramentas digitais e recursos pedagdgicos
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disponibilizados pelos manuais digitais. Isso permite que os professores se sintam confortaveis em explorar novas
tecnologias e recursos didaticos, bem como pesquisar e experimentar tecnologias desconhecidas. A apropriacao
dessas novas ferramentas e tecnologias pelos professores & um processo gradual e continuo, exigindo tempo para

explorar e desenvolver as competéncias necessarias para sua integracdo pedagdgica.

A maioria dos professores indica que o PMD contribuiu significativamente para o desenvolvimento de sua
literacia digital, o que os torna mais confiantes para adotar e usar novas ferramentas de ensino e aprendizagem,

possibilitando inovagdes em suas praticas pedagdgicas. Os professores consideram os manuais digitais como um
suporte importante para a planificacdo de suas aulas e a definicdo de estratégias de ensino. Utilizam os recursos

didaticos dos manuais digitais para planear atividades e tarefas a desenvolver com os alunos. A intensidade de uso

dos manuais digitais tem aumentado, substituindo gradualmente o uso de papel em atividades curriculares. Tanto

os professores como os alunos consideram o valor dos manuais digitais e relatam confianca e motivagcdo para a sua
utilizacdo. Identifica-se igualmente a pratica de utilizar manuais em papel como complemento aos manuais digitais,

principalmente para facilitar a identificacdo de contelidos e recursos especificos. A adaptacdo ao uso dos manuais

digitais em sala de aula foi bem sucedida, proporcionando mudangas nas abordagens pedagdgicas do professor. Os
professores relatam aulas mais dindmicas e melhorias nas suas praticas, embora alguns enfrentem dificuldades para

implementar essas mudancas. Os alunos também expressam satisfacdo com os recursos disponiveis nos manuais

digitais, considerando-os adequados para as estratégias pedagdgicas utilizadas pelos professores. No entanto, os
alunos indicam que ndo é comum os professores utilizarem os manuais digitais como suporte para trabalhos co-

laborativos em sala de aula. Os recursos multimédia nos manuais digitais sdo valorizados pelos professores, pois

proporcionam uma interacdo mais rica e diversificada para além do texto e da imagem estatica.
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5. Conclusoes

O presente estudo visou a andlise da implementacdo do Projeto Manuais Digitais na Regido Auténoma da

Madeira, a partir das informacdes documentais e dos dados recolhidos junto dos participantes, nomeadamente

diretores das escolas, coordenadores, professores, alunos e encarregados de educacio.

Foram definidos quatro grupos nucleares de questdes que estruturaram a conducdo do estudo, conforme apre-
sentado na seccao de introducdo ao Relatdrio. Trata-se de um projeto cujos objetivos se organizam em torno da
utilizacdo de manuais digitais nas atividades escolares — numa ldgica de transicao digital na educagdo — mas que

se enquadra na preocupacao de contribuir para o acesso a cultura e a educacio, para a valorizacdo e qualificacdo
dos professores com especial aten¢cdo ao uso de manuais digitais na sua pratica profissional e, necessariamente, a

sustentacdo das aprendizagens e do bem-estar dos alunos.

Nesta seccdo apresenta-se as conclusdes do estudo do PMD. Para esse efeito, o texto é estruturado pelas areas
de avaliacdo definidas na seccdo de metodologia do presente Relatério.

5.1. Organizacao, coordenacao e logistica

1. O PMD foi implementado nas escolas da Regido Auténoma da Madeira por meio de convites as escolas

para aderirem e se organizarem localmente.

2. As escolas receberam crédito horario e apoio logistico e pedagdgico para os professores envolvidos na

coordenacdo do PMD.

3. A maioria das escolas aderiu ao programa devido a percepcdo da sua importancia e ao impacto potencial

nos alunos, professores e encarregados de educacio.

4. A Direcdo Regional de Educacdo (DRE) da SRE apoiou a implementacdo do PMD, desde o seu inicio, por

meio de iniciativas de formacdo para os professores e apoio técnico e logistico as escolas.

5. Apesar da resisténcia inicial de alguns professores, a maioria aderiu ao programa devido ao suporte ofereci-

do pela formagao da DRE. A experiéncia e o apoio de colegas mais competentes na utilizacdo pedagdgica

de tecnologias digitais foram considerados importantes para uma boa implementacdo do projeto.

6. A gestdo e acompanhamento do projeto exigiram o envolvimento das direces das escolas, principalmente
nos aspetos logisticos, sendo de realgar o claro sucesso alcancado no planeamento e organizacdo dos pro-

cessos de preparacdo dos equipamentos antes do inicio do ano letivo. No entanto, ha desafios complexos

relacionados com a preparacao e configuracdo dos equipamentos e com a formacao dos professores, facto

que tem levado as direcdes das escolas a encontrar formas de gestdo equilibrada do crédito horério dos
professores coordenadores das equipes de apoio.

7. Além dos equipamentos e recursos digitais, a melhoria dos acessos a internet e a valorizacdo de professores

mais experientes, ou com maior literacia digital, sdo os aspetos fundamentais para o sucesso do PMD.

8. A formacdo dos professores foi considerada essencial, com os professores especialistas a desempenharem
um papel importante no apoio e formagdo dos seus colegas.
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10.

5.2.

5.3.

O governo da Regido Auténoma da Madeira investiu em infraestruturas escolares, desde o inicio e ao lon-

go da implementacdo do projeto nas escolas, para melhorar a velocidade do acesso a internet e fornecer
pontos de energia elétrica para garantir o funcionamento adequado dos equipamentos.

A seguranca e protecdo de dados sdo temas sensiveis e bem considerados no PMD. A maioria dos partici-

pantes demonstrou altos niveis de satisfacdo com a seguranca e protecdo de dados nas atividades escola-

res. Tanto os professores como os diretores e coordenadores do PMD reconheceram a importancia desse
aspeto e concordaram que a seguranca e protecao de dados estavam garantidas.

Formacao dos professores

Os resultados obtidos revelam que a formacdo dos professores teve um impacto significativo na implemen-

tacdo do projeto e na integracao dos professores e das escolas no mesmo, confirmando a importancia da

formacao para o sucesso do projeto.

A formacio inicial, oferecida pela SRE, recebeu avalia¢des positivas, tendo os professores considerado que

as estratégias e metodologias sdo adequadas aos objetivos do projeto.

Os recursos disponibilizados na formacdo também foram considerados (teis para compreender o funciona-

mento dos equipamentos e tecnologias associadas ao PMD.

Além da formacdo inicial, a formacdo interpares, realizada nas escolas, foi destacada como essencial, es-

pecialmente apds a formac3o inicial.

Algumas escolas implementaram solucdes internas de apoio interpares, promovendo o trabalho colaborati-

Vo entre os professores por meio de sessdes de partilha de informacdes, recursos, experiéncias e estratégias

pedagdgicas.

Apesar da avaliacdo positiva da formacdo pelos professores, os diretores de escolas e os coordenadores

destacam a necessidade de uma formacdo mais prolongada e com maior duracdo, especialmente para os

professores que ndo sdo autodidatas ou ndo tém grande afinidade com as tecnologias digitais.

Os diretores e coordenadores enfatizaram a importdncia de oferecer formacdo anual, especialmente para

0s novos professores envolvidos no projeto, focando-se inicialmente nos aspetos técnicos das plataformas

e dos tablets.

A formacgdo inicial e a formacgdo interpares desempenham papéis essenciais e complementares na integra-

¢do dos professores e no desenvolvimento de suas competéncias digitais.

Praticas docentes no quadro do PMD

Os professores consideram facil utilizar os manuais digitais e utilizam intensivamente as tecnologias digitais

(tablets, computadores, painéis e quadros interativos, aplicagdes digitais, etc.) em suas praticas de ensino.

A participacdo no PMD ¢ vista como um fator relevante para a adocdo de outras ferramentas digitais e

recursos pedagdgicos disponibilizados pelos manuais digitais.

Os professores consideram em geral que se sentem a vontade para explorar novas tecnologias e recursos

didaticos, bem como pesquisar novos recursos.
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11.

12.

13.

14.

5.4.

A apropriacdo dos manuais digitais mostra-se como um processo gradual e continuo, exigindo aos pro-

fessores tempo para explorar e desenvolver as competéncias necessarias para sua integracao pedagdgica.

A maioria dos professores indica que o PMD contribuiu significativamente para o desenvolvimento de sua

literacia digital, tornando-os mais confiantes para adotar e usar novas ferramentas de ensino e de apren-
dizagem.

Os manuais digitais sdo vistos como um suporte importante para o planeamento das aulas e para a defi-

nicdo de estratégias de ensino, sendo utilizados para criar ou adaptar atividades e tarefas a serem desen-

volvidas com os alunos.

O uso dos manuais digitais tem aumentado, substituindo gradualmente o papel em atividades curriculares.

Tanto os professores como os alunos valorizam os manuais digitais e relatam confianca e motivacdo na

sua utilizac3o.

Os professores também utilizam manuais em papel como complemento aos manuais digitais, principalmen-

te para facilitar a identificacdo de conteldos e recursos especificos.

A adaptacdo ao uso dos manuais digitais nas atividades escolares na sala de aula foi bem-sucedida, pro-

porcionando mudancas nas abordagens pedagdgicas dos professores, havendo indicacdes de que aulas se

tornaram mais dindmicas e de que houve melhorias nas praticas, embora alguns professores enfrentem

dificuldades para implementar essas mudancas.

Apesar de se constituir como obrigatdria a adocdo e uso dos manuais escolares, os professores e os encar-

regados de educacdo aderiram naturalmente ao projeto, considerando as suas potencialidades.

Os alunos expressam satisfacdo com os recursos disponiveis nos manuais digitais, considerando-os adequa-

dos para as estratégias pedagdgicas utilizadas pelos professores. No entanto, indicam que os professores

ndo costumam utilizar os manuais digitais como suporte para trabalhos colaborativos em sala de aula.

Os recursos multimédia nos manuais digitais sdo valorizados pelos professores, pois proporcionam uma

interacdo mais rica e diversificada além do texto e da imagem estéatica.

A avaliacdo da aprendizagem, sendo um elemento central no processo de ensino e de aprendizagem, espe-

cialmente no seu propdsito formativo, necessita de um maior investimento por parte dos professores. Os

alunos consideram que estas atividades ajudam ao estudo e a compreender melhor os contetidos. Porém, a
generalidade dos professores ndo tira partido destas funcionalidades dos manuais digitais. Um investimento
na formacdo dos professores neste dmbito poderia contribuir para uma utilizacdo mais frequente e mais
consequente para a aprendizagem.

Bem estar e sucesso dos alunos

Os recursos digitais promovidos pelo PMD influenciam o bem-estar e a percecdo do sucesso dos alunos.

Embora os alunos possuam habilidades para utilizar esses recursos, o interesse e a motivacao podem di-

minuir a3 medida que avancam nos anos escolares. No entanto, o uso dos tablets na escola é considerado

benéfico para o estudo e para a aprendizagem, aumentando a diversidade de atividades e promovendo a
autonomia dos alunos.

Os resultados indicam que a maioria dos alunos possui competéncias para utilizar os recursos digitais dis-

ponibilizados, nomeadamente os manuais digitais. No entanto, o nivel de interesse e motivacdo em relacdo

a0 uso desses recursos é relativamente baixo em comparacdo com a facilidade de uso.
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5.5.

A preferéncia pelo uso de manuais digitais em vez de manuais em papel diminui 3 medida que os alunos

avancam nos anos de escolaridade ao longo do 3.2 ciclo.

Receber um tablet da escola é percebido pelos alunos como importante para uma melhor forma de estudar

e aprender.

No entanto, a concordancia com essa preferéncia e a percecdo de melhoria no estudo e aprendizagem

diminuem & medida que os alunos avancam nos anos de escolaridade ao longo do 3.2 ciclo.

Os alunos usam os tablets com frequéncia na escola, especialmente no 2.2 ciclo, mas o uso diminui no 9.2

ano, o que pode ser atribuido a menor experiéncia dos professores no uso dos manuais digitais e a menor
integracdo nas suas praticas pedagdgicas.

O uso do tablet e dos manuais digitais na escola é intenso e tende a aumentar e diversificar as atividades

realizadas.

No entanto, em casa, o uso dos tablets &€ menos frequente do que na escola.

A autonomia dos alunos é promovida pelo acesso a informacdes e recursos online.

Papel dos encarregados de educacao

A adesdo dos encarregados de educacdo ao PMD e o acompanhamento fornecido aos seus educandos
nesse processo apresentam uma imagem favoravel.

No inicio do PMD, os encarregados de educacdo enfrentaram dificuldades em compreender o processo e a

interagao dos alunos com os manuais digitais, bem como em apoiar seus educandos em casa.

No entanto, ao longo do desenvolvimento do projeto, essas dificuldades foram superadas a medida que o

conhecimento sobre o projeto se disseminava na comunidade educativa.

A ades3do dos encarregados de educacido foi considerada positiva pelas direcdes e coordenadores das esco-

las, tendo contribuido para a implementacdo bem sucedida do projeto.

A maioria dos encarregados de educacdo afirmou conhecer os objetivos e finalidades do PMD e considera

possuir conhecimentos e competéncias de literacia digital que lhes permitem acompanhar os seus educan-

dos nas atividades escolares.

A maioria dos encarregados de educacdo afirma ndo ter dificuldades em realizar o acompanhamento dos

seus educandos no uso do tablet e dos manuais digitais, e raramente solicitaram o apoio dos professores

nesse sentido. No entanto, eles indicam ter recebido apoio por parte dos professores quando surgiram
davidas.

Os encarregados de educacdo consideram possuir boas condicdes de infraestrutura tecnoldgica em casa,

incluindo acesso a internet, para que seus educandos possam realizar as tarefas escolares com os equipa-

mentos e manuais digitais do PMD.

As escolas adotaram diferentes formas de interacdo com os encarregados de educacgdo, desde reunies

informativas até sessbes de formacdo sobre o uso dos tablets e manuais digitais, mas a ades3o a esse tipo

de formagdo diminuiu ao longo do tempo.

S3o identificadas algumas dificuldades e davidas por parte dos encarregados de educacdo, especialmente

em relacdo a responsabilidade sobre os equipamentos, sendo que os custos associados a possiveis avarias

ou danos nos equipamentos tém sido uma preocupacdo manifestada pelos encarregados de educacgdo, si-
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tuacdo que as escolas enfrentam procurando solugdes que ndo criem excessivo desconforto financeiro para

os encarregados de educacdo.

5.6. Em sintese

A analise documental e a generalidade dos resultados obtidos — nomeadamente junto dos diretores, coorde-

nadores, professores, encarregados de educacdo e alunos — permite concluir que o uso de manuais digitais nas

atividades escolares tende a promover o interesse, 0 acesso a cultura e as préprias tecnologias e a educacdo. Tendo

em consideracdo a diversidade da situacdo socioeconémica dos alunos e das familias, e atendendo aos resultados
e ao significado das respostas dos participantes, pode concluir-se que o PMD tem constituido:

1. Um veiculo de acesso a informacdo e a cultura, quer dos alunos quer dos encarregados de educacdo.

2. Um recurso agregador de esforcos de melhoria e de inovagdo das praticas pedagdgicas dos professores com

possiveis implicacles relevantes no seu desenvolvimento profissional.

3.  Um instrumento de democratizacdo do acesso as tecnologias digitais dos alunos.

4. Uma oportunidade de melhoria das aprendizagens, através do investimento que os professores e as direcoes

e coordenadores das escolas tém realizado no sentido de melhorar as condi¢des de aprendizagem na escola.

5.  Um fator de inclusdo e acessibilidade para os alunos com necessidades especiais promovendo a igualdade

de acesso aos materiais educativos.

De uma forma geral, o estudo permite concluir que constituem fatores de sucesso do PMD:

6. A existéncia de um consércio bem articulado que inclui a SRE, a Porto Editora e a Samsung nos seus

respetivos papéis.

7. A estratégia de alargamento progressivo do PMD baseada no modelo “mancha de éleo”.

8. A constituicdo de equipas de coordenacdo do PMD nas escolas e valorizacdo do seu papel.

9. O reconhecimento do papel dos professores e dos diretores das escolas na adesdo e sustentacdo do PMD.

10. O esforco de implementacdo de uma estratégia clara de integracdo das tecnologias digitais nas praticas

habituais dos alunos através dos manuais digitais que ddo corpo ao elemento estruturante mais forte nas

praticas escolares — os curriculos.

5.7. Fatores de sustentabilidade do PMD

A avaliacdo do PMD decorreu no seu quarto ano de desenvolvimento, num momento em que se vive 0 processo

do seu alargamento ao ensino secundario. A presente avaliacdo €, assim, um fotograma que ¢é parte de um filme

cujo roteiro e desenvolvimento faz parte das preocupacdes e do plano de acdo da SRE da RAM no sentido da
atualizacdo, melhoria e aperfeicoamento do seu tecido escolar e das comunidades educativas.

E por isso relevante explicitar no final deste Relatério os fatores de sustentabilidade que poderdo ajudar a que o

roteiro do PMD seja ndo apenas integralmente cumprido, mas se torne parte do sistema educativo da RAM — isto

é, atinja a sua naturalizacdo nas praticas escolares de alunos e professores.

Assim, identifica-se um conjunto de fatores de sustentabilidade — decorrentes das conclusGes do presente estu-
do — que, a luz dos resultados, poderdo constituir linhas de orientacdo para o futuro.
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5.7.1. Fator de sustentabilidade #1 - Valorizacao do papel dos professores

Os professores constituem a ‘pedra de toque’ de qualquer atividade escolar. Nesse sentido, &€ importante que
as autoridades educativas continuem a favorecer e estimular a adesdo dos professores a todos os processos de

inovacdo conducentes a melhoria das aprendizagens dos alunos. A sustentabilidade do PMD deve continuar a ter
nos professores a sua base fundamental.

5.7.2. Fator de sustentabilidade #2 - Valorizacao do papel das direcdes e das equipas
de apoio das escolas

As direcbes das escolas e a coordenacio das equipas de apoio do PMD nas escolas revelam-se nas conclusées

deste estudo como um elemento crucial no seu sucesso. O papel desses intervenientes no PMD esté reconhecido,

mas podera ser valorizado através de medidas que reforcem a sua capacidade ndo apenas para resolver os proble-
mas correntes, mas também responder as necessidades emergentes que um projeto como o PMD vai enfrentar no
médio prazo. Na dimens3o técnica, novas funcionalidades nos manuais digitais, interoperabilidade dos tablets com

outros equipamentos existentes na escola, etc.; na dimensdo pedagdgica, as equipas terdo um papel importante

na dinamizacdo da articulacdo do uso dos manuais digitais com o curriculo e com outros projetos e iniciativas

de cariz pedagdgico das escolas. Os ajustamentos a realizar no crédito horério das equipas de coordenacdo das
escolas pode seguir um modelo flexivel e adaptativo a realidade de cada escola por forma a maximizar os recursos

existentes na regido.

5.7.3. Fator de sustentabilidade #3 - Evolucao continuada dos manuais digitais e dos
equipamentos de suporte

Reconhecendo que atualmente cada vez se torna mais dificil acompanhar o desenvolvimento tecnolégico e res-
ponder aos desafios que as tecnologias digitais colocam, é essencial que, quer os equipamentos e o seu suporte de
software, quer os manuais digitais apresentem as melhores condi¢cdes para as atividades dos alunos. Isto significa

que, ao considerarmos os manuais digitais como dinamicos — sempre em evolugdo e cada vez mais preparados para
uma utilizacdo ela mesma dindmica — estes sejam objeto de constante analise que suscite a permanente melhoria

de funcionalidades, tipologia de recursos, capacidades de interagdo, etc. O desenvolvimento continuado de novas

funcionalidades e novos modos de representacdo do conhecimento em todas as areas e disciplinas € um desafio,
mas constitui um fator de sustentabilidade chave no futuro do PMD.

5.7.4. Fator de sustentabilidade #4 - Valorizacao do papel dos encarregados de
educacao

Sendo certo que ndo ha escola viva sem a participacdo dos encarregados de educacdo — no seu dominio de acdo
e no seu quadro de responsabilidade pelos seus educandos — as conclusdes do estudo de implementacdo do PMD
sugerem que o seu papel no projeto pode ser reforcado. Torna-se por isso importante conhecer melhor a forma

como os encarregados de educacdo apoiam os seus educandos nas atividades escolares realizadas fora da escola

e como vivem a relacdo com tecnologias que, em muitos casos, ndao dominam. Esta vertente de valorizagdo do
papel dos encarregados de educacdo pode ter implicacGes relevantes na melhoria da literacia digital de uma parte

da populacdo da regido.

5.7.5. Fator de sustentabilidade #5 - Horizontalidade nos modelos de formacéao dos
professores

As conclusbes do estudo sublinham a importancia da formacdo proporcionada pela SRE no inicio de cada ano

letivo. Mas é igualmente importante — se ndo mesmo determinante a médio prazo — a formacédo interpares como

parte da cultura da escola, ou seja um movimento que valorize a horizontalidade da formacdo dos professores,
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valorizagcdo que passa pelo seu reconhecimento formal utilizando os mecanismos proprios existentes. As medidas
concretas de implementacdo de uma estratégia que valorize a horizontalidade da formagdo poderdo ser objeto de
estudo no sentido de criar as melhores condicdes para cada uma das escolas de acordo com as suas necessidades,
a sua dimens3do em termos de alunos, a sua localizacdo, etc.

5.7.6. Fator de sustentabilidade #6 — Naturalizacdao dos manuais digitais nas praticas
escolares

O reconhecimento do sucesso do PMD sugere que a utilizacdo de manuais digitais residentes em dispositivos
moveis com acesso permanente a recursos digitais (que na escola quer em casa) deve fazer parte do ADN da
escola, isto &, deve ser um elemento integrante do ambiente escolar tal como todos os outros instrumentos e

recursos nele existentes. O processo de naturalizacdo do uso dos dispositivos méveis em meio escolar depende do

grau de necessidade que a populacdo escolar assumir e da intencionalidade e dos objetivos colocados no seu uso.
Tal como as populagdes por todo o mundo integraram e naturalizaram o uso de teleméveis e smartphones nas suas
praticas diarias, a intencionalidade e os objetivos do uso de dispositivos méveis em meio escolar determinara a sua

naturalizacdo. Este é um fator de sustentabilidade crucial para o PMD a médio prazo.
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Anexo A: Guiao para entrevistas focus group

Diretores e membros das equipas de apoio das escolas

envolvidas

Objetivo

O objetivo deste inquérito por entrevista focus group é conhecer as perspetivas das direcdes e das equipas de
apoio das escolas envolvidas no Projeto Manuais Digitais (PMD) acerca da implementa¢do do projeto nas escolas.

Entrevistados

Em cada escola da amostra: diretor/a e membros da equipa de apoio ao PMD.

Modalidade de entrevista

Trata-se de uma entrevista semi-estruturada, baseada num guido com questdes chave. Os entrevistados sdo
encorajados a desenvolver as suas ideias e opinides acerca das diversas dimensdes do projeto através das perguntas
que vao sendo formuladas.

Local

A entrevista é conduzida online através de videoconferéncia na plataforma Zoom.

Agendamento

A entrevista é agendada de acordo com o calendario em anexo.

Duracao

A estimativa de duracdo da entrevista é de 45 a 60 minutos.

Gravacao

E solicitada aos participantes no inicio da entrevista a autorizacdo para gravacdo da entrevista. A gravacdo
destina-se exclusivamente a analise no quadro do estudo de avaliacdo do PMD.

Confidencialidade e anonimato

Todos os dados recolhidos sdo para uso na avaliagdo do PMD e sdo mantidos em estrita confidencialidade pela
equipa de avaliacdo, ndo havendo qualquer identificacdo dos participantes ou da escola a que pertencem. Nesta
mesma linha, o relatério final da avaliacdo ndo identifica nenhum dos participantes.
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Conducéo da entrevista

A entrevista é conduzida pelo coordenador Jodo Filipe Matos com a participacdo de um ou dois membros da
equipa. E feita uma breve apresentacdo do objetivo da entrevista e indicado aos participantes que em qualquer
momento poderdo interromper a sua participacdo. Apds o agradecimento aos participantes é solicitada autorizacdo
para gravacao no sistema Zoom sendo registada essa autorizacdo oral nos primeiros segundos da gravacao.

Dimensoes a focar na entrevista

Organizacao e coordenacao

— Gestdo e acompanhamento do projeto; meios e recursos mobilizados.
— Seguranca e protecdo de dados.
— Coordenacdo do projeto e articulacdo com outras atividades da escola.

— Obstaculos e dificuldades na gestdo do projeto na escola; beneficios para as escolas.

Fatores externos

— Adaptacdo aos fatores decorrentes da pandemia covid19 e participacdo no PMD.

— Adaptagdo perante outros fatores externos (e.g., pais e encarregados de educacdo).

Percecao geral do envolvimento e participacao da escola no PMD

— Apreciacdo global preliminar do projeto.

— Impactos do PMD na comunidade escolar.

Questoes estruturantes da entrevista

Adesao e participacao

Q1. Como foi a adesdo ao projeto dos professores da sua escola?

Q2. Como consideram a adesado de E.E dos alunos da escola ao projeto?

Formacéao de professores

Q3. Como decorreu a formacdo dos professores para participacdo no PMD?
Q4. A formacdo aos professores da sua escola foi suficiente para a implementacdo do PMD?

Q4.1 Como é continuada essa formacdo?
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Implementacao (recursos e processos)

Q5. Que problemas surgiram na escola derivados da implementac¢do do projeto?
Q5.1 Em quais sentiram mais dificuldades na sua resolugdo?
Q5.2 Como foram ultrapassados?
Q6. Que fatores externos constituiram obstaculos a boa implementacdo do PMD?
Q6.1 Como foram ultrapassados?
Q7. A escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas?

Q8. Pensam que os recursos usados no PMD s3o adequados aos objetivos?

Praticas pedagodgicas (ensino-aprendizagem)

Q9. Considera que o PMD alterou a forma como os professores exercem a sua pratica letiva?
Q9.1 De que formas?
Q10. Pensam que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas aprendizagens dos alunos?

Q10.1 Em todas as disciplinas e em todos os anos de escolaridade?

Implementacao (reflexées e decisdes)
Q11. A existéncia de uma equipa de coordenacdo do projeto na sua escola é um fator certamente muito im-
portante para a boa implementacdo do projeto; querem falar dessa experiéncia?

Q12. Na altura em que o PMD se iniciou na vossa escola havia certamente outros projetos em curso; como é
que correu a articulacdo das atividades do PMD com outras atividades em curso na escola?

Q13. Pensam que a implementacdo do projeto foi um impulso para o aparecimento de novos projetos protago-
nizados pelos professores da vossa escola?

Q14. Qual é o impacto que consideram mais importante do PMD na comunidade escolar?

Q15. Que aspetos entendem que devem ser melhorados no PMD?

Q16: Que opinido tém sobre a seguranca dos alunos ao usar o tablet na escola?

Q17: Que nocdo tém sobre a avaliacdo das aprendizagens com uso do tablet, em especial no 3.2 ciclo?
Q Extra 1: Sobre a seguranca dos alunos ao usar o tablet.

Q Extra 2: Sobre a avaliacdo das aprendizagens em especial no 3.2 ciclo.
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Anexo B: Questionario aos alunos

Este questionario destina-se a recolher dados com vista a avaliacdo do Projeto Manuais Digitais nas escolas da
Regido Auténoma da Madeira.

A participagdo é voluntaria e os dados recolhidos serdo utilizados apenas para avaliacdo do Projeto, garantin-
do-se o anonimato e a confidencialidade, quer na recolha e analise dos dados, quer na extracdo dos resultados e
na producdo de conclusdes. Os dados serdo analisados de forma coletiva e agregada, ndo permitindo a identicacio
dos participantes.

Ao tratamento dos dados pessoais constantes neste inquérito sdo aplicaveis as disposices previstas em sede
de legislacdo, nomeadamente, as disposicBes previstas nos artigos 13.2 a 22.2 do Regulamento Geral de Protecio
de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, trans-
posto ao nivel nacional pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

A qualquer altura podera recusar ou desistir da participacdo sem que dafi advenham quaisquer consequéncias.
Contacto para informacdo adicional: Jodo Filipe de Matos - jfmatos@gmail.com.
Agradecemos o maior empenho na resposta ao inquérito.
* Indica uma questdo de resposta obrigatdria.
1. Lias informacdes acima referidas e declaro aceitar participar no estudo de avaliacdo do Projeto Manuais
Digitais *
(O Aceito

(O Néo aceito [Skip to section 8 — Fim]

PARTE A — Caracterizacao dos participantes

2. Es*
(O rapariga
O rapaz

3. Qual é a tua Escola? *
(O Escola EB 1,2,3/JI Bartolomeu Perestrelo
(O Escola EB 1,2,3/JI Canigal
(O Escola EB 1,2,3/J1 Dr.Alfredo F.Nébrega Jinior
(O Escola EB 1,2,3/JI Louros
(O Escola EB 1,2,3/JI Santo Anténio - Curral Freiras
(O Escola EB 2,3 Canigo
(O Escola EB 2,3/S Pe.Manuel Alvares Escola
(O EB 2,3/S Ponta do Sol

(O Escola EB 2,3/S Prof.D.Lucinda Andrade Escola
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, ec r.Angeo ugusto Silva . ual é a tua turma~
EB 2,3/Sec Dr.Angelo A Sil 5. Qual 7k
(O Escola EB 1,2,3/JI Dr.Eduardo Brazdo de Castro
scola 2, orto da Cruz . uantos anos tens:

Escola EB 1,2,3/JI P da C 6. Q 7 X
(O Escola EB 1,2,3/S Porto Moniz Escola
(O EB 1,2,3/Sec Calheta 7. Em que regido de Portugal ou em que pais nasceste? *
(O Escola EB 1,2,3/Sec Prof.Dr.Francisco F.Branco
(O Escola EB 2,3 Con.Jodo Jacinto G.Andrade Escola 8. Ha quantos anos vives na Madeira? *
(O EB 2,3 Dr.Horacio Bento Gouveia Escola

, streito Camara Lobos . um dia normal, quantas horas (aproximadamente) estas a utilizar ou utilizas o tablet do projeto dos

EB 2,3 Estreito Ca Lob 9. N di | h imad 3 ili ili blet d i d

O Escola EB 2,3 Torre Manuais Digitais em CASA? *

(O Escola EB 2,3/S Bispo D.Manuel F.Cabral
10. Num dia normal, quantas horas (aproximadamente) estas a utilizar ou utilizas o tablet do projeto dos

(O Escola EB 2,3/S Machico
Manuais Digitais em CASA?*

(O Escola EB 2,3/S Santa Cruz

(O Escola EB 2,3/Sec Dr.Luis Maurilio Silva Dantas
11. No FIM DE SEMANA, quantas horas (aproximadamente) estas a utilizar ou utilizas o tablet do projeto

(O Escola EB 2,3/Sec Gongalves Zarco dos Manuais Digitais em CASA?*

(O Escola Secundaria Francisco Franco Escola Secundaria Jaime Moniz

4. Em que ano de escolaridade estis? *

O 5.2 ano PARTE B — Frequéncia de utilizacdo dos Manuais Digitais
() 6.2 ano 12. "Na ESCOLA, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias.” *
072 ano O 0O O O0OO0OO0O OO OO0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O 8.2 ano 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
() 9.2ano
0 10.2 ano 13. "Em CASA, utilizo os Manuais Digitais digitais todos ou quase todos os dias.” *
o O O O O O O O O O O
O 11.2ano 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

14. “Em geral, os professores dizem-me que eu sou bom aluno.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

15. “H& uma ou varias disciplinas em que utilizo muito pouco os Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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16. Se ha uma ou varias disciplinas em que utilizes pouco os Manuais Digitais, qual & ou quais sdo essas

disciplinas?

PARTE C — Nivel de satisfaciao com a utilizacdo dos Manuais Digitais

17. "Gosto de utilizar os Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

18. “Prefiro utilizar os Manuais Digitais em vez dos manuais em papel.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

19. “Gosto de utilizar as ferramentas dos Manuais Digitais.” *

tw £ ¢ B Q
O

o O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

20. “Gosto de fazer tarefas nos Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O
6 7

1 2 3 4 5 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

21. “A avaliacdo das aprendizagens feita através dos Manuais Digitais tem sido atil para aprender as coisas
que estudamos.”*
O O O O O o O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

22. “A utilizacdo dos Manuais Digitais tem ajudado a que eu seja um estudante mais aplicado.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

23. “A utilizacdo dos Manuais Digitais faz com que eu aprenda melhor.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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24. “A utilizacdo dos Manuais Digitais melhorou a forma como estudo.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

25. "Sinto-me motivado e tenho interesse em utilizar os Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

26. "Os meus pais (ou encarregados de educacdo) gostam que utilize os Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

PARTE D — Caracteristicas da utilizacao dos Manuais Digitais

27. “Tenho dificuldade em utilizar os Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

28. “Utilizo frequentemente os Manuais Digitais em conjunto com os meus colegas.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

29. “Quanto estou a utilizar os Manuais Digitais, as vezes preciso do apoio dos meus colegas.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

30. “Quanto estou a utilizar os Manuais Digitais, as vezes preciso do apoio dos professores.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

31. "Os meus pais (ou encarregados de educagdo), as vezes, ajudam-me a utilizar os Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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38. “Os meus professores utilizam os Manuais Digitais nas aulas.” *

32. “Utilizo frequentemente a ferramenta CADERNO DE NOTAS dos Manuais Digitais.” *
O O O O 0o O O o O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

@ - 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

o O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 S
39. “Faco sempre ou quase sempre as tarefas dos Manuais Digitais que os professores mandam fazer.” *
O O O O 0o O O o O O

Concordo Totalmente 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

1 Discordo Totalmente

33. "Utilizo frequentemente a ferramenta DESTACAR dos Manuais Digitais.” *

E? ‘ p 5 Q 40. “Os meus professores utilizam as fichas de avaliagdo dos Manuais Digitais nas aulas.” *
O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente 10

1 2

1 Discordo Totalmente
41. “E facil utilizar os Manuais Digitais.” *

34. “Utilizo frequentemente a ferramenta CANETA dos Manuais Digitais.” *
O O O O 0o O O o O O
@ g 5 Q 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
o O O O O O O O O O )
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 42. “E costume fazermos trabalhos colaborativos, envolvendo grupos de alunos, nos Manuais Digitais.” *
Concordo Totalmente 10
O O O O 0o O O o O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

35. “Utilizo frequentemente a ferramenta NOTAS dos Manuais Digitais.” *

@ g— ﬂ @ Q PARTE E — Concluindo...

? ? ? ? ? ? 9 ? <9> % 43. “Tenho dificuldades em utilizar os Manuais Digitais.” *
O O O O 0o O O o O O
2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

36. “Também utilizo frequentemente a ferramenta PESQUISAR dos Manuais Digitais.” *
44. “Em geral, os professores consideram que eu NAO sou bom aluno.” *

tz £ ¢ B
O O O o o o o o o o
T2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

o O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
45. “"Preferia utilizar os manuais escolares... em vez de utilizar os Manuais Digitais.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

37. “E facil utilizar as ferramentas dos Manuais Digitais.” *
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

z £ ¢ B Q
o O O O o O o O O O
! 2 3 4 > 6 ! 8 9 10 46. “Tem sido muito interessante participar no projeto dos Manuais Digitais.” *
O O O O O O O O O O

Concordo Totalmente 10

1 Discordo Totalmente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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PARTE F — Para acabar... Anexo C: Questionario aos Professores

47. Utiliza o espaco abaixo para descreveres, por palavras tuas, o que “gostas mais e o que gostas menos”

da utilizacdo dos Manuais Digitais. Ndo te esquecas de comecar as frases por “eu gosto mais de..."” ou “eu
gosto menos de...".

Este questionario destina-se a recolher dados com vista a avaliacdo do Projeto Manuais Digitais nas escolas da
Regido Auténoma da Madeira.

A participagdo é voluntaria e os dados recolhidos serdo utilizados apenas para avaliacdo do Projeto, garantin-

Fim — Muito obrigado pelas respostas. . o ) -
9 P P do-se o0 anonimato e a con/dencialidade, quer na recolha e analise dos dados, quer na extra¢do dos resultados e na

producdo de conclusGes. Os dados serdo analisados de forma coletiva e agregada, ndo permitindo a identijcagdo
dos participantes.

Ao tratamento dos dados pessoais constantes neste inquérito sdo aplicaveis as disposices previstas em sede
de legislacdo, nomeadamente, as disposicBes previstas nos artigos 13.2 a 22.2 do Regulamento Geral de Protecio
de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, trans-
posto ao nivel nacional pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

A qualquer altura podera recusar ou desistir da participacdo sem que dafi advenham quaisquer consequéncias.
Contacto para informacdo adicional: Jodo Filipe de Matos - jfmatos@gmail.com.
Agradecemos o maior empenho na resposta ao inquérito.
* Indica uma questdo de resposta obrigatdria.
1. Lias informacdes acima referidas e declaro aceitar participar no estudo de avaliacdo do Projeto Manuais
Digitais *
(O Aceito

(O N&o aceito [Skip to section 11]

Caracterizacao dos participantes
2. Sexo *
(O Feminino
(O Masculino
(O Prefiro ndo responder

3. Idade *

4. Tempo de servico (em anos) *

5. Tempo de servico na Escola (n.2 de anos ou aproximado) *

6. Habilitacdo académica mais elevada *

(O Bacharelato

(O Licenciatura

128 129



(O Pés-graduagdo

(O Mestrado

(O Doutoramento

Situacdo profissional no corrente ano letivo *

(O Quadros Escola ou Agrupamento

(O Quadro de Zona Pedagdgica

(O Contratado

No presente ano letivo leciona na escola *

(O Escola EB 1,2,3/JI Bartolomeu Perestrelo

(O Escola EB 1,2,3/JI Canigal

(O Escola EB 1,2,3/J1 Dr.Alfredo F.Nébrega Janior
(O Escola EB 1,2,3/JI Louros

(O Escola EB 1,2,3/JI Santo Anténio - Curral Freiras
(O Escola EB 2,3 Canigo

() Escola EB 2,3/S Pe.Manuel Alvares Escola

(O EB 2,3/S Ponta do Sol

(O Escola EB 2,3/S Prof.D.Lucinda Andrade Escola
(O EB 2,3/Sec Dr.Angelo Augusto Silva

(O Escola EB 1,2,3/JI Dr.Eduardo Brazédo de Castro
(O Escola EB 1,2,3/JI Porto da Cruz

(O Escola EB 1,2,3/S Porto Moniz

() Escola EB 1,2,3/Sec Calheta

(O Escola EB 1,2,3/Sec Prof.Dr.Francisco F.Branco Escola

(O EB 2,3 Con.Jodo Jacinto G.Andrade Escola

(O EB 2,3 Dr.Horacio Bento Gouveia

(O Escola EB 2,3 Estreito Camara Lobos

(O Escola EB 2,3 Torre

(O Escola EB 2,3/S Bispo D.Manuel F.Cabral

(O Escola EB 2,3/S Machico

(O Escola EB 2,3/S Santa Cruz

(O Escola EB 2,3/Sec Dr.Luis Maurilio Silva Dantas
() Escola EB 2,3/Sec Gongalves Zarco

(O Escola Secundaria Francisco Franco

(O Escola Secundéria Jaime Moniz
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9. Grupo Disciplinar/ Grupo de Recrutamento *
(O 100 - Educagdo Pré-Escolar
(O 110 - 1.2 Ciclo do Ensino Basico
() 120 - Inglés do 1.° Ciclo do Ensino Basico
(O 200 - Portugués e Estudos Sociais/Histéria
(O 210 - Portugués e Francés
(O 220 - Portugués e Inglés
(O 230 - Matematica e Ciéncias da Natureza
(O 240 - Educagdo Visual e Tecnoldgica
(O 250 - Educagdo Musical
(O 260 - Educagdo Fisica
(O 290 - Educagdo Moral e Religiosa
(O 300 - Portugués
(O 310 - Latim e Grego
(O 320 - Francés
(O 330 - Inglés
(O 340 - Alemi3o
(O 350 - Espanhol
(O 360 - Lingua Gestual Portuguesa
(O 400 - Historia
(O 410 - Filosofia
(O 420 - Geografia
(O 430 - Economia e Contabilidade
(O 500 - Matematica
(O 510 - Fisica e Quimica
(O 520 - Biologia e Geologia
(O 530 - Educagdo Tecnoldgica
(O 540 - Electrotecnia
(O 550 - Informatica
(O 560 - Ciéncias Agro-pecuarias
(O 600 - Artes Visuais
(O 610 - Msica
(O 620 - Educagdo Fisica
(O 110EE - Educagdo Especial

(O 140 - Express3o Plastica
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(O 150 - Expressdo musical e dramatica / Areas Artisticas 13. “Utilizo as tecnologias digitais nas minhas atividades de ensino e de aprendizagem.” *

() 160 - Expressio e Educagio Fisico - Motora O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O 700EE - Educacéo ESpeCial 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

10. Ano Letivo em que integrou o projeto Manuais Digitais *

() 2018-2019 14. "Pesquiso e exploro pedagogicamente tecnologias e ferramentas digitais que ainda ndo conheco” *
©c o O O o O O O O O

O 2019-2020 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O 2020-2021 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

(O 2021-2022

15. “Preparo as minhas aulas considerando a utilizacao dos Manuais Digitais nas atividades que vou de-
(O 2022-2023 ver” *
senvolver.

11. No ambito do projeto Manuais Digitais, leciono no *

o o0 O O o o O O O O
4 5 6 7

O 5.2 ano 1 2 3 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
O 6.2 ano
0 A e e s - . . "
L 7.2 ano 16. “Utilizo os Manuais Digitais e as atividades que neles constam para planificar as minhas aulas.” *
0
O 8.2 ano O O O O O O O o O O
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O 9.2ano .
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
O 10.2 ano
O 11.2ano 17. “Para além de utilizar os manuais digitais, uso igualmente os manuais escolares em papel.” *
12. Das seguintes afirmacoes, adaptadas do DigCompEdu, selecione a que considera que descreve melhor O O O O O O O O O O
J . . 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o seu nivel de literacia digital.
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

(O Considero que o meu conhecimento sobre tecnologias digitais é reduzido, ja que as utilizo

maioritariamente para preparar as aulas e para comunicar. T . L . .
18. "Utilizo recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de aprendizagem com os meus alu-

(O Sei o potencial das tecnologias e tento explora-las enquanto professor. Considero que ainda n3o nos.” *
sou consistente na utilizacdo que faco das tecnologias. OO0 O 0 0 O O O O O
(O Utilizo as tecnologias e integro-as em varias das minhas praticas, mas ainda estou a compreender 1 2 3 4 5 6 / 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

quais as ferramentas que melhor se adequam as diferentes dimensdes da minha profissdo.

(O Sinto-me confiante a utilizar diferentes tecnologias digitais e sinto-me capaz de selecionar quais sdo
19. “Os meus alunos leem melhor e com mais atencdo os textos em papel do que no tablet.” *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
pedagdgicas e profissionais. Tento manter-me atualizado e partilhar essas informag¢des com os 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

adequadas para resolver diferentes situacdes.

(O Utilizo as tecnologias digitais de forma consistente, de forma a melhorar as minhas préticas

meus colegas.

O Considero que sou totalmente auténomo a utilizar tecnologias. Tento desenvolver praticas 20. “Utilizo os recursos existentes nos Manuais Digitais como ferramenta para realizar atividades de avaliacdo
educativas inovadoras com recurso a diferentes tecnologias digitais e estimular e apoiar os meus formativa junto dos alunos” *
colegas a utiliza-las nas suas praticas pedagdgicas e profissionais.. OO0 O 0 0O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Pretende-se, nesta dimensdo, analisar em que medida utiliza as tecnologias digitais na sua atividade
docente. Assinale o seu grau de concordancia com as diferentes afirmacdes.

Considere a escala entre 1 (Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente)

132 133



21. "O projeto Manuais Digitais ajudou a apropriar-me de outras ferramentas digitais e outros recursos.” * 28. “A formacdo potenciou o meu envolvimento no projeto.” *

O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
22. “Os Manuais Digitais e 0s recursos neles existentes possibilitaram que desenvolvesse novas estratégias de 29. “A formacdo permitiu-me inovar na minha pratica docente em sala de aula.” *
ensino e aprendizagem.” * O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

30. "A formacdo permitiu-me compreender o funcionamento dos equipamentos e tecnologias associados ao

23. “Os Manuais Digitais e 0s recursos neles existentes permitiram que as aulas fossem mais acessiveis para projeto.” *
os alunos com necessidades especificas.” * O 0O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
31. “A formacdo permitiu que me apropriasse do Manual Digital e dos recursos disponiveis no mesmo.” *
24. "A leitura dos meus alunos & pior e menos atenta no tablet do que no papel.” * O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
32. "A formacdo permitiu-me planear e implementar atividades de aprendizagem com recurso aos Manuais
Digitais de forma mais confiante.” *
. . . . . . - . . O O O O O O O O O O
Pretende-se, nesta dimensdo, a adequacdo e o impacto da formacdo realizada no dmbito do Projeto Manuais 1 > 3 . 5 6 7 8 9 10
Digitais junto dos professores. 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

25. Frequentou formacio pedagdgica no ambito do Projeto Manuais Digitais? *

(O Sim [Skip to question 27] 33. "As estratégias e metodologias utilizadas na formacdo dos professores foram adequadas.” *

O O O O O O O O O O

N3o [Skip t tion 26
(O Néo [Skip to question 26] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

26. Se respondeu Nao, indique os motivos para a ndo participacao. 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

(O Néo foi disponibilizada formagdo na minha escola [Skip to question 44]
34. “Os recursos disponibilizados aos professores na formacdo foram dteis.” *

O O O O O O O O O O

(O N3o tive disponibilidade de tempo/ horario para participar na formag3o [Skip to question 44] 1 5 3 4 5 6 7 8 9 10

(O N3o senti necessidade de formagao [Skip to question 44]
O Outra: 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

35. "A modalidade de formacio foi adequada aos objetivos do projeto.” *

o o0 O O O o O O O O

Se respondeu Sim, indique o seu grau de concordancia com as seguintes questdes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

[Skip to question 44]

Considere a escala entre 1 (Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente)

27. “A f o facilit inha int a jeto.” * . . .
ormacdo acilitou a minha Integracao no projeto 36. “O tempo dedicado & formacdo foi apropriado.” *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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37. “Sinto necessidade de mais formacao para tirar maior partido do projeto.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

38. “A formacdo teve impacto no meu desenvolvimento profissional.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

39. “Sinto-me satisfeito com a formacio no ambito do projeto.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

40. “A minha escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel da formacdo dos professores.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

41. Selecione da lista indicada as modalidades de formacdo que frequentou no dmbito do projeto *
O Workshop de Formacdo
O Acdo de Curta Duracdo
O Curso de Formacgdo
O Oficina de Formacao
O Aprendizagem Informal

O Other:
42. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos positivos sobre a formacdo no dmbito do Projeto Manuais

Digitais

43. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos negativos sobre a formagdo no ambito do Projeto Manuais
Digitais

Relativamente ao apoio, suporte e acompanhamento a implementacao do Projeto Manuais Digitais,

solicitamos que nos indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes afirmacdes.

Considere a escala entre 1 (Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente)
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44, "A existéncia de uma equipa de coordenacao do projeto na minha escola é um fator determinante para
a boa implementac3o do projeto.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

45. “O apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso Internet, rede elétrica...) € adequado e eficiente.” *

o o0 O O o o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

46. "O apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos professores e dos alunos é
adequado e eficiente.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

47. O apoio a nivel pedagdgico é adequado e eficiente.” *

o o0 O O o o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

48. “A minha escola esta preparada para implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas.” *

o o0 O O o o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

49. “A minha escola esta preparada ao nivel das estruturas de acompanhamento e apoio para a implemen-
tacdo do projeto.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

50. “A seguranca e protecdo de dados da atividade dos alunos e dos professores esta garantida.” *

o o0 O O O o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

51. “O apoio de colegas mais experientes na utilizacdo educativa de tecnologias digitais é importante para
a boa implementacdo do projeto.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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52. “O apoio, suporte e acompanhamento foi suficiente para a adequada implementacio do projeto.” * Considere a escala entre 1 (Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente)

O O O O O O O O O O 58. “Os equipamentos disponibilizados aos alunos sio adequados para a utilizacdo dos manuais digitais e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . .
respetivos recursos.
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
53. Da lista seguinte, selecione as areas em que sentiu mais dificuldade na resolucdo de problemas derivados 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

no ambito do projeto Projeto Manuais Digitais.*

[0 Gestdo de problemas nos equipamentos dos alunos na utilizacdo em sala de aula; 59. “Estou satisfeito/a com os equipamentos disponibilizados aos alunos.” *
O Problemas na infraestrutura tecnoldgica da escola (acesso a internet, rede elétrica, etc.) O O O o o o o o o o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O Articulacdo do projeto com outros projetos e atividades da escola; 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
O Problemas na utilizacdo dos recursos digitais com os alunos em sala de aula;
O Problemas levantados pelos pais e encarregados de educacio: 60. “Os Manuais Digitais sdo adequados ao desenvolvimento das minhas aulas.” *
. - - . O O O O O O O O O O
O Implementacdo das atividades pedagdgicas em sala de aula; 1 5 ; . s . . 5 5 0
O Preparacéo das atividades pedago’gicas; 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
O Outra:
61. “Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sdo suficientes para as estratégias pedagdgicas que
implemento em sala de aula.” *
54. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos positivos relativamente ao apoio e acompanhamento aos pro-
indique 3 (maximo) aspetos pos P P P OO0 O0OO0OO0OO0OO0O OO0 O
fessores no dmbito do Projeto Manuais Digitais. 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
62. “A utilizacdo de manuais digitais melhorou a forma como os meus alunos estudam.” *
55. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos negativos relativamente ao apoio e acompanhamento aos O O O O O O O O O O

. . o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
professores no ambito do Projeto Manuais Digitais.

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

63. “De um modo geral, preferiria utilizar manuais escolares em papel em vez dos manuais digitais que

estou a utilizar.” *

56. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos positivos relativamente ao apoio e acompanhamento aos alu-
rem. indique 3 ( ) aspetos p P P OO0 00000 OO0 0
nos no ambito do Projeto Manuais Digitais. 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

64. “E facil utilizar os Manuais Digitais.” *

57. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos negativos relativamente ao apoio e acompanhamento aos O O O O O O O O O O
L . o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

alunos no dmbito do Projeto Manuais Digitais.
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

65. "Estou satisfeito/a com os Manuais Digitais e recursos neles existentes.” *

o o0 O O O o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Relativamente a sua satisfacdo em relacdo ao Projeto Manuais Digitais e respetivo contributo para a melhoria
das aprendizagens e dos resultados académicos dos alunos, indique o seu grau de concordancia relativamente

as seguintes afirmacdes.
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66. “O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem.” * 74. "De um modo geral prefiro usar os manuais digitais que estou a utilizar ao invés dos manuais em papel.”

*
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 O O O O O O O O O O
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 1 2 3 4 5 6 7 8 o] 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

67. "“O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos resultados escolares dos meus alunos.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Relativamente ao seu envolvimento no Projeto Manuais Digitais durante o Ensino Remoto de Emergéncia.

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
75. Utilizou os Manuais Digitais com os seus alunos durante o periodo de confinamento? *
68. “O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o desenvolvimento da minha literacia digital. O Sim
© o0 OO0 0000 00 (O Néo [Skip to section 11]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

_ o o Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes afirmacdes considerando a escala entre 1
69. “O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o desenvolvimento da literacia digital dos meus alunos.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

(Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente).

76. “A utilizagdo dos Manuais Digitais contribuiu para estar mais bem preparado/a para o ensino durante
o confinamento decorrente da pandemia COVID19." *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

70. "Devido ao Projeto Manuais Digitais sinto-me mais motivado/a para utilizar o digital em contexto _
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

pedagdgico.” *

77. “A utilizacdo dos Manuais Digitais contribuiu para os meus alunos estarem mais bem preparados para

O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 as atividades de aprendizagem durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

71. "Devido ao Projeto Manuais Digitais sinto-me mais confiante para utilizar o digital em contexto pe- _
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

dagogico.” *

5 3 8 9 10 Muito obrigado pela sua colaboragdo.

Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

O O O O O O O O O O
1 4 5 6 7
1

72. "Sinto-me motivado/a e tenho interesse em utilizar os manuais escolares digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

73. "Estou satisfeito/a com o Projeto Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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Anexo D: Questionario aos Diretores

Este questionario destina-se a recolher dados com vista a avaliacdo do Projeto Manuais Digitais nas escolas da
Regido Auténoma da Madeira.

A participagdo é voluntaria e os dados recolhidos serdo utilizados apenas para avaliacdo do Projeto, garantin-
do-se o0 anonimato e a con/dencialidade, quer na recolha e analise dos dados, quer na extra¢do dos resultados e na
producdo de conclusGes. Os dados serdo analisados de forma coletiva e agregada, ndo permitindo a identijcagdo
dos participantes.

Ao tratamento dos dados pessoais constantes neste inquérito sdo aplicaveis as disposices previstas em sede
de legislacdo, nomeadamente, as disposicBes previstas nos artigos 13.2 a 22.2 do Regulamento Geral de Protecio
de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, trans-
posto ao nivel nacional pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

A qualquer altura podera recusar ou desistir da participacdo sem que dafi advenham quaisquer consequéncias.
Contacto para informacdo adicional: Jodo Filipe de Matos - jfmatos@gmail.com.
Agradecemos o maior empenho na resposta ao inquérito.
1. Lias informacdes acima referidas e declaro aceitar participar no estudo de avaliacdo do Projeto Manuais
Digitais *
(O Aceito

(O Néo aceito [Skip to section 7]

Caracterizacao dos participantes
2. Sexo *
(O Feminino
(O Masculino
(O Prefiro ndo responder

3. Idade *
4. Tempo de servico (em anos) *
5. Tempo na dire¢do da Escola (n.2 de anos ou aproximado) *

6. Habilitacdo académica mais elevada *
(O Bacharelato
(O Licenciatura

(O Pés-graduagio
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(O Mestrado
(O Doutoramento
Da lista abaixo indique a sua Escola *
(O Escola EB 1,2,3/JI Bartolomeu Perestrelo
(O Escola EB 1,2,3/JI Canigal
() Escola EB 1,2,3/J1 Dr.Alfredo F.Nébrega Junior
(O Escola EB 1,2,3/JI Louros
() Escola EB 1,2,3/JI Santo Anténio - Curral Freiras
(O Escola EB 2,3 Canico
(O Escola EB 2,3/S Pe.Manuel Alvares
(O Escola EB 2,3/S Ponta do Sol
(O Escola EB 2,3/S Prof.D.Lucinda Andrade
(O Escola EB 2,3/Sec Dr.Angelo Augusto Silva
(O Escola EB 1,2,3/J1 Dr.Eduardo Brazdo de Castro
(O Escola EB 1,2,3/JI Porto da Cruz
() Escola EB 1,2,3/S Porto Moniz Escola EB 1,2,3/Sec Calheta
(O Escola EB 1,2,3/Sec Prof.Dr.Francisco F.Branco
(O Escola EB 2,3 Con.Jodo Jacinto G.Andrade
(O Escola EB 2,3 Dr.Horacio Bento Gouveia
(O Escola EB 2,3 Estreito Camara Lobos
(O Escola EB 2,3 Torre
() Escola EB 2,3/S Bispo D.Manuel F.Cabral
() Escola EB 2,3/S Machico
() Escola EB 2,3/S Santa Cruz
(O Escola EB 2,3/Sec Dr.Luis Maurilio Silva Dantas Escola
(O EB 2,3/Sec Gongalves Zarco
(O Escola Secundaria Francisco Franco
(O Escola Secundaria Jaime Moniz
Grupo Disciplinar / Grupo Recrutamento *
(O 100 - Educagdo Pré-Escolar
(O 110 - 1.2 Ciclo do Ensino Basico
() 120 - Inglés do 1.2 Ciclo do Ensino Basico
() 200 - Portugués e Estudos Sociais/Histéria 210 - Portugués e Francés
(O 220 - Portugués e Inglés

(O 230 - Matematica e Ciéncias da Natureza
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0.

(O 240 - Educagdo Visual e Tecnoldgica
(O 250 - Educagdo Musical

(O 260 - Educagdo Fisica

(O 290 - Educagdo Moral e Religiosa
(O 300 - Portugués

(O 310 - Latim e Grego

(O 320 - Francés

(O 330 - Inglés

(O 340 - Alemao

(O 350 - Espanhol

(O 360 - Lingua Gestual Portuguesa
(O 400 - Historia

(O 410 - Filosofia

(O 420 - Geografia

(O 430 - Economia e Contabilidade
(O 500 - Matematica

(O 510 - Fisica e Quimica

(O 520 - Biologia e Geologia

(O 530 - Educagdo Tecnoldgica

(O 540 - Electrotecnia

(O 550 - Informatica

(O 560 - Ciéncias Agro-pecuarias
(O 600 - Artes Visuais

(O 610 - Msica

(O 620 - Educagdo Fisica

(O 110EE - Educagdo Especial

(O 140 - Express3o Plastica

(O 150 - Expressdo musical e dramética / Areas Artisticas

(O 160 - Express3o e Educacgdo Fisico - Motora

(O 700EE - Educagdo Especial

() 2018-2019
(O 2019-2020
O 2020-2021
O 2021-2022

Ano Letivo em que a Escola integrou o projeto Manuais Digitais *
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(O 2022-2023 18. “A equipa de coordenacio do projeto na escola foi determinante para a implementac3o do projeto.” *

o o0 O O o o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pretende-se, nesta dimensdo, analisar a percecdo geral sobre o envolvimento, participacdo da sua Escola no 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
Projeto Manuais Digitais e impactos na sua comunidade escolar. Assinale o seu grau de concordancia com as
diferentes afirmacGes. 19. “As atividades do projeto foram bem articuladas com as outras atividades da escola.” *
Considere a escala entre 1 (Discordo Tototalmente) e 10 (Concordo Totalmente) O O O O O O O O o o
) . _ S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10. “Houve entusiasmo e interesse dos professores no projeto.” * | Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
20. "O projeto contribuiu para o desenvolvimento de novas atividades e projetos pelos professores da es-

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
cola.” *
11. “Houve entusiasmo e interesse dos pais e encarregados de educacio no projeto.” * ©c O OO0 o OO0 OO0 O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
21. “Os recursos técnicos utilizados no projeto sdo adequados aos objetivos do projeto.” *
12. “As infraestruturas da escola estavam preparadas para a implementacdo do projeto.” * ? ? ? ? ? ? 9 ? ng %
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
22. Que dificuldades mais relevantes constituiram obstaculos a implementacdo do projeto? *

13. “Os professores estavam preparados para a implementac3o do projeto.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 23. Qual é o impacto mais relevante do projeto na escola? *

14. “Os professores melhoraram as suas praticas letivas com a implementacdo do projeto.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
Relativamente ao apoio, suporte e acompanhamento a implementacdo do Projeto Manuais Digitais,
15. “Os alunos melhoraram as aprendizagens com a implementagdo do projeto.” * solicitamos que nos indique o seu grau de concordancia relativamente as sequintes afirmacdes.
O o0 OO0 OO0 0 0 OO0 O O Considere a escala entre 1 (Discordo Tototalmente) e 10 (Concordo Totalmente)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 24. “A existéncia de uma equipa de coordenacdo do projeto na minha escola é um fator determinante para
a sua boa implementac3o.” *
16. “Esta garantida a seguranca e a protecio de dados da atividade dos alunos e dos professores.” * O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
25. "O apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso Internet, rede elétrica...) é adequado e eficiente.” *
17. “A formacio dos professores foi adequada a implementaco do projeto.” * O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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26. “O apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos professores e dos alunos é
adequado e eficiente.” *
O o0 O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

27. “O apoio a nivel pedagdgico é adequado e eficiente.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

28. “A minha escola estd preparada para implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

29. “A minha escola esta preparada ao nivel das estruturas de acompanhamento e apoio para a implemen-
tacdo do projeto.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

30. “O apoio, suporte e acompanhamento foram suficientes para a adequada implementacao do projeto.”
*

O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Para finalizar, solicitamos a sua participacdo relativamente ao contributo do Projeto Manuais Digitais durante a
pandemia COVID19 em que se implementou Ensino Remoto de Emergéncia quando as escolas encerraram.

31. A sua Escola ja estava envolvida no Projeto Manuais Digitais durante a pandemia COVID19? *

(O Sim
(O N&o [Skip to section 7]

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes afirmacdes considerando a escala entre 1
(Discordo Tototalmente) e 10 (Concordo Totalmente).

32. "A utilizagdo dos Manuais Digitais contribuiu para os professores estarem mais bem preparados/as para

o ensino remoto de emergéncia durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19." *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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33. “A utilizacdo dos Manuais Digitais contribuiu para os alunos estarem mais bem preparados para as
atividades de aprendizagem durante o ensino remoto de emergéncia decorrente da pandemia CO-
VID19.” *

O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Muito obrigado pela sua colaboracao.
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Anexo E: Questionario aos Coordenadores

Este questionario destina-se a recolher dados com vista a avaliacdo do Projeto Manuais Digitais nas escolas da
Regido Auténoma da Madeira.

A participagdo é voluntaria e os dados recolhidos serdo utilizados apenas para avaliacdo do Projeto, garantin-
do-se o0 anonimato e a con/dencialidade, quer na recolha e analise dos dados, quer na extra¢do dos resultados e na
producdo de conclusGes. Os dados serdo analisados de forma coletiva e agregada, ndo permitindo a identijcagdo
dos participantes.

Ao tratamento dos dados pessoais constantes neste inquérito sdo aplicaveis as disposices previstas em sede
de legislacdo, nomeadamente, as disposicBes previstas nos artigos 13.2 a 22.2 do Regulamento Geral de Protecio
de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, trans-
posto ao nivel nacional pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

A qualquer altura podera recusar ou desistir da participacdo sem que dafi advenham quaisquer consequéncias.
Contacto para informacdo adicional: Jodo Filipe de Matos - jfmatos@gmail.com.
Agradecemos o maior empenho na resposta ao inquérito.
1. Lias informacdes acima referidas e declaro aceitar participar no estudo de avaliacdo do Projeto Manuais
Digitais *
(O Aceito

(O Néo aceito [Skip to section 7]

Caracterizacao dos participantes
2. Sexo *
(O Feminino
(O Masculino
(O Prefiro ndo responder

3. Idade *
4. Tempo de servico (em anos) *
5. Tempo na coordenagdo do Projeto Manuais Digitais na Escola (n.2 de meses ou aproximado) *

6. Habilitacdo académica mais elevada *
(O Bacharelato
(O Licenciatura

(O Pés-graduagio
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(O Mestrado
(O Doutoramento
Da lista abaixo indique a sua Escola *
(O Escola EB 1,2,3/JI Bartolomeu Perestrelo
(O Escola EB 1,2,3/JI Canigal
() Escola EB 1,2,3/J1 Dr.Alfredo F.Nébrega Junior
(O Escola EB 1,2,3/JI Louros
() Escola EB 1,2,3/JI Santo Anténio - Curral Freiras
(O Escola EB 2,3 Canico
(O Escola EB 2,3/S Pe.Manuel Alvares
(O Escola EB 2,3/S Ponta do Sol
(O Escola EB 2,3/S Prof.D.Lucinda Andrade
(O Escola EB 2,3/Sec Dr.Angelo Augusto Silva
(O Escola EB 1,2,3/J1 Dr.Eduardo Brazdo de Castro
(O Escola EB 1,2,3/JI Porto da Cruz
() Escola EB 1,2,3/S Porto Moniz Escola EB 1,2,3/Sec Calheta
(O Escola EB 1,2,3/Sec Prof.Dr.Francisco F.Branco
(O Escola EB 2,3 Con.Jodo Jacinto G.Andrade
(O Escola EB 2,3 Dr.Horacio Bento Gouveia
(O Escola EB 2,3 Estreito Camara Lobos
(O Escola EB 2,3 Torre
() Escola EB 2,3/S Bispo D.Manuel F.Cabral
() Escola EB 2,3/S Machico
() Escola EB 2,3/S Santa Cruz
(O Escola EB 2,3/Sec Dr.Luis Maurilio Silva Dantas Escola
(O EB 2,3/Sec Gongalves Zarco
(O Escola Secundaria Francisco Franco
(O Escola Secundaria Jaime Moniz
Grupo Disciplinar / Grupo Recrutamento *
(O 100 - Educagdo Pré-Escolar
(O 110 - 1.2 Ciclo do Ensino Basico
() 120 - Inglés do 1.2 Ciclo do Ensino Basico
() 200 - Portugués e Estudos Sociais/Histéria 210 - Portugués e Francés
(O 220 - Portugués e Inglés

(O 230 - Matematica e Ciéncias da Natureza
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(O 240 - Educagdo Visual e Tecnoldgica
(O 250 - Educagdo Musical

(O 260 - Educagdo Fisica

(O 290 - Educagdo Moral e Religiosa
(O 300 - Portugués

(O 310 - Latim e Grego

(O 320 - Francés

(O 330 - Inglés

(O 340 - Alemao

(O 350 - Espanhol

(O 360 - Lingua Gestual Portuguesa
(O 400 - Historia

(O 410 - Filosofia

(O 420 - Geografia

(O 430 - Economia e Contabilidade
(O 500 - Matematica

(O 510 - Fisica e Quimica

(O 520 - Biologia e Geologia

(O 530 - Educagdo Tecnoldgica

(O 540 - Electrotecnia

(O 550 - Informatica

(O 560 - Ciéncias Agro-pecuarias
(O 600 - Artes Visuais

(O 610 - Msica

(O 620 - Educagdo Fisica

(O 110EE - Educagdo Especial

(O 140 - Express3o Plastica

(O 150 - Expressdo musical e dramética / Areas Artisticas

(O 160 - Express3o e Educacgdo Fisico - Motora

(O 700EE - Educagdo Especial

() 2018-2019
(O 2019-2020
O 2020-2021
O 2021-2022

Ano Letivo em que a Escola integrou o projeto Manuais Digitais *



(O 2022-2023 18. “A equipa de coordenacio do projeto na escola foi determinante para a implementac3o do projeto.” *

o o0 O O o o O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pretende-se, nesta dimensdo, analisar a percecdo geral sobre o envolvimento, participacdo da sua Escola no 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
Projeto Manuais Digitais e impactos na sua comunidade escolar. Assinale o seu grau de concordancia com as
diferentes afirmacGes. 19. “As atividades do projeto foram bem articuladas com as outras atividades da escola.” *
Considere a escala entre 1 (Discordo Tototalmente) e 10 (Concordo Totalmente) O O O O O O O O o o
) . _ S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10. “Houve entusiasmo e interesse dos professores no projeto.” * | Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
20. "O projeto contribuiu para o desenvolvimento de novas atividades e projetos pelos professores da es-

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
cola.” *
11. “Houve entusiasmo e interesse dos pais e encarregados de educacio no projeto.” * ©c O OO0 o OO0 OO0 O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
21. “Os recursos técnicos utilizados no projeto sdo adequados aos objetivos do projeto.” *
12. “As infraestruturas da escola estavam preparadas para a implementacdo do projeto.” * ? ? ? ? ? ? 9 ? ng %
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
22. Que dificuldades mais relevantes constituiram obstaculos a implementacdo do projeto? *

13. “Os professores estavam preparados para a implementac3o do projeto.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 23. Qual é o impacto mais relevante do projeto na escola? *

14. “Os professores melhoraram as suas praticas letivas com a implementacdo do projeto.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
Relativamente ao apoio, suporte e acompanhamento a implementacdo do Projeto Manuais Digitais,
15. “Os alunos melhoraram as aprendizagens com a implementagdo do projeto.” * solicitamos que nos indique o seu grau de concordancia relativamente as sequintes afirmacdes.
O o0 OO0 OO0 0 0 OO0 O O Considere a escala entre 1 (Discordo Tototalmente) e 10 (Concordo Totalmente)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10 24. “A existéncia de uma equipa de coordenacdo do projeto na minha escola é um fator determinante para
a sua boa implementac3o.” *
16. “Esta garantida a seguranca e a protecio de dados da atividade dos alunos e dos professores.” * O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
25. "O apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso Internet, rede elétrica...) é adequado e eficiente.” *
17. “A formacio dos professores foi adequada a implementaco do projeto.” * O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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26. “O apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos professores e dos alunos é
adequado e eficiente.” *
O o0 O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

27. “O apoio a nivel pedagdgico é adequado e eficiente.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

28. “A minha escola estd preparada para implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

29. “A minha escola esta preparada ao nivel das estruturas de acompanhamento e apoio para a implemen-
tacdo do projeto.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

30. “O apoio, suporte e acompanhamento foram suficientes para a adequada implementacao do projeto.”
*

O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Para finalizar, solicitamos a sua participacdo relativamente ao contributo do Projeto Manuais Digitais durante a
pandemia COVID19 em que se implementou Ensino Remoto de Emergéncia quando as escolas encerraram.

31. A sua Escola ja estava envolvida no Projeto Manuais Digitais durante a pandemia COVID19? *

(O Sim
(O N&o [Skip to section 7]

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes afirmacdes considerando a escala entre 1
(Discordo Tototalmente) e 10 (Concordo Totalmente).

32. "A utilizagdo dos Manuais Digitais contribuiu para os professores estarem mais bem preparados/as para

o ensino remoto de emergéncia durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19." *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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33. “A utilizacdo dos Manuais Digitais contribuiu para os alunos estarem mais bem preparados para as
atividades de aprendizagem durante o ensino remoto de emergéncia decorrente da pandemia CO-
VID19.” *

O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Muito obrigado pela sua colaboracao.
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Anexo F: Questionario para Encarregados de
Educacao e Pais

Este questionario destina-se a recolher dados com vista a avaliacdo do Projeto Manuais Digitais nas escolas da
Regidao Auténoma da Madeira.

A participacdo é voluntaria e os dados recolhidos serdo utilizados apenas para avaliacdo do Projeto, garantin-
do-se o anonimato e a con|dencialidade, quer na recolha e andlise dos dados, quer na extra¢do dos resultados e na
producdo de conclusGes. Os dados serdo analisados de forma coletiva e agregada, ndo permitindo a identijcacdo
dos participantes.

Preencha um questionario para cada educando. Por exemplo: se tiver um educando preencha um ques-

tionario, se tiver dois educandos preencha o questionario duas vezes.

Ao tratamento dos dados pessoais constantes neste inquérito sdo aplicaveis as disposi¢cdes previstas em sede
de legislacdo, nomeadamente, as disposicBes previstas nos artigos 13.2 a 22.2 do Regulamento Geral de Protecdo
de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), relativo a prote¢do das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, trans-
posto ao nivel nacional pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

A qualquer altura podera recusar ou desistir da participacdo sem que dai advenham quaisquer consequéncias.
Contacto para informac3o adicional: Jodo Filipe de Matos - jfmatos@gmail.com.
Agradecemos o maior empenho na resposta ao inquérito.
1. Lias informacdes acima referidas e declaro aceitar participar no estudo de avaliacdo do Projeto Manuais
Digitais *
(O Aceito
(O Né&o Aceito

Caracterizacao de Participantes

2. Sexo *
(O Feminino
(O Masculino
(O Prefiro n3o responder

3. Idade *

4. Habilitacdes Académicas *
(O Ensino Primario/ Ensino Béasico
(O Ensino Secundario
(O Ensino Superior

(O Nao tenho
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(O Prefiro ndo responder O Outro
5. Municipio em que vive *

(O Calheta 9. Quantas horas por dia o seu educando usa o tablet do Projeto Manuais Digitais? (n.2 de horas, esti-

1 1 *
(O Céamara de Lobos mativa ou aproximado)

(O Funchal
O Machico 10. Quantas horas por dia o seu educando usa outros equipamentos tecnoldgicos digitais (sem contar

com o tablet do Projeto Manuais Digitais)? (n.2 de horas, estimativa ou aproximado) *
(O Ponta do Sol

(O Porto Moniz
11. Em que ano letivo o seu educando integrou o Projeto Manuais Digitais? *
(O Porto Santo
() 2018/2019
(O Ribeira Brava
(O 2019/2020

(O Santa Cruz
(O 2020/2021
(O Santana
(O 2021/2022
(O S&o Vicente
(O 2022/2023
6. Municipio em que o seu educando estuda *
(O N&o sei/ N&o tenho a certeza
(O Calheta

(O Camara de Lobos

O Funchal Pretende-se, nesta dimensao, conhecer as suas opinides sobre o Projeto Manuais Digitais, em geral, e sobre
u

os tablets, em particular. Assinale o seu grau de concordancia com as seguintes afirmacdes.

(O Machico _ '
Considere a escala entre 1 (Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente)

(O Ponta do Sol _ . : S
12. “Conhec¢o os objetivos e as finalidades do Projeto Manuais Digitais.” *

O O O O O O O O O O

(O Porto Santo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(O Porto Moniz

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

(O Ribeira Brava

O Santa Cruz 13. “O Projeto Manuais Digitais melhora o processo de ensino e aprendizagem do meu educando.” *

(O Santana O O O O O O O O O O

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(O Sao Vicente

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

7. Em que ano de escolaridade o seu educando estuda? *

14. “O Projeto Manuais Digitais permite melhorar os resultados escolares do meu educando.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PARA COMECAR, quatro perguntas sobre tecnologia digital e sobre o Projeto Manuais Digitais 1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

8. Que equipamentos de tecnologia digital tem em casa?

. 15. "O Projeto Manuais Digitais permite melhorar os conhecimentos sobre tecnologia digital do meu edu-
O Computador de secretaria

cando.” *
O Computador portatil
P P O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0
O Tablet 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

O Telemével (smartphone)
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16. “E importante usar o tablet durante as atividades escolares na escola.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

17. “E importante usar o tablet durante as atividades escolares em casa.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

Pretende-se, nesta dimens3o, conhecer as suas opinidoes sobre o acompanhamento do seu educando nas
atividades escolares, com o apoio da escola, e sobre 0 acompanhamento do seu educando, em sua casa.

Assinale o seu grau de concordancia com as seguintes afirmacdes.
Considere a escala entre 1 (Discordo Totalmente) e 10 (Concordo Totalmente)

18. "Recebo apoio dos professores sobre o tablet quando tenho uma diivida no acompanhamento do meu
educando.” *
O o0 O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

19. “Frequentemente solicito apoio dos professores sobre o tablet.” *

O O O O O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

20. “As condicoes de rede de internet em minha casa sio adequadas para acompanhar o meu educando
nas atividades escolares.” *
O o0 O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

21. "Tenho os conhecimentos necessarios sobre tecnologia digital para acompanhar o meu educando du-
rante as atividades escolares."*
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10

22. "Frequentemente tenho dificuldades em acompanhar o meu educando durante as atividades com o uso
do tablet.” *
O O O O O O O O O O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Discordo Totalmente Concordo Totalmente 10
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PARA TERMINAR, trés perguntas sobre o Projeto Manuais Digitais e sobre o equipamento tablet que o seu
educando usa na escola.

23. Teve oportunidade de participar em alguma sessdo de apresentacdo/ reflexdo/ esclarecimento de dividas
do Projeto Manuais Digitais?*

(O Sim
(O Nao
(O Prefiro n3o responder

24. Considera que o Projeto Manuais Digitais e os tablets permitiram construir um sentido da sua maior
aproximacio com o trabalho realizado na escola pelos professores?*

(O Sim
(O Nao
(O Prefiro ndo responder

25. Confia na protecdo de dados pessoais e escolares do seu educando/ filho que sdo registados pelo uso
do tablet? *

(O Sim
(O Nao
(O Prefiro n3o responder

(O Niao tenho opinido formulada

ULTIMA PERGUNTA, sobre as suas opinides relativas aos beneficios gerais do Projeto Manuais Digitais e
tablet para a experiéncia educativa do seu educando.

26. Indique, da lista, o grau de importancia que atribui a cada item para o uso dos tablets do Projeto Manuais
Digitais. *

1 — Nada 10 — Muito
2 9

Importante Importante

O

Contribui para o desenvolvimento O
cognitivo

E mais estimulante para aprender

Melhora os resultados escolares

Aproxima as familias da escola e
do trabalho dos professores

E mais leve para transportar para
a escola

OO 00O
OO 00O
O O 00O
O O 00| O
O O 00| O

O 10 |0 00
O |0 O |00 O
O |10 O |00 O
O |10 |0 |00 O
10 |0 00

Contribui para a sustentabilidade
do meio ambiente

O o O O O

27. Qual é o seu grau de satisfacdo global com o Projeto Manuais Digitais e os tablets? *

O O O o O O O O O O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Totalmente Insatisfeito Totalmente Satisfeito 10
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28. Existe alguma recomendacio/ sugestdo que queira deixar aos responsaveis pelo Projeto Manuais Digitais
ou as escolas?

29. Existe informacdo que deseje esclarecer melhor sobre as suas respostas neste questionario? Se sim, qual?

Assinado por: Joao Filipe de Lacerda Matos
Num. de Identificacao: 01084797
Data: 2023.11.25 19:34:43 +0000

CHAVE MOVEL
o000
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	Item 26 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “As atividades do projeto foram bem articuladas com as outras atividades da escola.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 10  
	Item 48 (Questionário aos professores): “A minha escola está preparada para implementar o projeto ao nível das suas infraestruturas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 11  
	Item 19 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “As infraestruturas da escola estavam preparadas para a implementação do projeto.”  – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 12  
	Item 35 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “A minha escola está preparada para implementar o projeto ao nível das suas infraestruturas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 13  
	Item 45 (Questionário aos professores): “O apoio a nível técnico e de infraestrutura (acesso Internet, rede elétrica…) é adequado e eficiente.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 14  
	Item 32 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “O apoio a nível técnico e de infraestrutura (acesso Internet, rede elétrica…) é adequado e eficiente.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 15  
	Item 58 (Questionário aos professores): “Os equipamentos disponibilizados aos alunos são adequados para a utilização dos manuais digitais e respetivos recursos.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 16  
	Item 27 (Questionário aos professores): “A formação facilitou a minha integração no projeto.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 17  
	Item 40 (Questionário aos professores): “A minha escola estava preparada para implementar o projeto ao nível da formação dos professores.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 18  
	Item 33 (Questionário aos professores): “As estratégias e metodologias utilizadas na formação dos professores foram adequadas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 19  
	Item 35 (Questionário aos professores): “A modalidade de formação foi adequada aos objetivos do projeto.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 20  
	Item 36 (Questionário aos professores): “O tempo dedicado à formação foi apropriado.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 21  
	Item 37 (Questionário aos professores): “Sinto necessidade de mais formação para tirar maior partido do projeto.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 22  
	Item 34 (Questionário aos professores): “Os recursos disponibilizados aos professores na formação foram úteis.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 23  
	Item 30 (Questionário aos professores): “A formação permitiu-me compreender o funcionamento dos equipamentos e tecnologias associados ao projeto.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 24  
	Item 28 (Questionário aos professores): “A formação potenciou o meu envolvimento no projeto.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 25  
	Item 32 (Questionário aos professores): “A formação permitiu-me planear e implementar atividades de aprendizagem com recurso aos Manuais Digitais de forma mais confiante.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 26  
	Item 31 (Questionário aos professores): “A formação permitiu que me apropriasse do Manual Digital e dos recursos disponíveis no mesmo.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 27  
	Item 41 (Questionário aos alunos): “É fácil utilizar os manuais digitais” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 28  
	Item 25 (Questionário aos alunos): “Sinto-me motivado e tenho interesse em utilizar os Manuais Digitais” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 29  
	Item 18 (Questionário aos alunos): “Prefiro utilizar os manuais digitais ao invés dos manuais em papel” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 30  
	Item 18 (Questionário aos alunos): “Prefiro utilizar os Manuais Digitais em vez dos manuais em papel” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por ano de escolaridade

	Figura 31  
	Item 24 (Questionário aos alunos): “A utilização dos Manuais Digitais melhorou a forma como estudo” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por ano de escolaridade

	Figura 32  
	Item 23 (Questionário aos alunos): “A utilização dos Manuais Digitais faz com que eu aprenda melhor” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por ano de escolaridade

	Figura 33  
	Item 12 (Questionário aos alunos): “Na ESCOLA, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade

	Figura 34  
	Item 38 (Questionário aos alunos): “Os meus professores utilizam os Manuais Digitais nas aulas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade

	Figura 35  
	Item 39 (Questionário aos alunos): 39. “Faço sempre ou quase sempre as atividades dos Manuais Digitais que os professores mandam fazer.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade

	Figura 36  
	Item 13 (Questionário aos alunos): “Em CASA, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade

	Figura 37  
	Item 26 (Questionário aos alunos): “Os meus pais (ou encarregados de educação) gostam que utilize os Manuais Digitais.”” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 38  
	Item 31 (Questionário aos alunos): “Os meus pais (ou encarregados de educação), às vezes, ajudam-me a utilizar os Manuais Digitais” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 39  
	Item 27 (Questionário aos alunos): “Tenho dificuldade em utilizar os Manuais Digitais” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade

	Figura 40  
	Item 46 (Questionário aos alunos): “Tem sido muito interessante participar no projeto dos Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 41  
	Item 14 (Questionário aos alunos): “Em geral, os professores dizem-me que eu sou bom aluno” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 42  
	Item 25 (Questionário aos alunos): “Sinto-me motivado e tenho interesse em utilizar os Manuais Digitais” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 43  
	Item 15 (Questionário aos alunos): “Há uma ou várias disciplinas em que utilizo muito pouco os Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis. Por sexo. Por ano de escolaridade

	Figura 44  
	Item 34 (Questionário aos alunos): “Utilizo frequentemente a ferramenta CANETA dos Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 45  
	Item 36 (Questionário aos alunos): “Utilizo frequentemente a ferramenta PESQUISAR dos Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 46  
	Item 33 (Questionário aos alunos): “Utilizo frequentemente a ferramenta DESTACAR dos Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 47  
	Item 35 (Questionário aos alunos): “Utilizo frequentemente a ferramenta NOTAS dos Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 48  
	Item 12 (Questionário aos encarregados de educação): “Conheço os objetivos e as finalidades do Projeto Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 49  
	Item 21 (Questionário aos encarregados de educação): “Tenho os conhecimentos necessários sobre tecnologia digital para acompanhar o meu educando durante as atividades escolares.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 50  
	Item 22 (Questionário aos encarregados de educação): “Frequentemente tenho dificuldades em acompanhar o meu educando durante as atividades escolares com o uso do tablet.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 51  
	Item 19 (Questionário aos encarregados de educação): “Frequentemente solicito apoio dos professores sobre o tablet.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 52  
	Item 18 (Questionário aos encarregados de educação): “Recebo apoio dos professores sobre o tablet quando tenho uma dúvida no acompanhamento do meu educando.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 53  
	Item 20 (Questionário aos encarregados de educação): “As condições de rede de internet em minha casa são adequadas para acompanhar o meu educando nas atividades escolares.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 54  
	Item 15 (Questionário aos encarregados de educação): “O Projeto Manuais Digitais permite melhorar os conhecimentos sobre tecnologia digital do meu educando.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 55  
	Item 16 (Questionário aos encarregados de educação): “É importante usar o tablet durante as atividades escolares na escola.”  – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 56  
	Item 17 (Questionário aos encarregados de educação): “É importante usar o tablet durante as atividades escolares em casa.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 57  
	Item 64 (Questionário aos professores): “É fácil utilizar os manuais digitais” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 58  
	Item 13 (Questionário aos professores): “Utilizo as tecnologias digitais nas minhas atividades de ensino e de aprendizagem.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 59  
	Item 21 (Questionário aos professores): “O projeto Manuais Digitais ajudou a apropriar-me de outras ferramentas digitais e outros recursos.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 60  
	Item 14 (Questionário aos professores): “Pesquiso e exploro pedagogicamente tecnologias e ferramentas digitais que ainda não conheço.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 61  
	Item 68 (Questionário aos professores): “O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o desenvolvimento da minha literacia digital.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 62  
	Item 71 (Questionário aos professores): “Devido ao Projeto Manuais Digitais sinto-me mais confiante para utilizar o digital e contexto pedagógico.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 63  
	Item 70 (Questionário aos professores): “Devido ao Projeto Manuais Digitais sinto-me mais motivado para utilizar o digital e contexto pedagógico.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 64  
	Item 15 (Questionário aos professores): “Preparo as minhas aulas considerando a utilização dos Manuais Digitais nas atividades que vou desenvolver.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 65  
	Item 16 (Questionário aos professores): “Utilizo os Manuais Digitais e as atividades que neles constam para planificar as minhas aulas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 66  
	Item 18 (Questionário aos professores): “Utilizo os recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de aprendizagem com os meus alunos.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 67  
	Item 22 (Questionário aos professores): “Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes possibilitaram que desenvolvesse novas estratégias de ensino e aprendizagem.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 68  
	Item 61 (Questionário aos professores): “Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais são suficientes para as estratégias pedagógicas que implemento na sala de aula..”  – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 69  
	Item 15 (Questionário aos professores): ““Preparo as minhas aulas considerando a utilização dos atividades que vou desenvolver” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 70  
	Item 12 (Questionário aos alunos): “Na escola, utilizo os Manuais Digitais todos ou quase todos os dias.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 71  
	Item 17 (Questionário aos professores): “Para além de utilizar os manuais digitais, uso igualmente os manuais escolares em papel.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 72  
	Item 74 (Questionário aos professores): “De um modo geral prefiro usar os manuais digitais que estou a utilizar ao invés dos manuais em papel.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 73  
	Item 18 (Questionário aos alunos): “Prefiro utilizar os Manuais Digitais em vez dos manuais em papel.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 74  
	Item 66 (Questionário professores):“O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 75  
	Item 21 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “Os professores melhoraram as suas práticas letivas com a implementação do projeto.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 76  
	Item 18 (Questionário aos professores): “Utilizo recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de aprendizagem com os meus alunos.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 77  
	Item 22 (Questionário aos professores): “Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes possibilitaram que desenvolvesse novas estratégias de ensino e aprendizagem.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 78  
	Item 42 (Questionário aos alunos): “É costume fazermos trabalhos colaborativos, envolvendo grupos de alunos, nos Manuais Digitais.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 79  
	Item 65 (Questionário aos professores): “Estou satisfeito/a com os Manuais Digitais e recursos neles existentes.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 80  
	Item 60 (Questionário aos professores): “Os Manuais Digitais são adequados ao desenvolvimento das minhas aulas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 81  
	Item 61 (Questionário aos professores): “Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais são suficientes para as estratégias pedagógicas que implemento em sala de aula.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 82  
	Item 20 (Questionário aos professores): “Utilizo os recursos existentes nos Manuais Digitais como ferramenta para realizar atividades de avaliação formativa junto dos alunos.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 83  
	Item 40 (Questionário aos alunos): “Os meus professores utilizam os fichas de avaliação dos Manuais Digitais nas aulas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 84  
	Item 21 (Questionário aos alunos): “A avaliação das aprendizagens feita através dos Manuais Digitais tem sido útil para aprender as coisas que estudamos.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de quartis

	Figura 85  
	Item 23 (Questionário aos professores): “Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes permitiram que as aulas fossem mais acessíveis para os alunos com necessidades específicas.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama de q

	Figura 86  
	Item 28 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “A utilização dos Manuais Digitais contribuiu para 40 alunos estarem mais bem preparados para as atividades de aprendizagem durante o ensino remoto de emergência decorrente da pandemia

	Figura 87  
	Item 39 (Questionário aos diretores de escola e coordenadores de PMD): “A utilização dos manuais digitais contribuiu para os professores estarem mais bem preparados/as para o ensino remoto de emergência durante o confinamento decorrente da pandemia COVID1

	Figura 88  
	Item 76 (Questionário aos professores): “A utilização dos Manuais Digitais contribuiu para estar mais bem preparado/a para o ensino durante o confinamento decorrente da pandemia COVID19.” – Distribuição de frequências relativas, mediana, média, diagrama d
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